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EDITORIAL

Onde esta a
renovacao?

as Ultimas semanas um tema recorrente que dominou a pauta de agoes

dos Poderes Executivo e Legislativo foi a votacao do salario minimo.
De um lado o governo defendia o valor de R$ 545,00. Em outras vertentes,
oposicao defendia R$ 600,00 e centrais sindicais R$ 560,00. Nessa tripla
queda de brago a presidente saiu vitoriosa obtendo ampla maioria na Cama-
ra dos Deputados e, com toda certeza, também obterd éxito no Senado
Federal, visto que o apoio na Casa Alta é mais homogéneo ainda.

Essa primeira “disputa”, por assim dizer, poderia passar sem analises
mais profundas. Porém, para um Congresso que teve 44,25% de renovacao
no ultimo pleito esperava uma disputa mais acirrada em tema que sempre
causa tanta controvérsia.

Nao estou aqui criticando posturas, dizendo que a discussao do tema
ndo deveria transcorrer da forma que o foi. Acredito que, para o desenvolvi-
mento nacional, essa unidade seja bem importante.

O que me deixa preocupado, entretanto, é a possibilidade de ndo ha-
ver grandes mudancas na mentalidade para tomada de decisoes e, principal-
mente a permanéncia de pessoas em determinados cargos.

Nesse inicio de ano, ao retomar contatos e discussdes dos temas de
interesse da Fenacon junto ao Congresso Nacional, percebi que a vontade de
operar mudancas na Lei Geral, por exemplo, é consenso entre os parlamenta-
res. Porém, pode acontecer que outras questdes importantes como as Refor-
mas Tributaria e Politica ndo sejam tratados dessa forma. Como podemos
esperar muitas mudancas se os papéis e os atores continuam os mesmos?

Nos ultimos anos o Sistema Fenacon tem atuado de forma veemente jun-
to a todas as esferas de governo seja pela diminuicao da burocracia, da carga
tributaria, por melhores condicoes para criacdo e manutengao de empresas no
mercado e, enfim, pelo aumento da formalizacao de postos de trabalho.

Sabemos quais sao as dificuldades e anseios desse segmento. Sabemos
que a criacao do ministério da Micro e Pequena Empresa é essencial para
esse setor. Mas ainda nao senti nenhum ato que consolidasse a promessa
para criacdo do mesmo.

A minha esperanca é que essa avaliacao seja primaria e, com o passar
dos dias, a renovacao de ideias ou atos seja, de fato, colocada em pratica. O
Brasil agradecera se isso acontecer.

Valdir Pietrobon
Presidente da Fenacon
presidente@fenacon.org.br
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Compras Coletivas

Sites que oferecem produtos e servicos
com descontos tem se transformado em
uma eficiente ferramenta para atrair
consumidores

Entrevista

Valdir Pietrobon

Presidente da Fenacon avalia que o
ano de 2011 trara grandes perspectivas
no cumprimento de metas da Entidade

Especial

Chegou a hora de declarar o imposto de
renda. Fique atento as novas regras de
2011, pois qualquer erro pode ser
determinante para cair malha fina.

Ponto Eletronico

Empresas tém até o dia 1 © de marco
deste ano para adequar o registro de
ponto de seus funcionarios

20 anos

Neste ano a Fenacon completa 20 anos
de intenso trabalho e grande saldo
conquistas na representacao do Setor
de Servicgos
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Simples Nacional
Sr. Valdir Pietrobon,

Nossa empresa esta longe de ser beneficiada direta-
mente pelo Simples Nacional devido ao nosso
faturamento. Porém, acompanhamos a luta que a
Fenacon tem feito em prol das Micro e Pequenas
Empresas. Além de termos todos comegado assim, é
de uma estupidez fenomenal - perdoe-me o termo -
mas € isso mesmo, que empurra para a clandestinida-
de milhares de empresas e empregos que estavam na
economia formal. S6 quem nao vive o dia a dia do
mercado é que imagina que uma empresa suportara
um salto no seu custo tributario de cinco a seis vezes.
E dificil, mas s6 pode mudar realmente este pais quem
entende ele, logo, nao desanime. Continue na luta
pois estaremos torcendo por vocé.

Cordialmente,

Ricardo Romanelli Filho
Socio Administrador

Entrevista

Parabéns pela entrevista com o Secretario de Comér-
cio e Servicos do Ministério da Industria e Comércio,
Edson Lupatini. Acredito que se as acoes planejadas
para garantir a formalizacdo de empresas sejam tira-
das do papel teremos grandes avancos.

Carla Amorim
Contadora

CARTAS

Press Clipping

Quero parabenizar a Fenacon pela producao do Press
Clipping. As matérias abordadas sao de grande rele-
vancia para a classe empresarial. Sucesso

Luiz Antonio Oliveira
Empresario

Atuacao

Tenho acompanhado todos os dias a atuacao da
Fenacon em prol do segmento contabil, que em 2011
ela continue a desenvolver esse grande trabalho.

Joao Eduardo Lira
Recife-PE

POR FAVOR, RECICLE
ESTA REVISTA

Este espaco esta reservado para publicacao de cartas dos leitores, que poderao ser enviadas para o ende-

reco da Fenacon em Brasilia, ou pelo e-mail comunica@fenacon.org.br.
Comentarios, sugestoes de pauta e criticas serao bem-vindos, mas a redacao se reserva o direito de resumir as

correspondéncias, para efeito de adequacao ao espaco, mantendo, porém, a fidelidade ao texto.

Escrevam para a Revista Fenacon em Servicos e transmitam sua opiniao.
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OPINIAO

Integridade Exige
Prestacao de Contas

Por Charles Holland

E ntidades sem exigéncias cla-
ras de prestacao de contas nao
tém estimulos para evidenciar e
manter retidao. Isso explica o vo-
lume de manchetes de escanda-
los na midia.

No passado recente, o
legislativo promoveu reajustes aci-
ma de 60% para deputados e se-
nadores. Como sempre, houve
oportunamente de ampla divulga-
cao de fatos pitorescos na midia.
Por exemplo, as opinides do novo
deputado federal Tiririca, dizendo
que achava o aumento uma boa
ideia. No aumento anterior, a no-
ticia mais divulgada foram as de-
claracoes do deputado Clodovil
sobre a beleza de uma colega de-
putada. A divulgacao sobre o au-
mento foi relegada a uma pagina
interna dos jornais. O importante
para os politicos é tirar a socieda-
de do foco, com distracoes opor-
tunas.

Hoje, mais de 25 milhoes de
individuos anualmente prestam
contas claras e transparentes de todas as suas ren-
das, pagamentos e patrimonio, por via eletroni-
ca, para a Receita Federal do Brasil (RFB). Da
mesma forma, quase um milhdao de empresas es-
tao reportando diariamente suas vendas para a RFB
por meio das notas fiscais eletronicas. Cento e
oitenta mil empresas hoje transmitem eletroni-
camente para a RFB todas as informagdes sobre
suas movimentacoes e recolhimentos de impos-

filme de
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“Temos hoje
uma democracia
real, com as
pompas de

Hollywood ou
de novelas de
luxos da Globo”

tos, lancamentos contéabeis, dia-
rios, razdes e demonstracoes fi-
nanceiras. Nenhum pais no mun-
do tem semelhante nivel de
transparéncia na prestacao de
contas, da sociedade e das em-
presas, para o governo.

O orcamento da Uniao para
2011 prevé gastos com o Senado
de R$3,3 bilhdes, ou seja,
R$41.051.000 de custo efetivo
para cada um dos 81 senadores.
E 0 equivalente a 80.493 salarios
minimos anuais. Cada senador
tem em média 118 colaborado-
res diretos e indiretos — bancados
pela sociedade. Temos hoje uma
democracia real, com as pompas
de filme de Hollywood ou de no-
velas de luxo da Globo. As mor-
domias dos politicos e executi-
vos em cargos publicos hoje no
Brasil nao tém similares no exte-
rior. Além das remuneracoes vi-
siveis, eles tém inimeras remu-
neragdes adicionais indiretas e
invisiveis, tais como choferes,
ajudas de custo, reembolsos, assisténcias médicas
completas, assessores, segurancas, etc. O custo das
remuneracdes de todos os senadores, consideran-
do os aumentos recentes de mais de 60%, repre-
senta atualmente menos de 1% dos dispéndios do
Senado. Quem paga a conta deveria ter o direito
de saber o maximo sobre o que paga.

E interessante notar que o presidente do Uru-
guai continua indo para o trabalho, diariamente,

Foto: Divulgagdo



dirigindo seu carro, do seu sitio ao Palacio. No Chile
todos os politicos também tém posturas
espartanas, como ¢ mais usual no resto do mun-
do. Aqui, como parte do Estado nao presta contas
(e a sociedade nao colabora, exigindo essa presta-
¢ado), seus gastos com pompas, luxos e mordomi-
as aumentam anualmente.

Hoje temos 37 ministérios, todos repletos de
colaboradores. Todos os ministros tém direito a cas-
telos ou equivalentes, com infraestrutura de apoio
de pessoal e de manutencao completas. Como a
Uniao é rica, a previsao de pagamento de juros e
encargos da Unido para 2011 é de R$169,8 bilhdes.
E 0 equivalente a 15 anos de gastos de Bolsas Fami-
lias, pagos pela Uniao.

Alguém ja viu prestacao de contas, por exem-
plo, do Senado? Alguma entidade pediu ou esta pe-
dindo prestacao do Legislativo e do Judiciario?
Como o exemplo deveria comecar de cima, o Sena-

OPINIAO

do pode ser a melhor opcao para aplicar o método
360° de prestacao de contas — pois hoje nao presta
contas de como consome mais de R$3 bilhodes,
anualmente.

Todas as empresas estao hoje atoladas de tra-
balhos e de custos com prestacdes de contas exten-
sas, complexas e burocréticas para o governo. E im-
portante que todas as entidades profissionais e de
classe, representando essas empresas, facam a sua
parte, passando a exigir contrapartida, com nivel e
qualidade semelhante de prestacdo de contas e trans-
paréncia de todas as entidades dos trés poderes —
Executivo, Legislativo e Judiciario.

O governo recebe excelente prestacao de con-
tas da sociedade e das empresas. Pergunta: Quan-
do a sociedade, as entidades de classe e de profis-
sionais iniciarao a exigéncia de reciprocidade de
prestacao de contas? Integridade exige prestacao
de contas. |

Contador, ex-conselheiro do CRC SP, ex-diretor nacional e regional Sao Paulo do Ibracon.
Diretor executivo da Anefac, conselheiro independente de companhias abertas e fechadas.

Viais valor

Procure em sus lvana | Ligue D800 17 1944 | »

para voce.

Literatura Profissional Atlas.
Autores refardncia de mercado.
Lafura com profundidacdea.
L-ompanhia para o sed dig-a-dia

Muis de TOO titulos antre livros Profssionals
@ Wros para Provas @ Goncursos,
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TRIBUTOS
[

IR: novas regras
para 2011

“Toda a atencao é pouca na hora de declarar o Imposto de
Renda. E importante que o contribuinte esteja preparado
para evitar erros basicos e ndo cair na malha fina”

Por Natasha Echavarria

Oano se inicia e o periodo de acertar nossas con-
tas com o Ledo se aproxima. Dentre os princi-
pais tributos, ha um especial que merece uma dose a
mais de atencao: O Imposto de Renda.
Neste ano o contribuinte tem do dia 1° de mar-
co a 29 de abril de 2011 para entregar a declaracao.
Além de ficar atento aos prazos, o contribuinte deve
organizar toda papelada para evitar transtornos e nao
cair na malha fina.
De acordo com o conselheiro regional de con-
tabilidade do Estado de Sao Paulo, Julio Linuesa
Perez, uma das principais razées do contribuinte
cair na malha fina é o preenchimento incorreto o
que gera divergéncia nas informacgdes da declara-
¢ao apresentada.
Uma dica é guardar todos os documentos antes
de iniciar o preenchimento de sua declaracdo. Ge-
ralmente esses documentos sdo: recibos
de consultas médicas e hospitalares, in-
forme de rendimentos fornecido pelas
fontes pagadoras; informes bancarios de
diversas naturezas; declaracoes de paga-
mentos enviadas pelos planos de satde;
recibos de doagoes, dentre outros.
Outro fator que leva o contribuinte
a cair na malha filha é a sonegacao de
fato. De acordo com o conselheiro, a
Receita Federal pode cruzar os dados com
o objetivo de coibir a sonegacao.

Conselheiro do CRC-SP
Julio Linuesa Perez

“ Fenacon em Servigos — Janeiro/Fevereiro 2011



Dentre as ferramentas para coibir a sonegagao
esta o cruzamento das informacdes contidas nas de-
claracdes que, na maioria delas, ja foram entregues
pelo contribuinte antes do prazo de envio da declara-
cao do imposto de renda pessoa fisicas.

Sao elas:

¢ DIRF:
Declaracdo do Imposto de Renda Retido na Fonte.
e DECRED:
Declaracao de Operacoes com Cartoes de Crédito.
* DIMOB:
Declaracao de Informacdoes sobre Atividades
Imobiliarias.
* DIMOF:

Declaragao de Informacdes sobre Movimentacao
Financeira.

°* DMED:

Declaracao de Servigos Médicos e de Saude
* DOI:

Declaracao sobre Operacoes Imobiliarias

TRIBUTOS

Malha fina

A Malha Fiscal da Declaracao de Ajuste
Anual da Pessoa Fisica, popularmente conheci-
da como “malha fina”, é a revisao sistematica
de todas as declaracées dos modelos completo
e simplificado, efetuada de forma eletronica.
Nessa revisao sao realizadas diversas verifica-
¢oes nos dados declarados pelo contribuinte e
efetuados os devidos cruzamentos das informa-
¢oes com os demais elementos disponiveis nos
sistemas da Secretaria da Receita Federal (RFB).

ApOs a entrega da declaracao dé-se inicio

ao processamento eletrénico das informagoes

prestadas. E nessa fase que sao realizadas se-

gliéncias de verificagoes para identificar erros
de preenchimento e dados inconsistentes que
podem caracterizar infracao a legislacao tribu-
taria federal.

Conforme o tipo de irregularidade encon-
trada, o processamento da declaracao é inter-
rompido e segue para uma analise mais minuci-
0sa, até a solugao dos problemas detectados, o
que pode acontecer internamente na Receita ou,
Nnos casos em que é necessaria a participagcao do
contribuinte, mediante intimagao para apresen-

tagcao de informagoes e documentos.

Fenacon em Servicos — Janeiro/Fevereiro 2011



TRIBUTOS

Atencao. Novas Regras!

Obrigatoriedade

Estao obrigadas a apresentar a declaracao as
pessoas fisicas que receberam rendimentos
tributaveis superiores a R$ 22.487,25 em 2010.
Além dos contribuintes que receberam rendimen-
tos isentos, nao-tributaveis ou tributados exclusi-
vamente na fonte, cuja soma foi superior a R$ 40
mil no ano passado.

Também é obrigatoria a entrega para quem
obteve, em qualquer més de 2010, ganho de capi-
tal na alienagao de bens ou direitos, sujeito a in-
cidéncia do imposto, ou realizou operacoes em
bolsas de valores, de mercadorias, de futuros e as-
semelhadas.

Quem teve a posse ou a propriedade, em 31 de
dezembro do ano passado, de bens ou direitos, inclu-
sive terra nua, de valor total superior a R$ 300 mil,
também deve declarar IR neste ano.

A obrigacao com o Fisco se aplica também
aqueles contribuintes que passaram a condicdo de
residente no Brasil, em qualquer més do ano pas-
sado, e nesta condicdo se encontravam em 31 de
dezembro.

A regra também vale para quem optou pela isen-
¢ao do imposto sobre a renda incidente sobre o gan-
ho de capital auferido na venda de imoveis
residenciais, cujo produto da venda seja destinado a
aplicacao na aquisicao de imoveis residenciais loca-
lizados no pais, no prazo de 180 dias contados da
celebracdo do contrato de venda.

Fenacon em Servigos — Janeiro/Fevereiro 2011

Formas de entrega

Neste ano, pela primeira vez, ndo sera permiti-
da a entrega via formularios. A declaracao podera
ser enviada pela internet, por meio da utilizacao do
programa de transmissao da Receita Federal
(Receitanet),

Declaracao de bens e dividas

A pessoa fisica deve relacionar, na declaragao
do IR, os bens e direitos que, no Brasil ou no exteri-
or, assim como suas dividas. De acordo com o 6rgao,
ficam dispensados de serem informados os saldos em
contas correntes abaixo de R$ 140, os bens moveis,

' exceto carros, embarcagoes e aeronaves, com valor

abaixo de R$ 5 mil.

Ultimo ano da correcao da tabela

ApOs quatro anos, a correcao da tabela do Im-
posto de Renda Pessoa Fisica (IRPF) chegou ao fim.
O ultimo percentual de reajuste, de 4,5%, incidira
nos valores em 2010, e sera aplicado na declaracao
do Imposto de Renda de 2011. Depois disso, porém,
nao ha nada fechado para que a atualizacao continue
acontecendo.

Imposto a pagar

Caso o contribuinte tenha auferido imposto a
pagar em sua declaracao do IR, podera dividir em até
oito cotas mensais, mas nenhuma delas pode ser in-
ferior a R$ 50. Caso o imposto a pagar seja menor do
que R$ 100, devera ser pago em cota tnica. A primei-
ra cota, ou a inica, devem ser pagas até 29 de abril, e
as demais até o ultimo dia util de cada més, acresci-
das de juros.

O débito automatico em conta corrente tam-
bém permanece como opcao para o pagamento do
imposto devido ao Fisco, mas é permitida somente
para declaracoes apresentadas até 31 de marco para
cota Unica, ou primeira cota, ou entre 1° e 29 de abril
a partir da segunda cota.

Retificacao

A Receita ainda divulgou as normas e prazos
para a apresentacao de retificacao da declaracao,
quando for necessario, e das multas em caso de
entrega fora do prazo. Também apresentou a ma-
neira de realizar a declaracao e dispds sobre quais
bens devem ser declarados, além da forma de paga-
mento do IR. |
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PERSPECTIVAS DO ANO

Agenda
positiva
para 2011

_
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o anode 2011 sera significativo para a Fenacon.

A Entidade completara 20 anos de existéncia e
celebrara todas as suas conquistas, além de tragar im-
portantes metas para o futuro. Seja no ambito
institucional, politico, educacional ou tecnolégico a
expectativa é de que muitos projetos sejam postos
em pratica em prol do Sistema Sescap/Sescon.

Em entrevista especial, o presidente da Fenacon,
Valdir Pietrobon, falou sobre as principais diretrizes
da Fenacon para atingir essas metas. Lembrou a histo-
ria de lutas da Federacao ao longo de quase duas dé-
cadas e tracou os proximos objetivos.

Atuacao Institucional

Ao assumir a presidéncia da Fenacon em
2007, tinha um grande desafio pela frente: di-
rigir uma instituicao marcada por boas admi-
nistragoes anteriores e que a cada dia crescia
mais institucionalmente. Além disso, a sua
atuacao politica estava virando uma espécie
de marca registrada. Ou seja, a0 mesmo tem-
po em que tinhamos que nos preparar para o
aumento de estrutura institucional, também era
necessario atender a grande demanda de agoes
politicas e externas a serem tomadas. Adquiri-
mos outra sede para ampliar o atendimento da
Certificacao Digital, do Instituto Fenacon e da
UniFenacon. Chegamos a um ponto muito
maior do que poderiamos imaginar inicialmen-
te. Para esse ano o objetivo é continuar a de-
fender as bandeiras e fortalecer cada vez mais
a instituicao em todo Pais. Tivemos muitas
conquistas nos ultimos tempos. Hoje vivemos
um momento impar, seja na atuacao, na
representatividade politica e institucional, no
reconhecimento pelos relevantes servicos pres-
tados a sociedade brasileira.



Instituto Fenacon

A ideia de criar o Instituto Fenacon sur-
giu a partir da necessidade de ampliar o le-
que de atuacao da Fenacon. Era preciso a
existéncia de um novo ‘braco’ que atendes-
se as areas de beneficéncia, filantropia e as-
sisténcia social. Criamos a nova entidade
em fevereiro de 2010 e durante todo o ano
amadurecemos qual seria a melhor forma de
colocarmos todos os projetos planejados em
acdo. Adquirimos nova sede, ampliamos o
corpo funcional e nesse momento o objeti-
vo principal é levar adiante outros projetos
da federacao. Atualmente as duas entidades
inseridas nesse contexto sdo a Fenacon
Certificacao Digital e a Universidade
Corporativa — Unifenacon. Porém, ainda es-
tudamos outras formas de atuagao futura-
mente.

PERSPECTIVAS DO ANO

UniFenacon

Uma das maiores preocupacoes da
Fenacon sempre foi o investimento em me-
Ihor qualificacao profissional de todo o Sis-
tema que a compde. Pensando nisso e para
suprir eventuais caréncias criamos a
UniFenacon — Universidade Corporativa. Os
primeiros cursos foram realizados em novem-
bro do ano passado, sendo trés realizados
até o momento. A grande procura e a avalia-
¢ao positiva dos contetidos ja ministrados
nos fazem acreditar que foi uma escolha mais
que acertada criar essa instituicao. O nosso
objetivo futuro é nivelar a qualificacao pro-
fissional e, consequentemente, permitir que
o cliente final tenha um melhor nivel de aten-
dimento profissional. A principio os cursos
sao ministrados a distancia, mas com a
solidificacdo dessa meta passaremos a avali-
ar outras possibilidades de mercado, que
atendam o nosso objetivo principal de levar
qualidade ao cliente final.

30.10.2011 2 01.11.2011
Costa do Sauipe - Bahia

Empresarios e Profissionais reunidos na Bahia
para debater sobre as organizacoes que tém capacidade
de APRENDER, RENOVAR e INOVAR continuamente.

Malores informacoes:
www.conescap.com.br
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Certificacao Digital

Desde o inicio apostamos que a
Certificagao Digital seria uma aliada essencial
na luta contra a burocracia. E estdvamos certos
ao apostar em algo tao extraordinario. Nos tl-
timos anos o uso da Certificacao Digital tem
se mostrado impar para o dia a dia do governo
e empresas. Prova disso é, entre outros exem-
plos, a exigéncia da Receita Federal em, prati-
camente, “aposentar” a modalidade de entrega
do Imposto de Renda Pessoa Fisica por meio
de papel, por exemplo. Agora em fevereiro
conquistamos mais uma grande vitoria: o Ins-
tituto Nacional de Tecnologia da Informacao
que credenciou o Instituto Fenacon como uma
Autoridade Certificadora (AC). Com isso o le-
que de Autoridades de Registro (AR) sera au-
mentado e sera possivel emitir certificados di-
gitais para pessoas fisicas e juridicas. Além de
permitir maior flexibilidade comercial, na
emissao de certificados, ela evita desgastes em
filas, demora no retorno de documentacdes,
além de garantir a autenticidade e seguranca
nas transacoes. Creio que na luta pela
desburocratizacao a certificacdo assume papel
fundamental e sinto-me orgulhoso em ver que
a Fenacon esta a frente desse processo, seja atu-
ando com a venda e mobilizando cada vez mais
governos e empresas quanto a necessidade do
uso dessa ferramenta.

20 Anos

E gratificante hoje acompanhar o nivel
de crescimento que a Fenacon conquistou ao
longo de quase duas décadas. Esse ano ela
completa 20 anos de existéncia e tem uma
histéria muito bonita para contar. Mas isso
tem sido conquistado a custa de muito traba-
Iho, empenho e dedicacado de todos que ja a
comandaram. Quando foi fundada, em 26 de
abril de 1991, ela contava com apenas nove
sindicatos. Hoje a Entidade tem abrangéncia
nacional, contando com 36 sindicatos, distri-
buidos em 26 estados e também no DF, que
representam mais de quatrocentas mil empre-
sas. E um nimero consideravel. Para esse ano
estamos planejando agoes especiais para ce-
lebrar data tao importante. Em maio sera rea-
lizado o jantar em comemoracgao da entidade
onde pretendemos trazer muitas surpresas.

Fenacon em Servigos — Janeiro/Fevereiro 2011

142 Conescap

A Conescap é o principal evento do setor
de servicos do Pais. A cada dois anos a nossa
meta é levar melhores discussoes de nosso in-
teresse para o debate coletivo. Esse ano a 142
edicao sera realizada na Costa do Sauipe-BA e
as expectativas sao as melhores possiveis, ten-
do em vista que o objetivo sera levar palestras
e palestrantes de alto nivel para o evento. Acre-
dito que essa edicao sera uma das maiores ja
realizadas. Estamos trabalhando para isso.

Atuacao politica

No inicio afirmei que a forte atuacao politi-
ca hoje é uma marca registrada da Fenacon. E esse
trabalho realizado junto aos 6rgaos governamen-
tais tem se pautado em torno de muita luta, em-
penho e organizacao. Nosso objetivo sempre é
focar as acoes em cima de propostas que benefici-
em o dia a dia do segmento que representamos.
Acredito que seja por isso que a atuacao da Enti-
dade tem sido tao marcante dentro do Congresso
Nacional, por exemplo. Sempre fazemos campa-
nhas, distribuimos cartazes, realizamos reunioes
com parlamentares. Posso dizer que fazemos ver-
dadeiro trabalho de corpo a corpo, uma perma-
nente campanha em prol do segmento que repre-
sentamos. E vejo que esse tem sido o caminho,
pois alcangcamos o reconhecimento por varias
acdes, além de nos destacarmos como legitima
lideranca na representacao do setor de servicos.
Exemplo disso, e talvez a maior bandeira ja de-
fendida pela Fenacon, tem sido com relacdoa Lei
Geral da Micro e Pequena Empresa. Acreditamos
que elatem sido a verdadeira Reforma Tributaria
para as micro e pequenas empresas. Lutamos des-
de o inicio de sua criacdo e constantemente apon-
tamos a necessidade de aperfeicoamento. No ano
passado nao conseguimos a aprovacao do Projeto
de Lei Complementar n®591/10. Ele traria muitas
melhorias ao Simples Nacional, mas por ques-
toes politicas teve sua discussao adiada. Esse ano
ele ja comecou a ser discutido novamente e sinto
que o Congresso Nacional esta empenhado em
aprovar a medida. Acredito que até o meio desse
ano ele tenha sido votado.

Outro aspecto muito importante que essa
legislacao trouxe foi a criacao do empreendedor
individual. Sempre afirmo que este é o maior pro-
jeto de inclusao social que o Pais ja teve. E tenho
muito orgulho de, enquanto presidente da Fenacon
ter participado de sua criacdo e neste momento
trabalharmos pela sua difusao, para acabarmos
assim com a informalidade que tanto prejudica o
crescimento do Brasil.
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Novo ponto eletronico,
sinonimo de agilidade?

Polémico, novo equipamento despendera aproximadamente
R$ 6 milhoes para empresas que controlam horario de funcionérios.
A expectativa é de que haja aumento de desperdicio e da burocracia

Por Sabrina Pizzinato

E mpresas com mais de 10 funciondarios tém até o
dia 1° de marco deste ano para adequar o regis-
tro de ponto de seus funcionarios. E o que especifica
a Instrucao Normativa n° 85, da Portaria n® 1.510/
2009 do Ministério do
Emprego e
Trabalho
(MTE).
A Vi-
géncia das
novas regras
estava pre-
vista para
iniciar no
dia 26 de
agosto do
ano passado
e a fiscaliza-
cao com apli-
cacao de mul-
ta seria inici-
ada a partir de
dezembro.
No entanto,
uma portaria
com a alteragao
dadata, para mar-
co, foi publicada
no Diario Oficial da
Unido (DOUV), dia 19 de agosto
passado, para que as empresas ti-
vessem tempo suficiente para a ade-
quagao do novo sistema.

ervigos — Janeiro/Fevereiro 2011

A principal novidade — e talvez a mais polémi-
ca —do novo sistema adotado é a impressao de com-
provantes, similares aos recibos das compras em car-
tdo, cada vez que o funciondrio bater o ponto para
entrar ou sair da empresa, incluindo o horario para o
almoco. No sistema atual, nao ha comprovantes. O
novo “contador” de horario estard embutido com uma
impressora em bobina de papel, de uso exclusivo do
equipamento, que permitird impressdes com dos re-
gistros, que deverao ter duragao minima de cinco anos.

Outras inovacgdes, que também sdo exigéncias
do MTE para o uso do novo ponto, sdo a existéncia de
porta padrao USB externa, para a captura dos dados, e
baterias capazes de funcionar 1.440 horas, em caso
de falta de energia. Para o diretor juridico da Central
Brasileira do Setor de Servigos (Cebrasse), Percival
Maricato, “essa parafernalia oficial, instituida a pre-
texto de impedir fraudes, levara empresas idoneas a
arcar com altissimos custos, que serdo lancados sobre
o preco de produtos e servicos”, avalia.

I Alto Custo - As empresas terdao de desembolsar
uma alta quantia para a troca do sistema. Cada novo
ponto saird em torno de R$ 3 mil. “Somados outros
custos, como os exigidos pelos programas,
certificacoes, treinamentos, manutencao e tantos ou-
tros, eis o Brasil jogando fora mais de R$ 20 bilhoes,
logo nos primeiros meses”, alerta Maricato. O alto
valor para a troca dos equipamentos é uma das prin-
cipais queixas dos empregadores.

Contra os altos custos das trocas dos pontos, a
Associacao Comercial, Industrial e de Servigos de
Novo Hamburgo, Campo Bom e Estancia Velha (ACI)



Entre os documentos que o empregador deve
apresentar, segundo o MTE, estao:

¢ Termo de responsabilidade e atestado técnico
emitido pelo fabricante do programa de trata-
mento de registro de ponto utilizado.

¢ Termo de responsabilidade e atestado técnico
emitido pelo fabricante do Registrador Eletr6-
nico de Ponto (REP).

¢ Espelho de ponto eletrénico emitido pelo pro-
grama de tratamento de registro de ponto.

¢ Arquivo de fonte de dados tratados e o arquivo
de controle de jornada, em meio eletrénico.

sugere que sejam desenvolvidos softwares fechados,
com chaveamento criptografado dos registros de ho-
rarios e com senha exclusiva em poder do MTE, para
a devida conferéncia. Com isso, ficaria excluido o
extrato impresso em papel e seria implantado um sis-
tema de controle, permitindo o uso concomitante e
racional de tecnologias mecénicas, manuais e eletro-
nicas, de forma hibrida.

A presidente da entidade, Fatima Daudt, defen-
de, ainda, a necessidade de ser adotada uma consulta
tripartite, visto que o assunto atinge normas que re-
gulamentam e alteram praticas trabalhistas. “Esse tipo
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de consulta diminui a hipétese de conflito entre os
interlocutores sociais, podendo ser encontradas alter-
nativas criativas, que oferecam seguranca para o tra-
balhador”, afirma.

I Fiscalizacao e Multas - O auditor-fiscal do tra-
balho sera o responsavel por fiscalizar a utilizacao do
novo aparelho e podera identificar eventuais irregula-
ridades como auséncia ou reducao de intervalos de
jornada, realizacdo de horas extras além do permitido
ou sem remuneracao devida, concessao de descanso
semanal, assim como o mau uso do equipamento,
entre outras.

As empresas que nao estiverem de acordo com
anova instrucao normativa receberdao multas somente
no prazo de 30 a 90 dias apds a primeira visita do
fiscal do trabalho. O fiscal fara duas visitas nas em-
presas. Na primeira, o empregador que estiver irre-
gular recebera uma notificacao do fiscal, que fixara
o prazo de 30 a 90 dias para seu retorno. Nao haven-
do a regularizacao do registrador no prazo determi-
nado, a empresa sera autuada e a infracao sera envi-
ada para o Ministério Publico do Trabalho (MPT),
que devera estabelecer o valor da multa a ser paga
pela empresa. |
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20 ANOS

Duas decadas
de historia

Em 20 anos de existéncia a Fenacon trabalha intensamente para tornar-se
referéncia nacional. SGo ndmeros, projetos e conquistas que demonstram
o compromisso da Entidade com a categoria representada

Por Natasha Echavarria

E sse ano é especial para o
Sistema Fenacon. As vés-

peras de completar 20 anos a
Entidade acumula em seu his-
térico uma seqiiéncia de con-
quistas e realizacoes a favor
de seus representados e da so-
ciedade em geral.

Fundada em 1991 devi-
da a necessidade constatada
por empresarios do setor de
servicos de ter uma entidade
que os representasse nacional-
mente fez nascer a Fenacon.
Durantes duas décadas a
Fenacon tem sido a voz do
setor empresarial de servigcos
representando, principalmen-
te, 0s micro e pequenos em-
presarios.

A Entidade atua diretamente no combate a alta
carga tributaria, na diminuicdo da burocracia, na ge-
ragao de mais empregos, além de lutar por politicas
plblicas que garantam mais desenvolvimentos as
empresas brasileiras.

No decorrer dos anos, a atuacdo politica foi
uma das principais linhas de trabalho da Fenacon.
Foram diversas audiéncias, reunides nos gabinetes
dos deputados, senadores, ministros e entidades em
busca dos interesses do setor de servigcos e das em-
presas brasileiras.
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Hoje se pode dizer que a

Fenacon é ouvida pelos 6rgaos

do governo de todas as esferas
de poder e capaz de participar
e defender importantes ques-
toes de interesses do setor que
representa.

Para o presidente da
Fenacon, Valdir Pietrobon,
apo6s anos de trabalho para
intensificar a atuagao politi-
ca, é uma vitoria o dialogo
existente entre a Fenacon e os
6rgaos governamentais, pois
permite a busca de melhorias
e eficiéncia na solucao de
problemas.

Nmeros

Hoje a entidade tem abrangéncia nacional, con-
tando com 36 sindicatos, distribuidos nos 26 Estados
e no Distrito Federal. Esses sindicatos representam mais
de 400 mil empresas que atuam nos mais diversos
setores da economia.

Para se ter uma ideia, o setor representado
pela Federacao gera diretamente mais de 2,3 mi-
Ihoes de empregos diretos, tem participagao no
Produto Interno Bruto de 3,5% e receita bruta anu-
al de R$ 68,4 bilhoes.

Entre os segmentos que a Federacao representa, en-
contram-se mais de 70 mil empresas de contabilidade,




responsaveis pela organizacao, controle e contabili-
dade de 98% de todas as empresas brasileiras e ain-
da pela operacionalizacao de todas as obrigacoes
principais e acessorias exigidas pelos governos fede-
ral, estaduais e municipais.

Grescimernto

Para atender as demandas originadas pelo cres-
cimento da Fenacon foi necessaria a criacdo de uma
Entidade para cuidar especificamente das atividades-
meio da Federagcdo. Assim surgiu o Instituto Fenacon,
criado em fevereiro de 2010, para tratar das acoes
comercial, educacional e assisténcia social.

O Conselho de Administracao é constitui-
do pelos sindicatos filiados a Fenacon e a direto-
ria executiva sera comandada pelo préprio presi-
dente da Federacao. O Instituto Fenacon acomo-
da ainda em sua estrutura duas entidades: A
Fenacon Certificacao Digital e a Universidade
Corporativa — Unifenacon.

CStenacon Gortificadora. “Digial

A Fenacon Certificacao Digital, criada em outu-

bro de 2007, esta habilitada como Autoridade

Certificadora perante a Receita Federal do Brasil, de

acordo com as normas da Infraestrutura de Chaves
Puablicas Brasileira (ICP-Brasil).

A Entidade esta apta a credenciar Autoridades

de Registro (AR) e emitir a Certificacdo Digital para

20 ANOS

pessoas fisicas e juridicas. Na condicao de Autorida-
de Certificadora, valida a identidade eletronica e os
sindicatos regionais se responsabilizam por sua dis-
tribuicao.

Com sede propria em um dos enderecos privile-
giados de Brasilia e pontos de atendimento espalha-
dos em todo o Brasil, a Fenacon Certificacao Digital
estda empenhada em fazer que os beneficios da
Certificagao Digital deixem de ser uma discussdo
tecnolodgica e esteja cada vez mais ao alcance do ci-
dadao brasileiro.

CLeniferacon

Para alcancar exceléncia na qualificacao dos fun-
cionarios das empresas representadas pelo Sistema
Sescap/Sescon e dos colaboradores internos, a Fenacon
criou a Unifenacon - Educacao Corporativa, que pro-
move treinamentos de capacitacao e reciclagem, mi-
nistrando cursos por meio do ensino a distancia.

O objetivo é proporcionar uma qualificacao
uniforme em regides mais distantes do pais. Inicial-
mente, a Universidade Corporativa realizara cursos
que serdo transmitidos via satélite ou internet, em
horarios e locais pré-agendados, para que sejam acom-
panhados em tempo real e permitam maior interacao
com o instrutor.

Uma vez consolidados os cursos de curta dura-
€30, 0 proximo passo sera a realizacao de treinamen-
tos seriados com até 200 horas de duracao, além de
cursos presenciais que poderdo ser ministrados nas
cidades dos sindicatos filiados. |
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Em evidéncia, sites de compras coletivas oferecem produtos com até
90% de desconto. Segmento pode servir ainda como oportunidade
para que pequenas empresas conquistem novos clientes

Por Vanessa Resende

T empos atras, a grande novidade no universo vir-
tual era a invasao de redes sociais, que podiam,
e ainda podem, servir como canal direto de comuni-
cacao entre empresas e clientes. Agora, a moda sao
os sites de compras coletivas. A velocidade com a
qual surgem todos os dias novos sites que oferecem
esses servicos é a mesma da visibilidade que os mes-
mo proporcionam as empresas que oferecem servicos
por meio dos mesmos.

O conceito de compra coletiva feito pela
internet € um modelo de negocios que funciona a
partir de parcerias com empresas cujos sites
disponibilizam ofertas diarias com grandes descon-
tos. A estratégia comecou a chamar a atengdo dos
internautas, a medida em que pdde-se levar ao consu-
midor descontos de até 90% em produtos de diferen-
tes marcas.

O primeiro site de compras coletivas brasilei-
ro, o Peixe Urbano, surgiu em marco do ano passado.
Dados do blog especializado Bolsa de Ofertas aponta
que em janeiro desse ano, esse numero ultrapassava a
barreira dos 1000. Além disso, o segmento estima ter
faturado no ano passado cerca de R$ 1 milhdao em
junho, R$ 4 milhdes em julho, R$ 6 milhGes em agos-
to. Para 2011 a expectativa é de que o setor deve
movimentar de R$ 30 milhdes a R$ 50 milhdes. Com
tamanho crescimento, a pergunta atual é: até onde
vai o crescimento dessa modalidade de e-commerce
no Brasil?

Para o publicitario Alexandre Costa a vida des-
sa modalidade de e-comerce ainda vai longe. Ele é
sécio de um site de compras coletivas e diretor de
uma empresa de informatica que ja desenvolveu ou-
tros cinco seis sites do mesmo segmento. Ele explica
como funciona a dindmica do negécio. “Devido a

forca coletiva de um grande
ntimero de compradores é pos-
sivel chegarmos a grandes des-
contos. O site de compras
coletivas possibilita o e-
commerce que envolve o con-
trole das ofertas, tempo de ex-
posicao da oferta (o famoso
relégio), quantidade de ven-
das, nimero minimo para
oferta ser efetivada, nimero
maximo de vendas permitido,
cidades contempladas, dados
do cliente, emissao de
vouchers (cupons para uso do produto ou servico) en-
tre outras funcionalidades”.

Ponto de vista do anunciante

Estima-se que mais de 23 milhdes de pessoas
tém feito compras online. Diante desse grande expo-
ente ha um grande beneficio nao apenas para o con-
sumidor que obtém grandes descontos, mas também
para o anunciante. “As vantagens sdao muitas. Quem
anuncia além do retorno financeiro, tem a sua marca
divulgada no site, vende pela internet, torna o empre-
endimento e sua marca mais conhecidos entre o pu-
blico e conquistam novos clientes. Ja o consumidor
consegue adquirir produtos e servicos com até 90%
de desconto. Resultando em uma enorme economia.
Além disso, pode presentear amigos e até ganhar bo-
nus em dinheiro por indicacdes de pessoas que com-
prarem no site”, avalia Alexandre.

A medida em que os anunciantes conhecam
melhor o sistema e possam avaliar com clareza a rela-

Publicitario
Alexandre
Costa
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Consultor de
marketing
digital, Silvio
Tanabe
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cao custo/beneficio é provavel que haja uma dimi-
nuicao dos percentuais pagos aos sites. A prépria con-
corréncia entre os sites de compras coletivas, em nu-
mero cada vez maior, facilitara essa diminuicao nos
precos. Deve-se considerar também o fato de que a
marca esta sendo exposta na Internet e, principalmen-
te, a possibilidade real de que uma parcela dos com-
pradores, tendo ficado satisfeita com o produto,
retorne para novas compras, aumentando assim o re-
torno da campanha.

Mercado para as micro
e pequenas empresas

Atraidos pelo grande crescimento e possibili-
dade de fazer a marca aparecer, os sites de compras
coletivas tem atraido também as micro e pequenas
empresas. O consultor de marketing digital, Silvio
Tanabe, avalia que este ¢ um mercado muito promis-
sor, mas as empresas devem conhecer a estrutura de
negocio.

“E preciso que as
empresas facam um estudo
prévio sobre esse modelo de
negocios: Qual o objetivo
querem alcancar investindo
nestes sites? Qual publico
querem atingir? Este é o me-
lhor meio de atingir o publi-
co-alvo? Qual a imagem que-
rem passar? Que tipos de pro-
mocao posso desenvolver?
Elas estao dentro da realida-
de da minha empresa? Além
dos descontos, o que mais
podem oferecer aos consumi-
dores e clientes? Se eu deixar de fazer promocdes, os
clientes provenientes dos sites de compras coletivas
continuarao comprando da minha empresa? Como o
site de compras coletivas pode me orientar a conse-
guir melhores resultados? Estas sao questoes cruciais
para avaliar se vale a pena ou nado participar de um
site de compras coletivas”, afirma Tanabe.

A partir desse pressuposto é importante avaliar
que a empresa nao obtera necessariamente lucro com
os anuincios de seus servicos. Porém, possuem a opor-
tunidade de divulgar seu empreendimento, sua mar-
ca. Assim, apos os clientes usufruirem da grande oferta,
aempresa sempre espera que este mesmo cliente vol-
te para adquirir seus produtos sem a oferta. “Os pe-
guenos conquistam novos clientes através das pro-
mocodes. Muitos também nao comercializam via
internet (alguns nem possuem site). E mais vantajoso
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que qualquer outra forma de publicidade e com custo
e risco zero. Eles ainda obtém o retorno imediato e
conseguem mensurar o que realmente gerou de ven-
das”, afirma Alexandre Costa.

Outro ponto importante analisado por ele é a
questao da fidelizacao do cliente. “Quem vai a um
estabelecimento e é bem tratado ou gosta do servico
acaba retornando independentemente de promocao.
Também é possivel a venda de outros produtos indi-
retos. Por exemplo, quem adquiriu um produto de
estética acaba fazendo mais sessdes ou quem vai a
um restaurante acaba consumindo bebidas, sobreme-
sas e outros produtos fora da promocao, quem vai a
um saldo de beleza acaba fazendo outros servigos além
da hidratacdo e assim por diante”.

Ele destaca o exemplo de uma academia de dan-
ca de salao em Brasilia que ofereceu desconto para
uma turma, mas que devido ao grande retorno com
o anuncio em sites de compras coletivas fechou va-
rias turmas.




Cuidados

Como todo tipo de negbcio, os sites de com-
pras coletivas também oferecem riscos e necessitam
de cuidados tanto para quem anuncia, quanto para
quem vende. Especialistas afirmam que uma forma
de verificar a confiabilidade e a seguranca do site é o
PagSeguro. Esta é uma ferramenta que os sites de
credibilidade usam e faz a intermediacao entra
internauta e o produto oferecido.

A rapida expansao dos sites de compras coletivas
no Brasil tem levado muitos empresarios a se perguntar
sobre a seguranca do investimento no setor. “Sempre é
bom o consumidor avaliar as ofertas e, principalmente,
de quem as oferece. E sempre interessante consultar sites
como Reclame Aqui, Reclamao, Denuncio e NuncaMais
para saber se as empresas estao realmente cumprindo o
que prometem, sobretudo no caso de descontos anor-
mais, que chegam a 90%”, analisa Silvio Tanabe.

Ele afirma ainda que a existéncia de muitos sites
podem provocar uma saturacao de ofertas no merca-
do. “Sao tantas as ofertas que eles comecam a perder
o interesse”.

E necessario oferecer descontos cada vez maio-
res para manter o interesse e as vendas, enquanto as
margens e a sustentabilidade do negécio diminuem.
“O modelo de negdcios é sério e ha varios exemplos
de sucesso no Brasil e exterior. Quero apenas fazer
um alerta de que as empresas nao podem escorar sua
estratégia unicamente em descontos agressivos. Quan-
do o félego para oferecer estas promogdes se esgotar,
sua empresa volta a estaca zero”.

E finaliza: “Ao analisar o que foi feito no passa-
do também é possivel descobrir como evitar cair nesse
circulo vicioso. Percebe-se que as empresas bem-suce-
didas foram as que fizeram dos descontos um trampo-
lim para tornarem-se mais conhecidas em um curto
espaco de tempo. E nao se limitaram a isso. Investiram
em outros canais de publicidade e propaganda, no apri-
moramento e diversificacao, nos diferenciais e atribu-
tos dos produtos, enfim, na criacdo de uma identidade
para suas marcas. Desta forma, deixaram de depender
dos descontos para atrair consumidores”. |
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Clientes nao planejados:
existe uma saida?

Christian Barbosa

ue as atividades urgentes toma-

ram conta do ambiente
corporativo nos Ultimos anos, isso
ninguém tem duavidas. Porém, mui-
tas dessas urgéncias podem nao ser
culpa sua, mas estar relacionadas a
clientes ou até colegas de escritorio
que ndo conseguem se planejar de
maneira eficaz e ficam desesperados
na ultima hora. Nao é dificil se de-
parar com solicitacbes para “ontem”
ou com reunides extraordinarias,
todas ocasionadas, na grande maio-
ria das vezes, pelas atividades im-
portantes ndao cumpridas, ou seja,
elas se tornaram urgentes.

Com certeza esse é um pro-
blema que, se vocé ainda nao pas-
sou, um dia ira passar, seja aten-
dendo clientes externos ou inter-
nos na sua empresa. Esse é um da-
queles problemas de produtivida-
de que, em geral, nos da a sensa-
¢do de estarmos de maos atadas,
sem capacidade de prevé-los ou
remedia-los. Mas existem algumas
estratégias simples, que, na maio-
ria dos casos, minimiza essa dificuldade. Vou resu-
mir seis ideias eficazes sobre essa questao:

1 - Converse sobre o problema

Se o cliente tem esse habito de atrasos e urgén-
cias, nada melhor do que expor o problema de forma
solicita, aberta e pedindo uma sugestao dele para
minimizar o problema do cumprimento de metas e
atividades. Deixe-o expor seus pontos de vista e, pos-
teriormente, complemente com as suas sugestoes. Nao
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“Existem algumas
estratégias
simples, que,

na maioria dos
casos, minimiza
essa dificuldade”

esqueca que entender o cliente é o
passo inicial para estabelecer um
relacionamento de produtividade!

2 - Exponha o Cronograma

Caso o cliente esteja a par do
cronograma podera ver que a NAO
ENTREGA de um item ira impactar
o resultado final do projeto. Deixe
isso claro no contrato, monitore
esses dados e notifique atrasos even-
tuais. Expor os NAO resultados é
uma medida que possibilitard a am-
bos uma analise mais criteriosa das
atividades que nao foram cumpri-
das no prazo.

3 - Seja organizado

Se vocé nao for organizado e
planejado, pode ter certeza que o
cliente se aproveitara desse ponto
fraco, e vocé ndo tera como se de-
fender. Ja se esqueceu de realizar
alguma atividade pequena solicita-
da por um cliente e, depois de um
tempo, foi cobrado por ele sobre o andamento do
pedido? Quanto maior a sua organizagao, documen-
tacao e gestao, melhor o exemplo e menores as
chances de problemas.

Follow Up é uma bencao divina. Se vocé plane-
jar com um pouco de antecedéncia podera criar um
sistema de aviso ao cliente sobre eventuais prazos de
tarefas (algo com 1 ou 2 dias de antecedéncia ja é
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bem funcional). Nao é um e-mail de cobranca, é um
e-mail de follow up, assim ele nao “esquece”. Além
disso, vocé mesmo ficard mais atento aos prazos e
metas estipulados para cumpri-los no tempo deter-
minado.

5 - Descubra padroes

Mas, se mesmo assim nao tiver jeito, apren-
da a lidar com certos padroes do cliente (eles
sempre existem, pode acreditar!). Ele sempre
manda tudo por volta das 18h? Na sexta-feira
ele lota vocé de pedidos? Ele sempre esquece o
item X do projeto? Descubra o padrao da urgén-
cia e atue de forma preventiva. Vocé pode, por
exemplo, deixar horas reservadas para esses mo-
mentos, ou até alocar profissionais para essas
atividades.

ARTIGO

6 - Psiquiatra ou Rescisao?

Depois de todas essas sugestoes, vocé ainda acre-
dita que ndo tem jeito e o cliente continua te deixando
maluco? Neste caso, vocé tem duas escolhas: fazer um
tratamento psiquiatrico para sua loucura ou tomar uma
medida uma pouco mais efetiva, cancelar o contrato.
Calma, sao duas opcdes sempre vidveis. As vezes, vocé
fecha uma porta, e quando se vira, descobre um portao
gigantesco, nunca se esqueca disso!

Colocar em pratica essas ideias depende so-
mente de vocé e do seu cliente (ou colega de traba-
Iho). Converse com ele, mostre os pontos positivos
alcancados pelo cumprimento de prazos e criem um
planejamento eficiente para ambas as partes. Essa é a
maneira mais rapida de manter “em dia” as ativida-
des da empresa e contar com mais um aliado para
que a urgéncia deixe de existir no trabalho! u

Christian Barbosa - Especialista em administracao de tempo e produtividade. Fundador
da Triad PS, empresa multinacional especializada em programas e consultoria na area
de produtividade, colaboracao e administracao do tempo. www.triadps.com.br e
www.maistempo.com.br
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Premio estimulara
discussao sobre a Lei Geral

Destinada a servidores publicos e autores de monografias, premiacao
tem por objetivo destacar trabalhos que incentivem a aplicacao da
Lei Geral da Micro e Pequena Empresa em todo o Pais

Por Vanessa Resende

c om a finalidade de estimular aces pelas adminis-
tracoes diretas aos aspectos tributarios da Lei Com-
plementar n° 123/2006, o Comité Gestor do Simples
Nacional criou o Prémio Tributacao e Empreendedorismo.
Voltado para servidores publicos e autores de
monografias sobre o tema. A ideia é premiar iniciativas
que incentivem a regulamentacao da legislacao.

Esta serda primeira edicao do prémio, que abordara
0s seguintes temas: desoneracao tributaria, reducao de obri-
gacoes acessorias €/ou reducdo ou padronizacao de proce-
dimentos; disponibilizacdo e/ou melhoria de infra-estrutu-

Como Participar

Para informacdes sobre como participar do Prémio Tributacao
e Empreendedorismo — 12 Edicao, acesse o site:
http://lwwwa8.receita.fazenda.gov.br/SimplesNacional/noticias/
2010/dezembro/Premio_Tributacao.asp

As normas e procedimentos que regem a primeira edicao do
Prémio Tributacao e Empreendedorismo estao definidas na
Portaria CGSN/SE n° 3, de 14/12/2010, disponivel no ende-
reco acima.

ra voltada ao atendimento as micro e pequenas empresas;
estimulo a capacitacao dos recursos humanos, de empre-
sas e de empreendedores; reducdo da sonegacao e/ou
inadimpléncia; e incremento no nivel de empregabilidade
por parte das empresas optantes pelo Simples Nacional.

O objetivo da premiacao é incentivar a difusao
da Lei Geral em todo Pais. “O que se busca é tirar a
visdo meramente arrecadadora dos tributos e vincula-
la ao desenvolvimento com geracao de emprego”, afir-
ma o secretario executivo do Comité Gestor do Sim-
ples Nacional, Silas Santiago.

Prémios
Na Categoria 1, serdo premiados os trés melhores projetos, com
certificado e placa.

Na Categoria 2, a premiacio das melhores monografias sera:
1° lugar - R$ 15.000,00 (quinze mil reais)

2° lugar - R$ 10.000,00 (dez mil reais)
3° Jugar - R$ 5.000,00 (cinco mil reais)

Periodo de inscricdes: 15 de dezembro de 2010 a 04 de marco de 2011.

Reforma do Cédigo de Processo Civil — Nesta
edicao o tema previsto para ser abordado no convé-
nio entre Fenacon e Sebrae ¢é a reforma do Cédigo de
Processo Civil, com foco na celeridade do processo.

Seguindo o movimento mundial, o Judiciario
abarca cada vez mais reformas que visam melhorar o
sistema juridico e judical, trazendo mais
confiabilidade e seguranca ao cidadao. Neste senti-
do, o Cédigo de Processo Civil (CPC) esta sendo

Fenacon em Servigos — Jalvieatbeodiame2(id 2010

rediscutido a fim de, principalmente, ganhar agilida-
de. A revisao do texto vigente desde janeiro de 1976
—através da Lei 5869/76 — enfoca nas reformas que
s6 o tempo é capaz de mostrar necessarias, através
de uma andlise duradoura, tanto da real eficacia das
normas juridicas quanto das suas lacunas.
Atualmente, essa reforma, prevista no Projeto de
Lei 166/2010, esta aguardando votacao do Senado Fe-
deral. O projeto foi aprovado no inicio de dezembro



de 2010 em uma comissao especial, que reuniu juris-
tas e parlamentares para debater os problemas do Ju-
diciario e propor solucdes. A reforma do CPC traba-
Iha, sobretudo, a celeridade, evitando a imposicao de
recursos que retardem as decisdes e adiem o julga-
mento. Agregado a isso, o Novo Codigo explora as
audiéncias de conciliacdo, prevendo-a para antes do
julgamento formal. Esta audiéncia sera marcada em
data separada, e o nao comparecimento da parte pode
ser considerado ma vontade quanto ao conflito. Além
disso, torna obrigatério que a arbitragem seja sugerida
as partes antes do julgamento.

Hoje ha
quase 100 mil
processos em an-
damento no Su-
premo Tribunal
Federal (STF) e
mais de 50 mil
no Superior Tri-
bunal de Justica
(ST)), além dos
inmeros proces-
sos parados nas
instancias inferi-
ores. O desafio é
criar instrumen-
tos capazes de eli-
minar o excesso
de processos en-
caminhados judi-
ciario, dando ao
cidadao uma res-
posta razoavel aquele direito que ele entende viola-
do. O objetivo é a desburocratizacao do sistema,
seguridade juridica, além de simplificacao, celeridade
e economia no tramite processual.

Sobre a importancia da jurisprudéncia, o presi-
dente da Comissao de Reforma do Cédigo de Proces-
so Civil do Senado Federal e ministro do STJ, Luiz
Fux, explica que “cada processo é um processo, mas
ha casos que os processos versam sobre questdes idén-
ticas; nessas hipéteses nds temos que tratar igualmente
os iguais”. Ele aponta ainda a importancia da juris-
prudéncia para a visao de justica do cidadao: “o povo
nao entende porque, diante da mesma situacao juri-
dica, o vizinho dele obteve uma solucao A e ele obte-
ve uma solucao B. Inclusive, ele questiona quem é o
juiz dele, como se ele pudesse obter a mesma deci-
s3o que o outro obteve”.

Outro ponto de destaque na atual reforma do
CPC é o conceito de recurso final. Segundo o codigo
atual, cada fase do processo pode gerar varios recur-
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sos, de forma que em um processo de cinco decisoes
é possivel anexar até 30 recursos. Um processo de 30
recursos abre espaco para protelacbes e acaba
empilhando mais documentos nas prateleiras ja
lotadas da Justica.

Na nova proposta, durante todo o processo, a par-
te ndo deve fica inibida de recorrer, mas este espaco so
sera aberto no final do processo. No recurso final, as
partes poderao recorrer de tudo quanto foi insatisfatério
diante do que ela esperava do julgamento.

Além do niimero decisdes em um caso, o recur-
so final também acaba evitando recursos iniciados
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pela parte vencedora, pois mesmo dando decisoes
insatisfatorias no decorrer do processo, pode dar gan-
ho de causa no final.

Outro instrumento importante é a proposta de
Justica Eletronica. Foi uma sinalizagao sutil devido a
situagao socioeconémica do Brasil, que ndo permite
uma inclusao digital plena. Segundo estatistica da
OAB, muitos advogados ndao tem nem computador.
Entretanto a proposta de justica eletrénica ja despon-
ta como uma vontade do Judiciario.

O presidente da comissdo de reforma do CPC
é um grande defensor do tema, e foi o primeiro mi-
nistro do STJ a digitalizar os processos do proprio
gabinete. Entretanto, ele préprio admite que “a in-
clusao digital nao é uma realidade absoluta, ha
comarcas em que o juiz ndo tem nem computador.
Entdao, como é que se pode obrigar a prevalecer em
todo o territério nacional se ha pessoas que nao tem
acesso?”, questiona. |

Com informagées, Thais Margalho
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Atencao as novas
obrigacoes fiscais de 2011

Outro ano chega e, com ele, o prazo para cumprir com o pagamento
das obrigacoes fiscais e tributarias, também. Os empresarios devem
ficar de olho nas datas para evitar transtornos posteriores

Por Sabrina Pizzinato

P ara os empresarios, comeco de ano é sinbnimo
de cumprir com as diversas obrigacoes fiscais e
tributarias estabelecidas pelo governo. Logo no pri-
meiro bimestre, os departamentos de pessoal preci-
sam entregar a Declaracdo do Imposto Retido na Fon-
te (Dirf 2011) a Receita Federal. O prazo para entrega
encerra no dia 28 de fevereiro de 2011.
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A Dirf é adeclaracao feita pela fonte pagadora,
com o objetivo de informar a Receita o valor do Im-
posto de Renda Retido na Fonte (IRFF) dos rendimen-
tos pagos ou creditados em 2010 para seus
beneficiarios. A obrigatoriedade vale tanto para as
pessoas fisicas quanto para as juridicas que pagaram
ou creditaram rendimentos que ocasionaram a reten-
¢ao do imposto sobre a renda
na fonte. Empresas que efetua-
ram a retencdo da Contribuicao
Social sobre o Lucro Liquido
(CSLL), da Contribuicdo para o
Financiamento da Seguridade
Social (Cofins) e da contribui-
¢ao para o PIS/Pasep sobre o pa-
gamento efetuado a outras pes-
soas juridicas, também estao
obrigadas a pagar o tributo.

Caso o pagamento nao
seja feito na data prevista, o con-
tribuinte terd de pagar multas,
tanto pelo atraso na entrega
quanto por informagdes incor-
retas. Para evitar transtornos
de ultima hora, Veridiana
Campioni, socia contadora do
Grupo Skill, explica que “uma
boa anélise dos dados informa-
dos, cruzando com as guias de
arrecadacao, folhas de paga-
Z mento e contabilidade evitarao
£ erros e futuras retificagoes”.

P
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Multas em caso de nao pa-
gamento da Dirf na data previs-
ta: De 2% ao més-calendario ou
fracao, incidente sobre o mon-

tante dos tributos e contribuicoes
informados na Dirf, ainda que in-
tegralmente pago, no caso de fal-
ta de entrega dessas declaragoes
ou entrega apos o prazo, limita-

do a 20% . De R$ 20,00 para
cada grupo de dez informacdes
incorretas ou omitidas.

Planejamento pode resultar
em diminuicao tributaria

Campioni explica que “apesar de nao ter ocorri-
do alteragoes nas obrigacoes fiscais para 2011, mui-
tos micro e pequenos empresarios nao tém conheci-
mento do que € previsto nas leis complementares 123
(2006), 127 (2007) e 128 (2008)”. A contadora ainda
enfatiza sobre a importancia do planejamento estra-
tégico de uma empresa e recomenda “nao deixar para
a ultima hora”. Para isso é necessario a orientacao de
bons profissionais da area contabil e de tecnologia da
informacao.

Atencao com os tributos!
Além da DIRF, existem outras obrigaces para
o inicio do ano, as quais os contribuintes devem ficar
precavidos. Sao elas:

Adequacao ao Sistema Publico de Escrituracao
Digital (Sped Fiscal) — O sistema integra as informa-
coes de seis livros contabeis: Inventario, Livro de En-
trada e Saida, Apuracao de ICMS, IPI, Gia (Guia de
Informacao e Apuracao do ICMS) e Sintegra (Sistema
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Integrado de Informacoes sobre Operacoes Interesta-
duais com Mercadorias e Servicos). O Sped Fiscal vai
padronizar o envio de informacdes, eliminar redun-
dancias e ainda vai possibilitar um cruzamento de
dados de forma mais eficiente por parte da Receita.

Inclusao do Controle de Créditos do ICMS no
Ativo Permanente (Ciap) na Escrituracao Fiscal Digi-
tal — Serd necessario dispor de muitos dados sobre o
ativo para compor o Livro Ciap. O levantamento de
tais informacoes exige trabalho extra e pode até ser
necessario contratar pessoal especializado. Se a em-
presa nao possuir as informacdes do Ciap dentro da
Escrituracao Fiscal Digital (EFD — Sped), ndo podera
creditar o ICMS sobre os ativos adquiridos.

Adesao a Escrituracao Fiscal Digital PIS/Cofins
(EFD PIS/Cofins) — As empresas sujeitas a tributacao
do Imposto de Renda com base no Lucro Real, terao
de aderir a Escrituracao Fiscal Digital desses tributos,
a EFD PIS/Cofins. Essa escrituracao devera ser trans-
mitida via Sped Fiscal.

A escrituracao atinge também as empresas do cha-
mado regime cumulativo de apuracao do PIS e da Cofins,
ou seja, aquelas que nao possuem créditos a ser abati-
dos na apuracao desses tributos. O documento sera va-
lidado e assinado digitalmente com o certificado digital
para envio via internet ao ambiente do Sped.

Com a EFD PIS/Cofins, a Receita vai fazer o cru-
zamento eletronico dos dados com outras contribui-
¢coes, sem necessidade de acompanhamento manual
por funcionarios da Receita Federal.

Exceto as empresas enquadradas no Simples
Nacional, todas as outras deverao utilizar certifica-
do digital. Aquelas que nao atenderem a obrigacao
fiscal ficarao sujeitas as penalidades previstas na le-
gislacdo vigente. u

FISCOSoft On Line

Se vocé ainda
nao conhece,

experimente!

é gratis '
iz ; dias
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[11j3382-1000 {FFIS‘COJS“:F*

Mois de 30 mil usuvdrios nas areas juridica, contabil
g fiscal dispéem de informacdes confiaveis, sistema
de pesquiso facilitade e servico de consultoria
especializada no FISCOSoft On Line.

Experimenta por 7 dias, ¢ gratis. Acessel

www.liscosoft.com.br/fenacon
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| INSTITUTO FENACON

Instituto Fenacon e
Autoridade Certificadora

A mpliar o acesso a Certificacao Digital a todos
empresarios brasileiros foi um dos pontos des-

tacados na cerimdnia da geracao de chaves da Autori-
dade Certificadora do Instituto Fenacon, realizada no
dia 24 de fevereiro, em Brasilia.

O evento formalizou o credenciamento conce-
dido pelo Instituto Nacional de Tecnologia da Infor-
macao ao Instituto Fenacon, que agora na condicao
de Autoridade Certificadora, habilitado pela Receita
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‘ Valdir Pie;lrobon, José Luiz Poco,
Carlos Castro e Carlos Roberto Victorino

Federal do Brasil, esta apto a expandir o leque de
Autoridades de Registro (AR) e emitir certificados di-
gitais para pessoas fisicas e juridicas.

A Autoridade Certificadora do Instituto é fruto
de uma parceria com a Certisign Certificadora Digital
S/A, responsavel pela infra-estrutura de tecnologia, se-
gundo as normas da Infra-Estrutura de Chaves Publi-
cas Brasileira (ICP-Brasil).

José Luiz Poco, presidente da Certising, ressal-
tou que é um orgulho ser parceiro de uma entidade
extremamente ética e sélida como Instituto Fenacon.
“A Certificagao Digital é um caminho irreversivel e a
parceria Certising e o Sistema Fenacon vai trabalhar
intensamente para massificar o uso dessa tecnologia
em todos os cantos do pais”.
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Em discurso, o presidente da Fenacon, Valdir
Pietrobon, destacou que a conquista do
credenciamento do Instituto Fenacon é mais um pas-
so dado na parceria com a Certising e também um
exemplo do crescimento e credibilidade da Entidade.

“Além de permitir maior flexibilidade comer-
cial, na emissao de certificados, ela evita desgastes
em filas, demora no retorno de documentagoes, além
de garantir a autenticidade e seguranca nas transacoes.
Agora, com essa liberdade conquistada, nés
vamos levar os beneficios da certificagao digi-
tal a todos os cantos do pais”, comemora
Pietrobon.

A Certificacao Digital ¢ um documento
eletrénico que atesta a identidade de uma pes-
soa ou instituicdo na internet por meio de um
arquivo eletrénico assinado digitalmente. Com
o uso da criptografia, tecnologia que assegura
o sigilo e a autenticidade de informagoes, é
possivel garantir a confiabilidade, privacida-
de, integridade e inviolabilidade das transacoes
realizadas pela internet.

Seu objetivo é atribuir nivel maior de
seguranca nas transagoes eletrénicas, permitin-
do a identificacdo inequivoca das partes envol-
vidas, bem como a integridade e a confidencialidade
dos documentos e dados da transacao.

Essa novidade tecnolégica tem reduzido a
burocracia e simplificado os mecanismos de tra-
balho de empresas, 6rgaos e sociedade. Por meio
desse documento é possivel ter acesso direto a
diversos servicos da Receita Federal, cartorios,
bancos, Justica Eletronica com garantia de segu-
ranca e sem necessidade de deslocamento e
enfrentamento de filas.

Atualmente, os certificados digitais que se des-
tacam sao o e-CPF e 0 e-CNP)J direcionados as pesso-
as fisicas e empresas respectivamente. Existe, também,
0 e-CPF Simples que é voltado para as micro e pe-
guenas empresas.



Quer mais facilidade na hora de declarar
o Imposto de Renda?

Programa ProAnalir

A Fenacon Certificacio Digital, em parceria com a Prosoft, disponibilizara
0 acesso gratuito a versao do programa ProAnalir para as empresas filia-
das aos sindicatos do Sistema Sescap/Sescon que estejam com a Contribui-
cdo Sindical - 2011 em dia.

0 produto sera comercializado de duas formas:

1. Quem pagou a contribuicdo sindical tem direito a uma licenga gratui-
ta e a licenga adicional por RS 28,00

2. Quem ndo pagou, a licenca é RS 280,00 e licenga adicional R$ 28,00

O cliente pode entrar em contato com o distribuidor para fazer a aquisicdo do produto?

Nao. Todos os clientes gue tiverem interesse no produto deverdao entrar em
contato com a Fenacon Certificacao Digital. Em breve, divulgaremos as for-
mas de contato.

Quando o programa sera liberado?

A 1% versdo do programa sera disponibilizada em 01/03/2011.

O

FENACON




FENACON

Congresso voltara a discutir Lei Geral

A reativacao da Frente Parlamentar Mista da
Micro e Pequena Empresa no Congresso Nacional foi
pauta de uma das primeiras reunides de senadores,
deputados e representantes de entidades em feverei-
ro. Uma das primeiras acdes do grupo sera discutir
novamente o Projeto de Lei Complementar (PLP) n°®
591/10, que altera a Lei Geral da Micro e Pequena
Empresa, varios

Na primeira reunido ocorrida foi acertada a re-
alizacao de novos encontros para readequar o texto
do projeto. Atualmente a proposta prevé a inclusao
de todas as atividades no Simples Nacional e a corre-
cao dos valores de enquadramento: para a
microempresa, o faturamento limite passa de R$ 240
mil para R$ 360 mil por ano; para a empresa de pe-
queno porte, de R$2,4 milhoes para R$ 3,6 milhoes

anuais.

Ainda de acordo com o texto, os micro e pe-
quenos empresarios optantes pelo Simples Nacional
poderao contar com aplicacao de multas diferencia-
das, parcelamentos das dividas, além do aumento do
limite de faturamento do Empreendedor Individual.
O presidente da Fenacon, Valdir Pietrobon, alertou
sobre a necessidade de nao retirar as empresas do Sim-
ples Nacional. “A nossa expectativa é que esse proje-
to seja votado até junho e vigore a partir de julho. Por
isso, vejo que é preciso solicitar ao Comité Gestor do
Simples Nacional que nao retire as empresas em dé-
bito com o sistema. Além disso, creio que seja neces-
sario rever o limite para enquadramento”, disse. W

Reuniao discute reativacao do PLP 591/10

Dia do Empresario Contabil
é comemorado oficialmente

O dia 12 de janeiro desse ano entrou oficial-
mente no calendario de comemoragoes nacionais
como o Dia do Empresario Contabil. Aprovado no
ano passado, o Projeto de Lei as Camara (PLC) n°
109 de 2010, do deputado Arnaldo Faria de Sa (PTB-
SP), aguarda sancao presidencial, mas a data ja é
comemorada.

Para o presidente da Fenacon, Valdir Pietrobon,
o dia destaca a importancia da classe para o Brasil.
“O setor empresarial contabil é empenhado na ga-
rantia do maior desenvolvimento nacional. Temos
um importante papel no desenvolvimento econémi-
co da sociedade”, afirmou.

Ao lado a homenagem que a Fenacon prestou
a classe na data.

{5 Femain lmrnﬁ_-.ur.h-..- & daghs ga
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MP 507: Fenacon se reune com relator da proposta

Desde o final de Com o autor Na ocasiao
2010 a Fenacon tem re- da emenda, Pietrobon reforcou sua
alizado reunides com deputado preocupagao com a maté-

Carlos Alberto ria afirmando a necessida-
Leréa de de retirada ou alteracdo
do artigo 5°. “Isso tem ge-
rado um custo excessivo
para o contribuinte, au-
menta a burocracia e cer-
ceia, principalmente, os
profissionais do setor

entidades e parlamen-
tares para discutir os
efeitos da Medida Pro-
visoria n® 507/10. A
norma, regulamenta-
da pela Portaria da Pietrobon com
Receita Federal do o deputado
Brasil n® 2.166/2001, Fernando Ferro contabil a realizarem seus
exige a apresentacao de instrumento pd- ' 1 trabalhos”, afirmou.

blico de procuragdo para o contribuinte Valdir Pietrobon
conferir poderes a terceiros, para em seu nome, prati- - também esteve reunido com o autor da emenda que
car atos perante a Receita Federal do Brasil. Recente-  retira o artigo 5°, deputado Carlos Alberto Leréa
mente, o presidente da Fenacon, Valdir Pietrobon,  (PSDB-GO), além de outros parlamentares. A expec-
esteve reunido com o relator da proposta, deputado  tativa é de que a MP seja apreciada pela Camara dos
Fernando Ferro (PT-PE). Deputados no inicio de marco. |

0800 015 4400

conciliacao lolhamalic.combr

FOLHAMATIC

TECHDLOMIA EM SISTEMAS
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Participantes
do Programa
Contabilizando
com o Direito

Curso de
nota fiscal
eletronica na
pratica foi
um dos
procurados
em 2010

Diretoria do
Sescap-PR
discute ultimos
detalhes do
PQS com
consultor
Sérgio Leone

Sescon-Blumenau

Programa Contabilizando com o Direito

O Programa Contabilizando com o Direito foi
finalizado com a participacao de 30 alunos. Os as-
suntos abordados tiveram o enfoque nas modifica-

[}
[}
O
c
o
=
z
[a)
g
<]
8

¢oes e adequacdes advindas da nova legislacao perti-
nente a cada ramo do direito, com a exposicao siste-
matica do contetido programatico e apresentacao de
casos praticos, acompanhada de visdo critica e aspec-
tos polémicos e modernos da doutrina.

“Desta forma, os frequentadores das discipli-
nas oferecidas pelo programa podem melhor atender
as necessidades de seus clientes. Uma das metas da
iniciativa é ampliar e agregar valor aos servicos pres-
tados pela classe contabil”, assinala Daniela
Zimmermann Schmitt, presidente do Sescon
Blumenau. |

Sescon-Santa Catarina

Entidade fortalece setor de cursos

O setor de cursos do Sescon Santa Catarina le-
vou conhecimento para mais de 3 mil alunos em 104
cursos realizados em 2010. Um dos alunos foi o con-

Foto: Claudia Mota

tador Joao Airton Trentini, que participou de pelo
menos dez diferentes cursos técnicos. “Meu conceito
para o curso é 6timo”, afirmou Trentini, que atribui
essa avaliacdo ao fato de a entidade reunir profissio-
nais com conhecimento tedrico e pratico, da regiao e
dos estados do Parand, Sao Paulo e Rio de Janeiro.

Segundo a gerente executiva da entidade, Mara
Lichfett, neste ano serao oferecidos mais cursos no
periodo noturno e em outras cidades de abrangéncia
do Sescon-SC. “Associados da entidade e dos
Sindiconts do estado tém desconto ao investir em
qualquer um dos cursos disponiveis”, conta Mara.
Toda inscricdo inclui o material didatico, certificado
e coffee break.

Sescap-Parana

Sescap-PR lanca programas de qualidade

Preocupado com a melhoria da qualidade dos
servicos oferecidos pelas empresas e com a qualifica-
¢ao dos empresarios contabeis diante dos novos desa-
fios do setor, o Sescap-PR lanca dois novos progra-
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mas no Parana: Programa de Qualificacao do Sescap-
PR (PQS) e o Formacao em Consultoria para Empre-
sarios Contabeis (Forcec).

Os programas integram o Projeto Profissionalizacao
do Plano de Gestao da entidade e, conforme explica o
presidente do Sescap-PR, Mauro Kalinke, foram elabo-
rados a fim de proporcionar aos empresarios opgdes que
agregam valor aos servicos, tendo como foco principal a
melhoria da qualidade da gestdo. “O mercado é exigen-
te, por isso os diferenciais apresentados pelas empresas
sao essenciais. Quando formatamos o PQS e o Forcec,
tivemos o cuidado de elabora-los de forma a oferecer
novidades na area de gestao, visando a melhoria da qua-
lidade dos servicos oferecidos pelas empresas”. |
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Sescon-Serra Gaucha

El: Mutirao na Declaracao Anual dos Rendimentos

O Comité Municipal do Empreendedor Indivi-
dual de Caxias do Sul realizou a “Semana da Declara-
¢ao”. O objetivo da agao foi atender o maior nimero
de empreendedores individuais que necessitam entre-
gar a Declaracao Anual dos Rendimentos até o dia 28
de fevereiro. O atendimento gratuito foi realizado por
integrantes do Comité na sede do Sebrae local.

Segundo o coordenador do Comité e presidente
do Sescon-Serra Gatcha, Tiago De Boni Dal Corno, por
meio deste mutirao de atendimento, ajudamos os em-
preendedores a fazer sua declaracao. O descumprimento
dessa obrigacao gera multa e torna irregulares o CNPJ e
0 CPF”, explica Tiago. O coordenador ainda lembra que

escritorios contabeis optantes pelo Simples Nacional sao
obrigados a fazer gratuitamente a primeira declaracao
dos empresarios que aderiram ao EI”. |

Comité atende
Empreendedores
Individuais

Foto: Divulgacao

REGIAO NORDESTE

Sescap-Bahia

Espaco do Contabilista criado em Salvador

Empresarios contabeis, contadores e contabilis-
tas de Salvador ganharam importante apoio para um
atendimento mais profissional ao segmento: o Espa-
co do Contabilista, no andar térreo da Junta Comerci-
al da Bahia. O publico tem a disposicao um funcio-
nario treinado para informar sem burocracia o passo a
passo da constituicao de uma empresa, dar dicas ou
reorientar um processo equivocado de abertura de
negocio, entre outros servicos.

O espaco atende a uma antiga reivindicacao
do Sindicato, do Conselho Regional de Contabilida-
de e do Sindiconta Bahia. A presidente do Sescap

Bahia, Patricia Jorge, informa que o sindicato divul-
gara a iniciativa no que for possivel, para que a par-
ceria dé frutos mais rapidamente. H

Sescap apoiara
adivulgacaoe
ainteracao

Foto: Hitanez Freitas

Sescap-Alagoas

Presidente participa da posse na Junta Comercial

O presidente do Sescap-AL, Carlos Henrique do
Nascimento, prestigiou a posse do novo presidente
daJunta Comercial de Alagoas, José Lages Junior, no
altimo dia 20 de janeiro. Carlos Henrique parabeni-
zou a iniciativa de desenvolver as metas e trabalhos
em regime de parceria.

O novo presidente da JUCEAL confirmou a dis-
posicdo em manter relacao proxima com os conselhei-
ros nas decisoes da instituicao. José Lages Janior desta-
cou a organizacdo e modernizacao da instituicao.

Carlos Henrique do Nascimento, que hoje tam-
bém integra o quadro de vogais da JUCEAL, decla-
rou ainda em seu pronunciamento que “podemos
fazer diversos convénios entre a Junta Comercial e o

Conselho, ja que o Contador é um dos profissionais
que mais utilizam os servicos da instituicao”,
enfatizou. |

Posse do novo
presidente da
Junta Comercial
de Alagoas
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Sescap-Ceara

Presidente visita Sescaps e Sescons

De 12 a 14 de janeiro, o presidente do Sescap
Cear4, Carlos Mapurunga, esteve em viagem, visitan-
do diversos outros sindicatos, juntamente com o ge-
rente executivo Wellington Andrade. O objetivo das
visitas foi estimular o intercambio e a troca de expe-
riéncias, com o proposito de replicar as melhores ideias
e oferecer mais servicos para os associados.

Foto: Divulgacao

A primeira parada foi no Sescon Sao Paulo, no
dia 12. L4, o presidente participou de reunides que
discutiram a revitalizacao do acordo de cooperacao e
0 mapeamento dos servigcos prestados, entre outros
assuntos. Outro proposito foi a realizacdo de
benchmarking no posto de pré-atendimento da Recei-
ta Federal do Brasil (RFB) e da Prefeitura de Sao Paulo
com o objetivo de conhecer melhor o programa de
qualidade e a estrutura de TI.

No dia seguinte, a visita foi ao Sescap Parana,
para realizar o mapeamento dos servicos prestados e
verificar o funcionamento e a estrutura da Certificacao
Digital e de TI. No altimo dia de viagem, foi a vez de
o Sescon Rio de Janeiro receber os colegas, também
para rever diversos temas, como o mapeamento dos
servicos prestados, a estrutura de Tl e o programa de
qualidade. Encontros como esses reforcam a preocu-
pacao do Sescap em estar sintonizado com as tendén-
cias e os acontecimentos dos sindicatos e aplicar as
melhores praticas no Ceara. |

O presidente do Sescap-CE, o superintendente
do Sescon-SP e o gerente executivo do Sescap-CE

Sescap-Pernambuco

Sindicato promove almoco-palestra

Cerca de 70 pessoas estiveram presentes no al-
moco-palestra realizado pelo Sescap-PE e pela Recei-
ta Federal do Brasil, no dia 2 de dezembro. Sob o
tema “RFB Virtual e Cidadania”, o encontro objetivou
debater o atendimento da Receita ao seu puablico, para

RVIGCOS
ERMNET
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Foto: Divulgagao

que, por meio de criticas e sugestoes dos participan-
tes, a instituicao federal possa oferecer cada vez mais
um servico pulblico de exceléncia. A palestra foi mi-
nistrada pelo auditor-fiscal da Receita Federal, Mau-
ricio Maciel, e pela analista tributarista, também da
RFB, Elizabeth Goncalves.

O acesso aos servicos na pagina da internet da
RFB foi um dos principais temas debatidos, além da
comodidade trazida pelo advento pela web, que fa-
cilitou a vida dos contribuintes. O evento teve dois
momentos, o primeiro com as palestras, logo apoés
uma pausa para o almoco e, em seguida, uma sessao
de perguntas e respostas para esclarecer as dividas
do publico. |

A presidente do Sescap-PE,
Alba Rosa Nunes Ananias
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Sescon-Rio Grande do Norte

Reunido de Diretoria

O Sescon Rio Grande do Norte realiza tltima
reuniao de Diretoria de 2010 em grande estilo. Ante-
riormente a reuniao foi servido um almoco na sede
da entidade, como forma de confraternizacao entre
os diretores, num clima de muita descontracao. Con-
firam as fotos.

Diretores do
Sescon-RN

Foto: Divulgagao

Aescon é lancada no estado

No dia 25 de janeiro, em Assembleia Geral,
foi fundada a Associacao das Empresas de Servicos
Contabeis do Estado do Rio Grande do Norte
(Aescon-RN). Na ocasiao, foi aprovado o estatuto
social, eleita a Primeira Diretoria Executiva e o Con-

selho Fiscal da nova entidade. A Aescon-RN é cons-
tituida pelas empresas de Servicos Contabeis asso-
ciadas ao Sescon-RN. Os associados do sindicato
que participaram da assembleia denominam-se so6-
cios fundadores. |

Mesa-redonda

Foi realizada, no dia 25 de janeiro, a 12
Reunido Cientifica — Mesa-Redonda do Sescon-
RN, em que foi debatido o tema Escrituracao

Fiscal Digital. Participaram do evento cerca de
40 pessoas, entre associados, empresarios e pu-
blico em geral. |

REGIAO SUDESTE

Sescon-Rio de Janeiro

Mobilizacao em prol das pequenas e microempresas

Com o objetivo de alterar a Lei Geral da Micro
e Pequena Empresa, o Sescon-RJ, unido ao Sebrae-R},
ao Férum Permanente de Desenvolvimento Estratégi-
co do Estado do Rio de Janeiro e a Fenacon, organi-
zou um evento na Alerj para que instituicoes e politi-
cos pudessem discutir e declarar apoio a medida. As
propostas de alteracbes, reunidas no Projeto de Lei
Complementar (PLP) 591/2010, indicam — entre ou-
tros itens — o aumento do limite de faturamento das
empresas para a inclusao no Simples Nacional.

A partir do encontro, que contou com a presen-
¢a e apoio de diversas entidades de representacao do
estado, bem como de deputados estaduais e federais,
o Sescon-R] elaborou uma mocéo de apoio, que foi
encaminhada para o Congresso Nacional.

Foto: Divulgacao

Para Marcia Tavares, presidente do Sescon-
RJ, as alteracoes propostas podem evitar crises fu-
turas: “E preciso priorizar o aumento do limite de
faturamento das empresas para que elas possam
ser incluidas no regime tributario diferenciado”.
A aprovacao deste PLP poderd beneficiar cerca de
600 mil empresas.

Marcia Tavares,
presidente do
Sescon-R)
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Sescon-Espirito Santo

Domingos Martins foi sede de eventos

10
@
3
@

Foto: Divulg

Evento
ocorrido em
Domingos
Martins

A XXI Convencao dos Contabilistas do Espirito
Santo, o V Encontro da Mulher Contabilista e o V
Encontro de Auditores e Peritos, realizados simulta-
neamente na Pousada Eco da Floresta, em Domingos
Martins, no final de outubro de 2010, foi um suces-
so! Desta vez, o evento teve como tema “Contabili-
dade: Internacionalizacao e Modernidade” e contou
com a presenca de empresarios, autoridades, profissi-
onais e estudantes da area contabil. Os Gltimos tive-
ram seus trabalhos premiados. |

Sescon-Minas Gerais

Formacao de preco de honorarios é tema de palestra

“Formacao de Preco de Honorarios Contabeis”,
esse foi tema do Café com Palestra promovido pelo
Sescon Minas Gerais, em parceria com a Fortes
Informatica, e que fechou o calendario de eventos
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Evento que
reuniu cerca

de 80
participantes

do sindicato em 2010. Alexandre Andrade, vice-pre-
sidente do Sescon Rio de Janeiro e empresario
contabil ha 15 anos, foi o palestrante convidado e
falou sobre o “desafio”, que muitos profissionais en-
frentam no momento de estabelecer o valor dos ser-
vicos contabeis.

As atuais transformacdes no cendario contabil,
com a implantacao dos controles eletrénicos fiscais
dos 6rgaos do governo e a adesdo do Brasil as Nor-
mas Internacionais de Contabilidade, que impoem
o crescimento da estrutura funcional das organiza-
coes contabeis, foram abordadas durante a palestra.
Foram apontadas, ainda, saidas para estabelecer sem
inseguranca o valor dos honorarios contabeis, de for-
ma que sejam condizentes com a realidade de cus-
tos de cada empresa. |

Sescon-Tupa

Novos cursos sao realizados

Foto: Divulgagao

O Sescon Tupa realizou no dia 17 de dezembro,
em parceria com a IOB, o curso “Lei Contabil e as
Novas Regras”, atualizada para 2010. O objetivo do
curso foi atualizar o profissional sobre as novidades e
modificacoes trazidas pela nova Lei Contabil e anali-
sar os impactos das novas regras contabeis.

Participaram do evento contadores, adminis-
tradores, advogados, auditores, diretores, gerentes e
profissionais que atuam na area contabil e fiscal. W
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Curso Lei Contabil
e as Novas Regras
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Sescon-Sao Paulo

Sindicato completa 62 anos

O aniversario de 62 anos do Sescon-SP foi co-
memorado no dia 28 de janeiro, no Clube Monte
Libano, em Sao Paulo, em uma cerimdnia marcada
pelas conquistas da entidade em favor de seus repre-
sentados.

A primeira vitéria foi a liminar contra os efei-
tos da Medida Proviséria 507 que vinha causando gran-
des transtornos a atividade contabil ao exigir procura-
¢ao publica registrada em cartorio para representacao
de terceiros perante a Receita Federal do Brasil.

Outra liminar obtida
garantiu o direito a livre ativida-
de pelas empresas de vistoria vei-
cular, também representadas pela
entidade.

Por fim, o Sescon-SP também
conquistou liminar garantindo a sus-
pensio dos efeitos de uma
assembleia que seria promovida
pelo Sindicato das Associacdes Co-
merciais, Empresariais, Industriais e
Afins, em Sao José do Rio Pardo,
gque ameacgava a representatividade
desses segmentos.

“Estamos alertas e atuaremos sempre para ga-
rantir os direitos e buscar a valorizacao das cate-
gorias que representamos”, explica Chapina
Alcazar. |

Foto: Divulgacao

Aniversario
dos 62 anos
do Sescon-SP

REGIAO CENTRO-OESTE

Sescon-Mato Grosso do Sul

Il Encontro das Empresas de Servicos

O Sescon Mato Grosso do Sul realizou, nos dias
18 e 19 de novembro de 2010, o Il Encontro das Em-
presas de Servicos de Mato Grosso do Sul. Essa foi a
segunda edicao do evento, que teve como tema “Os
Caminhos Tecnolodgicos da Era Inteligente”.

Para Ruberlei Bulgarelli, presidente do sindica-
to, o encontro surgiu da “necessidade de discutir as-
suntos referentes as empresas de servigos”. Antonino
Fereira Neves, vice-presidente da Fenacon na Regido
Centro-Oeste, também esteve presente e ressaltou que
o encontro tem grande importancia para o estado de
Mato Grosso do Sul.

Durante o evento, foram realizadas palestras,
com temas atuais da area contabil. Ruberlei destacou
ainda que o evento ja virou referéncia para os profis-

Mesa de cerimonia
do Il Encontro das
Empresas de Servicos

sionais: “Vamos trabalhar temas atuais para a profis-
sao, sempre. Dessa forma o evento sera sempre um
auxilio no dia a dia do profissiona

I”

,declarou. H
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Por Natasha Echavarria

Atendendo a sugestao de uma leitora da Revis-
ta Fenacon em Servicos, Deise Pinheiro, nes-
ta edicao serd abordado o tema “higiene no ambi-
ente de trabalho”.

Higiene e asseio sao habitos de limpeza indis-
pensaveis para a vida em sociedade e na empresa isso
também é sempre valido. Por ser um fator de impor-
tancia do dia a dia, acaba por influenciar no relacio-
namento social.

Existem alguns habitos de higiene que devem
ser preservados para a boa convivéncia. Manter lim-
pPOS NOSsOs corpos e o ambiente em que vivemos é
tarefa individual e indispensavel.

Nada mais desagradavel que ter de conviver
com alguém que nao segue as regras basicas de higi-
ene como:

Corporal

Aquele que ndo toma banho todos os dias ou
usa a mesma roupa a semana toda. Banho diario, ca-
belos limpos, barba feita diariamente e roupas lim-
pas sdao condi¢des minimas!

Suor

Aquele que exala mau cheiro. A sudorese é um
problema desagradavel e o uso de desodorante é bas-
tante dtil, de preferéncia sem utilizacao de perfumes!

Bucal

Aquele que tem mau halito. Se vocé tem pro-
blema de halitose, identifique o mais rapido possivel
a causa e trate-a!

Gripes ou Resfriados

Aquele que tosse e/ou espirra. Tenha o cuidado
de proteger a boca com as maos para evitar que atinja
outras pessoas ao redor. E indicado ainda o uso de
lencos descartaveis.

Ambiente

Aquele que nao coopera com a limpeza da
empresa. O lixo acumulado no setor de trabalho
deve ser removido diariamente, quantas vezes ne-
cessario for e em recipientes apropriados, devida-
mente fechados!

Sugestoes pelo email: comunica@fenacon.org.br
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RESENHA
[

Culpabilidade

s Autora: Davi de Paiva Costa Tangerino
CLUEPABILITMADE Editora: Campus-Elsevier

A Editora Campus-Elsevier, selo Juridico, esta lancando o titulo Culpabilida-
/-7‘_._. de, do advogado Davi de Paiva Costa Tangerino. A obra apresenta um rigoroso
o contetido do ponto de vista tedrico e o que ha de mais atual sobre os discursos de
P legitimacao da reprovabilidade, fornecendo um completo panorama sobre o estado

da arte das teorias da culpabilidade contemporaneas.

Neste livro, o autor concentra importantes esforcos e traz alternativas viaveis
— que permitem criar uma nova gramatica —, mostrando os espacos de encontro
entre os envolvidos nas situagcoes problematicas. Tangerino também aborda a vio-
[éncia do sistema penal, além das condicdes de desenvolvimento de uma cultura
de paz, caracterizada pelo didlogo e pela reparacao.

Culpabilidade é um verdadeiro estudo que reforca e atualiza o pensa-
mento criminolégico critico do brasileiro. Dividido em cinco capitulos, o
titulo fala ainda de diversos temas polémicos que vao do mal-estar na
dogmatica juridico-penal e do delito na lente da criminologia aos pilares da
culpabilidade, a apreciacao criminolégica, a pena minima e a teoria do
etiquetamento.

Seis graus de separacao: a era das redes sociais
Autora: Duncan J. Watts
Editora: Leopardo

-
Lancada pela Leopardo Editora, a obra Seis graus de separacao — a evolucao da

Seis Graus
de Separagao

ciéncia de redes em uma era conectada, de Duncan | Watts, traz a teoria da

| e conectividade existente entre as pessoas no mundo, na qual demonstra que sido

B el R L SR o . . .
R ) necessarios apenas seis Iagos de amlzade para que duas pessoas quaisquer, em

qualquer lugar do mundo, estejam interligadas.

Criada na década de 60, pelo psicélogo social Stanley Milgram, a teoria se
mantém viva nos dias atuais. Porém, ela passou por um processo de evolucao e se
transformou em um projeto sociolégico desenvolvido por pesquisadores america-
nos. Escrito por Duncan J. Watts, o livro analisa e descreve a teoria “seis graus de
separacao”, que esta entre os mais modernos estudos de andlise dos vinculos exis-
tentes entre as pessoas.

Na era da tecnologia e da integracao, os relacionamentos afetivos ou
profissionais se tornaram febre no mundo inteiro por meio das redes sociais
e estdo se tornando cada vez mais presentes na vida das pessoas, formando
um padrao interconectado de elos profissionais, familiares, comunitarios e

de amizades.
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SINDICATOS FILIADOS
I

SESCAP - ACRE

Presidente: José Mauricio Batista do Prado

Rua Marechal Deodoro 197 - Galeria - 1° Andar, Sala 02
Centro - CEP: 69900-210 - Rio Branco/AC

Tel.: (68) 3244-1005 - sescapac@hotmail.com
www.sescap-ac.org.br - Céd. Sindical: 002.365.97974-7

SESCAP - ALAGOAS

Presidente: Carlos Henrique do Nascimento

Rua Rivadavia Carnatiba, 880, Empresarial Belo Horizonte,
Sala 107 - Pinheiro. Macei6/AL - CEP: 57057-260

Tel: (82) 3223-2503 - sescap.al@hotmail.com

Cod. Sindical: 002.365.89638-8

SESCAP - AMAPA

Presidente: Vilma Servat

End.: RuaJovino Dinod, 1770

Centro - CEP: 68900-075 - Macapad/AP

Tel.: (96) 3222-9604 - secretaria@sescapap.org.br

www. sescapap.com.br - Cod. Sindical: 002.365.00000-7

SESCON - AMAZONAS

Presidente: Edivaldo Mendonca de Souza

End.: Av. Eduardo Ribeiro, 520, Br. Centro, Ed Manaus Shopping
Center, 17° andar - CEP: 69010-000 - Manaus/AM

Tel: (92) 3087-4613 - sesconam@fenacon.org.br
www.sesconam.org.br - Céd. Sindical: 002.365.91072-0

SESCAP - BAHIA

Presidente: Patricia Maria dos Santos Jorge

End.: Av. Antonio Carlos Magalhaes, 2.573,

sala 1.205/6, Ed. Royal Trade, Candeal de Brotas

CEP: 40289-900 - Salvador/BA - Tel.: (71) 3452-9945
sescapba@sescapbahia.org.br - www.sescapbahia.org.br
Cad. Sindical: 002.365.90858-0

SESCON - BAIXADA SANTISTA

Presidente: Ariovaldo Feliciano

End.: Av. Conselheiro Nébias, 592, Boqueirao
CEP: 11045-002 - Santos/SP- Tel.: (13) 3222-4839
sesconbs@sesconbs.org.br - www.sesconbs.org.br
Cod. Sindical: 002.365.97194-0

SESCON - BLUMENAU

Presidente: Daniela Zimmermann Schmitt

End.: Rua 15 de Novembro, 759, Ed. Hering,

Shopping H, 4° andar, SI. 403 a 405 - CEP: 89010-902
Blumenau/SC - Tel.: (47) 3326-0236
sesconblumenau@sesconblumenau.org.br
www.sesconblumenau.org.br-Céd. Sindical: 002.365.89502-0

SESCON - CAMPINAS

Presidente: José Homero Adabo

End.: Av. Irma Serafina, 863, 2° andar, sala 21/22,

Ed. Sada Jorge, Centro - CEP: 13015-201

Campinas/SP - Tel.: (19) 3239-1845
sesconcampinas@uol.com.br - www.sesconcampinas.org.br
Céd. Sindical: 002.365.97193-2

SESCAP - CAMPOS GERAIS

Presidente: Elisete Aparecida Schoemberger Prestes
End.: Rua XV de Novembro, 301, 6° andar, sala 67/68,
Ed. Dr. Elyseu - CEP: 84010-020 - Ponta Grossa/PR
Tel.: (42) 3028-1096 - contato@sescapcg.com.br

Cod. Sindical: 002.365.91178-6

SESCAP - CEARA

Presidente: Carlos Augusto Carvalho Mapurunga

End.: Av. Washington Soares, 1.400, sala 401, Edson
Queir6z - CEP: 60811-341 - Fortaleza/CE

Tel.: (85)3273-2255 - sescapce@sescapce.org.br
www.sescapce.org.br - Cod. Sindical: 002.365.88157-7

SESCON - DISTRITO FEDERAL

Presidente: Francisco Claudio Martins Junior

End.: SHCS CR, Qd. 504, Bl. C, subsolo, Lj. 60/64,

Asa Sul, Entrada W2 - CEP: 70331-535 - Brasilia/DF
Tel.: (61) 3226-1269 - sescondf@sescondf.org.br
www.sescondf.org.br - Céd. Sindical: 002.365.04303-2

SESCON - ESPIRITO SANTO

Presidente: Jacintho Soella Ferrighetto

End.: Rua Neves Armond, 535, sala 201

Bento Ferreira, Ed. Dakar - CEP: 29050-705 - Vitoria/ES
Tel.:(27) 3434-4050 - sescon@sescon-es.org.br
www.sescon-es.org.br - Céd. Sindical: 002.365.04904-9

SESCON - GRANDE FLORIANOPOLIS

Presidente: Augusto Marquart Neto

End.: Rua Felipe Schmidt, 303, 9° andar, Ed. Dias Velho,
Centro - CEP: 88010-903 Florianépolis/SC

Tel.: (48) 3222-1409 - sescon@sesconfloripa.org.br
www.sesconfloripa.org.br

C6d. Sindical: 002.365.88511-4

SESCON - GOIAS

Presidente: Edson Candido Pinto

End.: Rua 107, n° 23, Qd. F22, Lote 03 - Setor Sul

CEP: 74.085-060 - Goiania/GO - Tel.: (62) 3091-5051
sescongoias@sescongoias.org.br - www.sescongoias.org.br
Cod. Sindical: 002.365.05474-3

SESCAP - LONDRINA

Presidente: Marcelo Odeto Esquiante

End.: Rua Senador Souza Naves, 289, sobreloja,

Ed. Euclides Machado - CEP: 86010-914 - Londrina/PR
Tel.: (43) 3329-3473 - sescapldr@sescapldr.com.br
www.sescapldr.com.br - Céd. Sindical: 002.365.90169-1

SESCAP - MARANHAO

Presidente: Gilberto Alves Ribeiro

End.: Av. dos Holandeses, QD. 09 n° 02 Salas 02/03
Calhau-CEP: 65071-380- Sao Luiz/ MA - Tel.: (98) 3236-1402
sescapma@sescapma.org.br - www.sescapma.org.br
Cod. Sindical: 002.365.90023-7

SESCON - MATO GROSSO

Presidente: Adao Alongo dos Reis

Av. Miguel Sutil, 9170 - Santa Rosa

CEP: 78040-365 - Cuiaba/MT - Tel.: (65) 3634-8371
sesconmt@terra.com.br - www.sescon-mt.org.br
Cod. Sindical: 002.365.86025-1

SESCON - MATO GROSSO DO SUL

Presidente: Ruberlei Bulgarelli

End.: Avenida Mato Grosso, 2170, Jardim dos Estados,
CEP: 79020-201 - Campo Grande/MS - Tel.: (67) 3029-6094
sesconms@sesconms.org.br - www.sesconms.org.br
Cod. Sindical: 002.365.87924-6

SESCON - MINAS GERAIS

Presidente: Luciano Alves de Almeida

End.: Av. Afonso Pena, 748, 24° andar, Centro

CEP: 30130-003 Belo Horizonte/MG - Tel.: (31) 3207 - 1700
sescon@sescon-mg.com.br - www.sescon-mg.com.br
Cod. Sindical: 002.365.04937-5

SESCON - PARA

Presidente: Marcelo Afonso de Souza Matos

End.: Av. Presidente Vargas, 640, 5° andar, sala 01,

Ed. Selecto, Campina - CEP: 66017-000 — Belém/PA
Tel.: (91) 3212-2558 - secretaria@sescon-pa.org.br
www.sescon-pa.org.br - Cod. Sindical: 002.365.90145-4

SESCON - PARAIBA

Presidente: Jodo Pereira Alves Junior

Rua Dom Carlos de Gouveia Coelho, 335 - Sala 102,
Trincheiras (Centro) - CEP: 58.011-130 - Jodo Pessoa/PB
Tel.: (83) 3221-4202 - sesconfiliadopb@hotmail.com
www.fenacon.org.br/sescon-pb

Cod. Sindical: 002.365.90755-0

SESCAP - PARANA

Presidente: Mauro César Kalinke

End.: Rua Marechal Deodoro, 500, 11° andar,

Edificio Império, Centro - CEP: 80010-911 - Curitiba/PR
Tel.: (41) 3222-8183 - sescap-pr@sescap-pr.org.br
www.sescap-pr.org.br - Céd. Sindical: 002.365.88248-4

SESCAP - PERNAMBUCO

Presidente: Alba Rosa Nunes Ananias

End.: Rua José Aderval Chaves, 78, 4° andar,

salas 407/8, Boa Viagem - CEP: 51111-030 - Recife/PE
Tel.: (81) 3327-6324 - sescappe@sescappe.org.br
www.sescappe.org.br - Cod. Sindical: 002.365.88145-3

SESCON - PIAUI

Presidente: Raimundo Nonato filho

End.: Av. José dos Santos e Silva, 2.090 - sala 102

Centro, Teresina/Pl - CEP: 64001-300 - Tel.: (86) 3221-9557
sescon.pi@hotmail.com - www.sesconpiaui.org

Cod. Sindical: 002.365.90801-7

SESCON - RIO DE JANEIRO

Presidente: Marcia Tavares Sobral de Sousa

End.: Av. Passos, 120, 7° andar, Centro

CEP: 20051-040 — Rio de Janeiro/R] - Tel.: (21) 2216-5353
sesconrj@sescon-rj.org.br - www.sescon-rj.org.br

Cod. Sindical: 002.365.86767-1

SESCON - RIO GRANDE DO NORTE

Presidente: José Weber Oliveira de Carvalho

End.: Rua Romualdo Galvao, 986 - Lagoa Seca

CEP: 59056-100- Natal/RN - Tel.: (84) 3201-0708
sescon@sescon-rn.com.br - www.sescon-rn.com.br
Cad. Sindical: 002.365.91069-0

SESCON - RIO GRANDE DO SUL

Presidente: Jaime Griindler Sobrinho

End.: Rua Augusto Severo, 168, Sao Joao

CEP: 90240-480 — Porto Alegre/RS - Tel.: (51) 3343-2090
$e5CoN-rs@sescon-rs.com.br - www.sescon-rs.com.br

SESCAP - RONDONIA

Presidente: Didmar Duwe

End.: Av. Carlos Gomes, 1223 - Porto Shopping

sala 414, 4° andar - Porto Velho - RO - CEP: 76801-123
Tel.: (69) 3223-7577 - sescaprondonia@amazonspeed.com
www.sescap-ro.com.br - Cod. Sindical: 002.365.91126-3

SESCON - RORAIMA

Presidente: José Soares Belido

End.: Rua Jair Alves dos Reis, 118 - Jardim Floresta
CEP: 69312-148 - Boa Vista/RR - Tel.: (95) 3624-4588
sesconrr@hotmail.com - www.sesconrr.org.br
Cad. Sindical: 002.365.04959-6

SESCON - SANTA CATARINA

Presidente: Elias Nicoletti Barth

End.: Av. Juscelino Kubitschek, 410, 3° andar,

Bloco B, salas 306/308 - CEP: 89201-906, Joinville/SC
Tel.: (47) 3433-9849 - sesconsc@sesconsc.org.br
www.sesconsc.org.br - Cod. Sindical: 002.365.02808-4

SESCON - SAO PAULO

Presidente: José Maria Chapina Alcazar

End.: Av. Tirandentes, 960, Luz, CEP: 01102-000
Sao Paulo/SP-Tel.: (11) 3304-4400
sesconsp@sescon.org.br - www.sescon.org.br

Cad. Sindical: 002.365.86257-2

SESCAP - SERGIPE

Presidente: Jadson Gongalves Ricarte

End.: Rua Terencio Sampaio, 309 - Grageru

CEP: 49.025-700 - Aracaju/SE - Tel.: (79) 3221-5058
sescapse@infonet.com.br - www.sescap-se.org.br
Cod. Sindical: 002.365.04999-5

SESCON - SERRA GAUCHA

Presidente: Tiago De Boni Dal Corno

End.: Rua italo Victor Bersani, 1.134, Jardim América
CEP: 95050-520 - Caxias do Sul/RS - Tel.: (54) 3228-2425
administrativo@sesconserragaucha.com.br
www.sesconserragaucha.com.br

Cod. Sindical: 002.365.87490-2

SESCON - SUL FLUMINENSE

Presidente: William de Paiva Motta

End.: Rua Orozimbo Ribeiro, 14 - 2° andar,

Centro - Barra Mansa-R) - CEP: 27330-420

Tel.: (24) 3322-5627 - sesconsul@sesconsul.com.br
www.sesconsul.com.br - Céd. Sindical: 002.365.05022-5

SESCAP - TOCANTINS

Presidente: Marcos Armino Koche

End.: QD. 206 Sul AV. LO 05 Lt 19, Salas 01. Plano Diretor Sul
Palmas/TO - CEP: 77.020-504 - Tel.: (63) 3215-2027
sescapto@uol.com.br - Céd. Sindical: 002.365.91124-7

SESCON - TUPA

Presidente: José do Carmo Bastos

End.: Rua Carijos, 481, Centro - CEP: 17601-010, Tupa/SP
Tel.: (14) 3496-6820 - sescontupan@unisite.com.br
www.sescontupa.org.br - Céd. Sindical: 002.365.90844-0

Empresario de servicos, entre em contato com seu sindicato por e-mail.

E mais rapido e econémico. Critique, reivindique, opine, faca sugestoes aos seus
dirigentes. Eles querem trabalhar por vocé, em defesa de sua empresa.
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Contabilidade

em tempo real.

Dados captados automaticamente sem

processos manuais.
Mais rapido, menos custos.

Sistema EC*

Escritdirios de contabilidade & chientes 1000
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