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Manifestacoes pelas redes sociais

Se houver reforma da Previdéncia, nao ha-
vera novos tributos, diz Temer

Este é o Unico pais do mundo em que o ministro da eco-
nomia, deputados e senadores, entre outros, ao iNVés
de cortar gastos absurdos da maquina administrativa
publica, aumentam impostos. Enquanto isso, estamos
mergulhados em enorme desemprego e sofrendo esta
estagnacao enorme da economia. O pior cego é aquele
que ndo quer ver.

José de Souza

Refis das MPEs tem apoio de 17 entidades

Caso néo seja aprovado, serd a faléncia de milhares de
empresas! Mas parece que é isso que o0 governo alme-
ja.. Sem Refis e, consequentemente, sem reforma... O
ultimo a sair apague a luz!

Carlos Miquelissa

Refis das MPEs: Fenacon debate acoes para
derrubada do veto

Se ndo derrubar o veto desse presidente, as MPEs irdo a
faléncia e o Estado brasileiro também. E uma irresponsa-
bilidade manter o veto.

Amorim Josefh Nicholas

Brasil deve fechar 1,5 mi de vagas sem Refis
de MPEs

Empresario contdbil hoje é um informante do Estado,
porque sao tantas as obrigacdes acessérias que mal
sobra tempo para elaborar a contabilidade. Muita gen-
te confunde escritério de contabilidade como simples
despachante.

Amorim Josefh Nicholas

Fenacon participa de encontro em defesa do
Refis das micro e pequenas empresas

Tenho acompanhado os trabalhos da Fenacon.
Sao de muita relevancia para nossa classe. Parabéns!

Maria das Gracas Alarcéo

Dia do Empresario Contabil

Parabéns aos empresarios contabeis, homens e mulheres
que bravamente mantém a Contabilidade brasileira mes-
mo em um ambiente de negdcios extremamente hostil,
inundado de hiperburocracia e o pior sistema tributario
nacional do planeta. Sao herdis!

Alexandre Saramelli

Parabéns, nobres colegas que estao sempre a contribuir
com toda dedicagao!

Zelia Moreira

Participe vocé também da Revista Fenacon!
Comentarios, sugestdes e desabafos

podem ser enviados para o e-mail:
comunica@fenacon.org.br
Siga-nos:

Twitter: @fenaconfed

Facebook: SistemaFenacon
Instagram: fenacon_oficial

Panoramas
animador
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MUDANCAS DO SIMPLES NACIONAL

PARTE 2

Simples Naciona
entra em Vigor

4

N a edicdo ne 184, Silas Santiago abordou as mu-
dancas do Simples Nacional no ambito nacional.
Ja nesta edicao, o gerente do Simples Nacional do Para-
nd, Yukiharu Hamada, explica quais as mudangas ocorri-
das desde 1° de janeiro deste ano no ambito estadual.
Yukiharu Hamada é bacharel em Ciéncias Con-
tabeis pela Faculdade de Ciéncias Econdmicas de Séo
Paulo e especialista em Auditoria Integral — Universi-
dade Federal do Parana. Ele foi auditor independente
e auditor interno de 1983 a 1994, auditor-fiscal da Re-
ceita Estadual do Parana desde 1994, ocupou os car-
gos de chefe da Agéncia da Receita Estadual de Co-
lombo e Araucaria e desde 2009 é gerente do Simples
Nacional da Secretaria da Fazenda do Parana.

Em ambito estadual, quais sao os impactos da
mudanca do Simples Nacional?

As principais mudancas foram a reducao na quanti-
dade de faixas de receita bruta de tributagdo — de 20 para
apenas 5 faixas para o ICMS - e a instituicdo da nova for-
ma de aplicacao das aliquotas do Simples Nacional, entre
elas o ICMS, que passa da aliquota nominal, atualmente
em vigor, para a aliquota efetiva apurada pela férmula da
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No dia 1° de janeiro, o Simples Nacional
sofreu mudancas nas regras de inclusao. O
gerente do Simples Nacional da Secretaria
da Fazenda do Parana, Yukiharu Hamada,
fala das regras no territorio estadual

tributacdo progressiva. No modelo atual, a cada progres-
sao de faixa de receita bruta incide uma aliquota maior
sobre toda a receita do més, enquanto que no Novo
modelo incidird somente sobre a parcela que ultrapassar
as faixas anteriores, de forma a promover o estimulo ao
crescimento.

Vale destacar, ainda, a instituicdo do sublimite
obrigatério de RS 3,6 milhoes, para efeito de recolhi-
mento do ICMS, aos estados cuja participacao no Pro-
duto Interno Bruto (PIB) brasileiro seja superior a um
por cento e também para aqueles que ndo tenham
adotado o sublimite de RS 1,8 milhéo.

Outra novidade é a possibilidade de opcéo pelo
Simples Nacional de micro e pequenos produtoras
de cerveja, vinhos, de licores e destilados, desde que
obedecidas regras especificas, a partir de 2018.

O sublimite para o ICMS e o ISS em 2018 teve mu-
dancas? Quais as consequéncias para as empresas?

Sim. Como o limite de enquadramento para
o Simples Nacional foi elevado para R$ 4,8 milhoes,
aplicével apenas para os tributos da Unido, houve a
instituicdo obrigatdria do sublimite, no valor de R$ 3,6




milhdes, para efeito de recolhimento do ICMS e do
ISS, aos estados cuja participacdo no PIB seja superior
a cinco por cento — até o exercicio de 2017 nao havia
sublimite para essas unidades da federacéo.

O sublimite, antes da alteracdo trazida pela LC n°
155/2016 era aplicado, de forma opcional, somente para
0s estados cuja participacao no PIB era inferior a cinco por
cento, com sublimites de RS 1,8 milhao e RS 2,52 milhdes,
conforme o percentual de participacao no PIB nacional.

As consequéncias para as empresas que ultra-
passarem o sublimite do ICMS e do ISS e nédo ultrapas-
sarem o novo limite de enquadramento do Simples
Nacional é que terdo de cumprir as obrigagdes princi-
pal e acessorias para os dois regimes de tributagdo, ou
seja, para o ICMS e para o ISS, conforme o determina-
do pela legislacéo prépria de cada ente, e, para os tri-
butos da Unido, continuardo cumprindo com as obri-
gacdes dispostas na legislagcdo do Simples Nacional.

Convém destacar que, especificamente para
o ICMS, as empresas que ultrapassarem o sublimite
durante o ano-calendario, superada a margem dos

“As principais mudancas foram
a reducao na quantidade de
faixas de receita bruta de
tributacao - de 20 para apenas
5 faixas parao ICMS -e a
instituicao da nova forma de
aplicacao das aliquotas do
Simples Nacional, entre elas o
ICMS, que passa da aliquota

nominal, atualmente em vigor,
para a aliquota efetiva apurada
pela formula da tributacao

progressiva.”

Yukiharu Hamada

ENTREVISTA

20% (RS 4,32 milhoes) de tolerancia, deverao a partir
do més seguinte a ultrapassagem, realizar a apuragao
pelo regime tributdrio do débito e do crédito de ICMS.

Importante salientar que, quando da mudanca
do regime do Simples Nacional para o regime de dé-
bito e crédito, serd necessario realizar o levantamento
do estoque final para fins de apuracao do crédito de
ICMS sobre o estoque.

Na sua visao, as mudancas do Simples Nacional
tiveram impacto positivo ou negativo? Por qué?

A alteracéo foi positiva sob o aspecto da justica
fiscal, tendo em vista que, com a adocédo da férmula
progressiva para apuracao da aliquota efetiva, a tribu-
tacdo da faixa superior incidird somente sobre a parce-
la da receita bruta que ultrapassar as faixas anteriores.

Com a elevagado do limite de enquadramento
para as microempresas e empresas de pequeno porte,
passa a existir uma transicao para a saida do regime do
Simples Nacional para outro regime tributario. (%)
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resario

Por Renata Tolloti

I nvestir em uma formacdo adequada, e estar en-
cantado com a possibilidade de mudar a sua vida
e a de outras pessoas, pode nado ser tudo o que vocé
necessita para despertar os sentidos que faltam para
uma carreira de sucesso. E claro que ninguém nas-
ce conhecendo todas as formulas para alcancar seus
objetivos, mas é importante conhecer cada vez mais
técnicas e construir a carreira dos sonhos.

Esperar 0 momento ou as condi¢des certas para
contratar alguma agéncia de publicidade ou profissional
de marketing para langar a sua carreira na internet, alguém
que venda o seu processo de coaching pode ser mais pe-
rigoso do que arriscar colocar o seu trabalho em prética,
pois € capaz de atrasar toda a sua trilha até o sucesso.
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@ arriscar
para realizar

Néo seja tédo perfeccionista. Nao espere eterna-
mente pelo ideal: ele pode nunca chegar e vocé con-
tinuard parado sem viver o seu propdsito.

Recebo, constantemente, mensagens de coa-
ching perguntando o que eu fiz para ter uma carreira
em ascensao em apenas um ano. Foram mais de 500
mil visualizacdes de videos, palestras para publico de
mais de 600 pessoas, mais de 80 clientes de coaching
pagantes, contratos com multinacionais e um ecossis-
tema de clientes que me permite acessar novas opor-
tunidades diariamente.

Nao foi facil realizar isso tudo. Na verdade, em mui-
tos momentos foi aflitivo. Eu tive que pagar o preco, correr
0 risco, e sabe como tudo comegou? Com uma decisdo




inicial no dia em que eu cheguei no meu escritério de
arquitetura e arranquei a fachada.

A partir daquele momento, a Unica opcao era fa-
zer aquela decisao dar certo. Foram muitas tentativas,
muitos erros, acertos, erros novamente, mas é na prati-
Ca que as coisas comegam a se concretizar. Cada novo
cliente captado me fortalecia, me ensinava a ver novos
caminhos e possibilidades. Ao ver o que o processo do
meu trabalho provocava na vida deles, o poder de trans-
formacéo do coaching me fez querer mais. Uma vez que
alcancei o objetivo inicial, voltei a estagnacéo.

Parar ndo era uma possibilidade, entdo eu tomei
a minha segunda melhor decisao: fazer mentori
entanto, este € um caminho dificil de se
zinha. Para chegar aonde eu @
dias de imersdo que z
negacio. Sim, 0a h
gocio, e es

erlr [

OPINIAO

objetivos proximos de serem alcangados. Clientes co-
megaram a vir até mim, fui convidada a realizar mais
palestras, meus videos ganharam engajamento orga-
nico e cada vez mais eu estava mudando vidas com o
processo de coaching, além do fato que minha conta
bancaria agora condizia com aquilo que eu estava
realizando.

A minha empresa alcancou quase meio milhdo
em um ano, tenho uma equipe qualificada que soma
conhecimentos, sou capaz de investir em minha em-
presa e nao preciso mais fazer tudo sozinha como no
inicio. E, acredite: eu ainda acesso o meu mentor, sem-
e novos desafios surgem. 2

1 treinamentos, mentoria de

alestrante. Trabalha
1zes de ter a vida

Iizggées.
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ESPECIAL

Como incluir

Por Marcelo Olivieri

N esta época do ano é comum fazermos um balan-

¢o de tudo o que foi realizado durante o periodo,
aquilo que ficou esquecido ou que foi perdendo o
sentido com o passar do tempo. E hora de projetar nossas
intengdes e metas para a nova fase que esta chegando.
A carreira esta entre as resolu¢des de ano novo mais co-
muns. Ndo importa se o desejo é recolocagao profissio-
nal, mudanca de emprego, promogao, aumento ou apri-
moramento do curriculo. O planejamento de carreira é
fundamental para realizar as metas em 2018.

Pensando em ajudar aqueles que planejam
aproveitar 0 ano Novo para investir no crescimento
profissional, listei abaixo as metas mais comuns e se-
lecionei dicas exclusivas para cada uma delas. Apro-
veite-as e tenha uma grande vida profissional no ano

que se inicia.
# Mudar de emprego: Se o maior desejo é
encontrar uma nova oportunidade e trocar
de emprego, o profissional precisa ser realista e avaliar
0 mercado de atuacao, além de promover uma autoa-
valiacdo sobre suas proprias qualificacoes. Essas dicas
sao para quem deseja mudar de emprego ou buscar
uma recolocacao. A primeira coisa a se fazer é analisar
0 mercado, avaliar se € um setor que esta em cresci-
mento ou nao e estudar quais sao as possibilidades

a carreira

nas metas do
ano novo?

dessa area de atuacao prosperar em 2018. Minha dica
é: em vez de esperar reativamente que vagas de tra-
balho sejam abertas, o profissional deve fazer uma
lista de empresas com as quais se identifica e tem in-
teresse em trabalhar.

Com os alvos em mados, estad na hora de ativar o
networking, conversar Com as pessoas e Ver quem vocé
conhece que pode deixar vocé mais proximo da em-
presa em questdo. Nessa etapa, também é importante
monitorar as vagas que sao abertas na empresa e se
candidatar para as oportunidades que tiverem o mesmo
perfil. Saber quais sdo as empresas potenciais, manter o
networking ativo e ficar atento as oportunidades é o me-
Ihor caminho para buscar uma colocacéo. Se o profissio-
nal ja estiver trabalhando, todo esse movimento precisa
ser feito de maneira muito discreta. O mercado de tra-
balho é pequeno e vocé pode causar constrangimentos
em seu trabalho atual. Se ndo for esse o caso, quanto
mais aberta e direta for a busca e ativacdo da rede, me-
lhor. Deixe as pessoas saberem o que vocé deseja e ndo
tenha medo de pedir ajuda e indicagdes.

#2 Ser promovido/Pedir um aumento: Se
vocé estd feliz na empresa onde trabalha,
mas quer subir alguns degraus na carreirg, a resolucéo de
2018 sera ser promovido ou mesmo pedir um aumento.

REVISTA FENACON JANEIRO-FEVEREIRO DE 2018
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Em ambos os casos a resolugdo de ano novo sé sera
cumprida caso vocé tenha realizado um excelen-
te trabalho em 2017. Essa € uma meta de médio e
longo prazo, em que sé é possivel avancar caso haja
merecimento pelo trabalho realizado no passado e
no presente. Ou seja, depende de tudo o que vocé
realizou no ano que passou. Se vocé avaliar que ao
longo de 2017 os resultados que vocé entregou para
a empresa e a equipe foram bons, busque sentar com
seu chefe e defenda seu merecimento com base em
resultados reais. A melhor forma é expor seu interes-
se em realizar novos desafios, mostrar que vocé esta
pronto e disposto para entregar mais.

No entanto, se vocé avaliar que os resultados
nao estao tao bons, trace uma estratégia para 0 médio
prazo, comece a trabalhar mais e melhor. Com clareza,
honestidade e transparéncia, deixe claro o que vocé
deseja, peca ajuda para atingir os resultados e saiba
que uma avaliacao realista e resultados reais valem
mais do que uma apresentacdo cheia de adjetivos. E
possivel que, mesmo entregando 6timos resultados,
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a empresa ndo tenha oportunidades abertas; nesse
caso, a paciéncia e a sabedoria de esperar o melhor
momento precisam estar presentes.

# 3 Mudar de profissao: A mudanca de area

de atuacdo é sempre de longo prazo e,
comparada com as outras resolugdes, € a que mais
demora para se realizar. Se o profissional deseja mudar
de area dentro da mesma empresa, é mais facil, uma
vez que basta ativar o networking e saber quais sao 0s
requisitos para a vaga. Sem falar que ndo precisa se
preocupar com a adaptacdo a cultura organizacional.
Agora, se ndo existe essa possibilidade, o profissional
precisa fazer uma movimentagao para mudar de area
e de empresa, e nesse caso, a dedicacdo é ainda maior.

Para mudar de carreira, o primeiro passo é esco-
Iher qual serd a nova ocupacéo e se dedicar a investir
em conhecimento técnico e requisitos para esse Novo
cargo. Como a transicdo é lenta, o profissional pode
planejara mudanca em etapas e, antes de chegar aon-
de realmente deseja, escolher uma drea intermediaria.




Quando estiver buscando a recolocacao, deixe evi-
dente que, apesar de ndo ter conhecimento técnico,
suas caracteristicas pessoais sao requisitos importan-
tes para a drea. Dessa forma, durante uma entrevista,
voCé vai conseguir prender o interesse do recrutador
e esse, por sua vez, ndo vai descartar o curriculo, mes-
mo sem a formacéo ou a experiéncia necessaria.

#4 Atualizar o curriculo: A atualizacdo de
curriculo também faz parte da carreira e
das resolucdes de ano novo. Essa é a menos comple-
xa e depende muito mais do profissional se dedicar
e investir tempo e dinheiro em si mesmo. O desejo
pode ser fazer um intercambio, estudar outro idioma,
fazer uma especializagao, fazer um curso ou qualquer
outra forma de atualizacdo profissional, como bons
livros, seminarios, congressos e eventos.

ESPECIAL

Nesse caso, comece escolhendo o que é mais
importante pra vocé, depois planeje o investimento
financeiro e também o tempo de que precisara dis-
por para cumprir essa meta. Escolha bem entre as op-
¢6es de mercado para nao ficar frustrado ou desistir
no meio do caminho. Por fim, comece! Dedique-se a
fazer o melhor e apenas faca. Afinal de contas, esse é,
antes de tudo, um investimento em vOCé e 0 sucesso
de 2018 depende do quanto vocé estd disposto em
fazé-lo ser um ano ndo sé de planejamento, mas prin-
cipalmente de realizacdes. ()

Marcelo Olivieri é formado em Psicologia e possui MBA em
Gestdo Estratégica. Com mais de dez anos de experiéncia no
recrutamento especializado nas dreas de marketing e vendas,
Olivieri é diretor da Trend Recruitment.
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FINANCAS

As empresas
JEHIETEE

e 0S erros
financeiros

Por Henrique Tarasiuk

U ma unanimidade entre os brasileiros diz respeito
a dificuldade de empreender no pais. Além da
grande burocracia encontrada pelos empresarios, a fal-
ta de preparo da grande maioria deles acaba trazendo
grandes problemas para as empresas, principalmente
no que se refere a gestao financeira. Pequenos erros
neste setor sdo capazes de destruir qualquer sonho e
acabar, até mesmo, com negdcios consolidados. Eles
podem minar empresas, dificultar seu crescimento e, até
mesmo, leva-las a inadimpléncia e a faléncia.
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O erro comeca pela auséncia de um plane-
jamento de negdcios bem-feito. Planejamento de
negdcios — seja operacional, seja financeiro ou estra-
tégico — ajuda uma organizagao a tragar o caminho
para a realizacdo de seus objetivos. Toda vez que
uma empresa deixa de realizar previsées financeiras,
operacionais ou adia tarefas e decises para a Ultima
hora, estd potencialmente afetando o desempenho.
O planejamento é parte fundamental na tomada de
decisdes da gestao.




Além disso, as empresas brasileiras tém por habito
negligenciar a importancia de uma contabilidade bem
organizada e conectada com o resto da companhia. Isso
resulta normalmente em demonstrativos financeiros que
nao refletem a realidade, ocasionando furos de caixas e
inventario, além de abrir margem para fraudes e sonega-
¢bes. Esses erros fazem com que as empresas trabalhem
no “achismo’, entrando em uma verdadeira furada. Proje-
¢oes e orcamentos financeiros ndo devem basear-se em
“achismo’, mas sim em informagées sélidas e robustas
com base na analise de dados e benchmarks de merca-
do. Portanto, as premissas devem seguir a regra dos 3 Ps:
elas devem ser possiveis, plausfveis e provaveis.

As dividas também sdo tratadas de maneira equi-
vocada pela maioria dos empresarios brasileiros. Elas
nem sempre sao ruins. Para que uma empresa seja
operacional, ela precisa de ativos, sejam eles equipa-
mentos, instalagdes ou até mesmo pessoas trabalhan-
do. Existem algumas formas de financiar/pagar esse ati-
vo. Dividas, quando bem estruturadas, podem ser uma
étima fonte de financiamento, e quando falamos em
divida, ndo necessariamente sdo bancarias, podem ser
dividas com seus préprios fornecedores.

Para completar, além de todos esses aspectos le-
vantados, existem quatro dicas bem basicas que podem
fazer toda a diferenca para o sucesso de uma empresa:

1 Cuidado com o Lucro: Diversas empresas veem
seus lucros crescendo ano a ano, mas nunca con-
seguem entender para onde o dinheiro foi, pois lucro é
diferente de caixa. Devemos tomar muito cuidado ao
analisar os dados financeiros e contdbeis para que exista
geracdo de caixa e ndo somente lucro contabil.

FINANCAS

2 Pagamento a vista: Novamente no assunto
divida, os gestores muitas vezes preferem rea-
lizar pagamentos a vista por “nédo ficar com pendén-
cias” ou até mesmo para “evitar a utilizagcdo errbnea
do caixa’, o que se mostra claramente um erro. Seus
fornecedores podem dar prazo para o pagamento,
consequentemente gerando dividas para a empre-
sa, 0 que é 6timo, pois deixa mais caixa disponivel
para investimento na operacao, fazendo com que a
empresa cresga.

3 Governanca Corporativa: Um erro trivial en-
tre as corporacdes de médio porte é conside-
rar que compliance e governanga corporativa sao
instrumentos que s6 devem ser utilizados por gran-
des empresas do mercado e que irdo “engessar” a
gestao, ndo aplicando medidas simples de controles
para evitar desvios internos, erros humanos e prin-
cipalmente criando processos para que a empresa
seja menos dependente de pessoas e passe a ser de-
pendente dos processos.

4 Crescer é bom, mas cresca com saude: Empre-
sas que crescem muito rapido e sem planejamen-
to tendem a ter problemas. Isso acontece por diversos
motivos, sendo os principais a necessidade de caixa cada
vez maior e investimentos exagerados, que posterior-
mente podem gerar capacidade ociosa. ()

Henrique Tarasiuk é consultor financeiro e fundador da Legacy
Fartners (www.legacypartners.com.br).
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Tributos na pauta

Por Andreza Figueiredo

R eformas. Quando assumiu a Presidéncia do Brasil,
em agosto de 2016, Michel Temer deixou claro:
pretendia fazer das reformas estruturantes o legado de
seu governo. Por isso, a expectativa é de que, apesar de
ser um ano de Copa do Mundo e eleicdes, 2018 seja pau-
tado, no Congresso Nacional, pelo mesmo predicado de
discussdes do ano passado: as reformas.

A principal diferenca, no entanto, € o item prioritario
da pauta: sai 0 debate sobre as relagdes de trabalho e en-
tra o sistema tributario nacional. Antes disso, no entanto, o
governo federal tentou reunir votos suficientes para apro-
var alteracbes na aposentadoria do brasileiro. Mas, por ndo
ter seguranca na aprovacao da matéria, retirou a Reforma
da Previdéncia da pauta emergencial de discussoes.

Por se tratar de uma Proposta de Emenda a Cons-
tituicdo (PEC), a Reforma da Previdéncia precisaria da
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de votacoes do
Congresso Nacional

aprovacao de 3/5 em cada Casa: 308 votos na Camara
—de um total de 513 deputados — e 49 no Senado — de
um total de 81. Além de precisar ser aprovada em dois
turnos em cada Casa. Agora, com a intervencao federal
na seguranca publica do Rio de Janeiro, a tramitacéo
de PECs estd suspensa no Congresso Nacional, ja que
o Artigo 60 da Constituicdo diz que a Carta ndo pode
ser emendada “na vigéncia de intervencao federal, de
estado de defesa ou de estado de sitio”

Para substituir o esforco em torno da Previdéncia,
0 governo apresentou aos parlamentares os 15 projetos
prioritarios que podem render recursos para a Unido e
dar félego aos cofres publicos. Entre eles estdo a propos-
ta de simplificacdo do PIS/Cofins e a extin¢do do fundo
soberano, criado em 2008 para desenvolver projetos de
interesse do Brasil no exterior e absorver lucros do pré-sal.




Reforma Tributaria

A Reforma Tributéria, contudo, é a grande ex-
pectativa para 2018. O texto do relator da proposta na
Camara, deputado Luiz Carlos Hauly (PSDB-PR), sim-
plifica o sistema e unifica tributos sobre o consumo,
de maneira a ndo aumentar a carga tributaria no bolso
do cidadéo, e garante que Unido, estados e munici-
pios ndo percam arrecadagao. Hauly estd otimista em
relacdo a aprovacao da matéria. Para ele, o texto deve
ser votado ainda no primeiro semestre.

O diretor politico-parlamentar da Fenacon, Val-
dir Pietrobon, acredita que a Reforma Tributaria, por
ser‘a méae de todas as reformas’, deveria ser a primeira
discutida e votada. “A organizacdo do pals, respeitadas
as proporcdes, se assemelha ao funcionamento de
uma casa. Quando é preciso arrumar uma residéncia,
fazer reformas, promover cortes, o primeiro passo é
organizar as financas. Entao, os tributos praticados no
Brasil devem ser avaliados de forma urgente, pois a
questao tributdria ¢ um grande problema, que atra-
palha o crescimento do pafs’, destacou.

Geracao de emprego e renda

Projetos voltados para beneficiar o empreen-
dedorismo também estardo entre as discussdes de
maior destaque este ano. A aprovacdo do Projeto
de Lei Complementar (PLP) 341/2017, de autoria do
deputado Jorginho Mello (PR-SC), que altera a Lei
Geral da Micro e Pequena Empresa, é aguardada por
pequenos empresarios de todas as regides do pais. A
proposta corrige anualmente o teto do Simples Na-
cional pela inflacao; altera a substituicao tributéria e
cria a Empresa Simples de Crédito (ESC), em que par-
ticulares poderdo oferecer crédito a pequenos negé-
cios, de forma direta e com juros reduzidos.

CONGRESSO NACIONAL

“Néo se pode esquecer que a Lei Geral é uma lei
viva e precisa de atualizacdes constantes, que acom-
panhem a situacao econdémica do pafs. Agora, por
exemplo, atravessamos um periodo de crise, em que
o pequeno empreendedor precisa de agdes por parte
dos poderes publicos para manter suas portas aber-
tas. Entao, a aprovacao de projetos que amparem este
setor da economia é fundamental para a geragao de
emprego e renda’, destacou Pietrobon.

Outros temas, como ajustes na legislacéo traba-
Ihista, privatizacdo do setor elétrico e seguranca publica
devem nortear os debates entre os parlamentares. E tudo
isso em um ano de Copa do Mundo e eleices, periodo
em gue se instala o chamado “recesso branco’ no Con-
gresso Nacional, reduzindo o nimero de sessdes de vo-
tagao nas Casas para que os parlamentares participem da
corrida eleitoral nos estados. Os desafios sdo muitos para
2018 e a pergunta que fica é: serd muito assunto priorita-
rio para pouco ano legislativo? (%}
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Qualéa
importancia
do proposito
na relacao entre

empresas e
colaboradores?

Por Indianara Ferreira




P or quase toda a histéria humana, empresas ti-
veram um Unico propdsito: lucrar. Entretanto,
de uns anos para ¢4, isso se tornou mais uma con-
sequéncia de um trabalho bem realizado ou servico
bem prestado, do que efetivamente um proposito. As
novas geracdes de empreendedores passaram a com-
preender que o desenvolvimento e a perpetuacao de
uma marca estavam intimamente ligados ao alinha-
mento ideoldgico que ela apresentava com clientes,
mercado e sociedade.

O propodsito sofreu uma ressignificacao, de objetivo
tangivel para ideologia intangivel. Essa ideologia determi-
na hoje quem se mantém no mercado. O propdsito pode
ser a satisfacdo do cliente, a preocupacdo com o meio
ambiente ou qualquer outra finalidade, desde que haja
impacto social de importancia no alinhamento compor-
tamental e de repercussdo para o publico. Vivemos um
desligamento do eu para a preocupagdo com o coletivo.

Isso ndo ocorreu apenas com o empresario. Na
verdade, comecou como um movimento vindo do
préprio funcionario, colaborador ou prestador de ser-
vicos. O publico que buscava emprego, sendo mais
jovem, cresceu alinhado com ideologias que dialogam
com sua personalidade. Sobretudo a geragao Y, que se
recusa a trabalhar para uma empresa que nao respei-
te suas crencgas particulares sobre a sociedade e seu
modo de ver o mundo.

Com o tempo, eles foram se tornando funcio-
narios exemplares, chefes e até empreendedores, mas
sempre levando seus ideais como bandeira e objetivo
primario para as empresas. A forma como uma marca
se posiciona em relacdo a diversos assuntos, hoje em
dia, tem mais peso do que seu produto em si. O propd-
sito ganhou papel central, pois vivemos uma época de
ideologias no centro da sociedade.

O impacto de melhora na produtividade de uma
equipe é de 100% quando ela realiza uma atividade em
que realmente acredita, que esta de acordo com seu
modo de ver o mundo. Isso a leva a superar metas es-
tipuladas, a ndo faltar e até a trabalhar mais. Vivemos a
geracao do trabalho pelo prazer, pela vontade de reali-
zar, e nao so pela necessidade de sobreviver.

COMPORTAMENTO

Muito disso vem das condig¢des gerais do mundo.
A fome, 0 saneamento bésico, todas as necessidades
primdrias sdo muito mais facilmente atendidas hoje, na
maioria dos paises, e a informacao transita livre e em
alta velocidade. A auséncia de preocupacao exacerba-
da com o cardter pratico permite uma reflexao mais
profunda da atuacao do profissional como individuo
no mercado de trabalho e na sociedade.

E possivel ver como isso é impactante na re-
tengao de talentos, por exemplo. O engajamento é
altissimo, levando o turnover para 2% a 3% ao ano. A
empresa investe no profissional, e o colaborador tam-
bém investe na empresa, pois ele confia que crescera
na carreira, ja que acredita na companhia, nos ideais de
sua fundacéo e de sua linha de trabalho. Hoje ja mal se
fala em motivar, pois a motivacdo vem de alinhamen-
to e comportamento, que ja sao parte do funciondrio.
Ele ndo busca beneficios apenas: busca ser ele mesmo
dentro da empresa.

Quem tem funciondrios alinhados com seu pro-
posito atende o lado comportamental. O técnico pode
ser ensinado, o comportamento é quem determina o
real comprometimento e o resultado. Por séculos se
buscou que funcionarios “vestissem a camisa da em-
presa’, quando na verdade o necessério era transformar
as empresas para que buscassem propositos mais ele-
vados, e encontrar uma equipe que ja estivesse alinha-
da a esses ideais. Afinal, de camisa se troca toda hora.

E por isso que cada vez mais vida pessoal e vida
profissional se unem. Nao é mais preciso ter ideais e
comportamentos diferentes em casa e na empresa, e
essa comodidade e tranquilidade combatem o estres-
se de uma vida tao corrida. Sempre se recomenda que
se faca o que ama, porém é preciso atentar a importan-
cia de estar onde se ama também, pois quando se esta
seguindo ideais que sdo iguais aos seus, © compromis-
50 € consigo mesmo, e N&o s& Com a empresa. ©

Indianara Ferreira é diretora de Negécios, Geréncia Comercial e
Marketing do Grupo NVH.
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Inteligéncia

E scutar o outro com empatia, pensar antes de to-
mar qualquer decisdo, ndo se deixar levar pelas
emocodes, resolver os problemas utilizando, sobretu-
do, a razdo. Tudo isso pode parecer simples mas, na
verdade, representa um grande desafio para milhares
de pessoas ao redor do mundo. A “inteligéncia emo-
cional’, também conhecida pela psicologia como ma-
turidade, é a capacidade do individuo de gerenciar e
lidar com suas emocdes. E se ela é importante para
a convivéncia social, para o ambiente corporativo &,
além de imprescindivel, um grande diferencial.

N&o raro profissionais das mais diversas areas
tém buscado auxilio em clinicas de psicologia para
trabalhar conflitos que possuem com colegas de tra-
balho. A jornalista FA.S., 36 anos, que pediu para ndo
ser identificada, buscou ajuda de uma psicéloga por
ter grande dificuldade de conviver com um colega
no servico que, além de querer interferir em sua area
de atuacao, deixava o ambiente pesado, tenso. “Era o
tempo todo como se a opinido dele fosse a certa. Ele
ndo ouvia ninguém e nao sabia ouvir'ndo’ Eu me sen-
tia sufocada o tempo todo’, contou.

Emocional.

o que é e por que ela
é tao importante no
ambiente corporativo

Para a jornalista, o grande diferencial foi quando,
apos varias sessdes de andlise, percebeu que ndo adian-
taria tentar mudar o outro e sim ela se portar diferen-
temente diante das situacdes. “Quando eu entendi que
ele ndo iria mudar e sim que eu deveria me portar dife-
rente, o ambiente melhorou. Eu me posicionei mais e
passei a nao ter medo ou receio de contraria-o’, frisou.

De acordo com a especialista em Recursos Huma-
nos (RH) e diretora da Collaborative — Desenvolvimento
Humano e Organizacional, a psicéloga Tatiane Domin-
gues, entender que o outro pensa diferente e reagir
com racionalidade e equilibrio nos momentos de ten-
5S40 Sao critérios tdo importantes dentro de um ambien-
te corporativo quanto as qualificacdes profissionais. E
ressalta: desenvolver a inteligéncia emocional no traba-
Iho é uma tarefa que demanda esforco e dedicacédo. “As
emogdes e sentimentos estdo em constante mudanga
e o nivel de estresse e tensao dos ambientes profissio-
nais podem dificultar o gerenciamento das emogoes.
Por isso, dependendo do grau de dificuldade da pessoa
em lidar com suas questdes emocionais, a procura por
um profissional pode ajudar muito’, destaca.
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Desafios atuais

Tornar o ambiente de trabalho um espaco sau-
davel, de debate de ideias de forma que os colabora-
dores se sintam cada vez mais estimulados deve ser,
segundo especialistas, uma das principais metas dos
lideres empresariais. De acordo com estudiosos em
RH, o funcionario deve se sentir sequro, inclusive, para
denunciar agressdes verbais, situagdes de assédio
moral, etc. Sécia da Trajeto RH, Angélica Guidoni acre-
dita que empresas estdo cada vez mais dando aber-
tura para que didlogos sobre diversos temas ocorram
dentro de seu ambiente. E enfatiza: no ambiente cor-
porativo ndo pode haver temas proibidos.

“Os lideres, assim como os representantes de
Recursos Humanos, devem se engajar em aprimorar
0 conhecimento dos empregados sobre todos os te-
mas, trazendo para a organiza¢do dados de pesquisas,
autores que discutam temas delicados, promovendo
rodas de conversa e um canal em que as necessida-
des possam ser expostas e cuidadas com zelo e com-
prometimento no desenvolvimento dos profissionais
e da organizacao como um todo’, diz Angélica.

Para ela, algumas empresas podem adotar re-
gras que ajudem no combate ao desrespeito as dife-
rencas e que devem ser seguidas por todos os cola-
boradores. Uma maneira de estabelecer tais normas
seria redigir um regulamento interno claro, contendo
direitos e deveres. Assim, todos os funcionarios se
conscientizariam sobre o comportamento adequado
dentro daquele local de trabalho.“E nele que o corpo
diretivo da empresa mostra a todos seu funcionamen-
to, valores e como desejam que seus funcionarios re-
presentem a organizacao perante a sociedade”, afirma
a especialista. E importante ressaltar que todos que
trabalham na empresa devem ter conhecimento des-
sa politica interna.

Como aprimorar as relacées entre
colaboradores

Sérgio Amad, head de canais da Kenoby (em-
presa de recrutamento e selecdo), avalia que o ges-
tor pode usar funcionarios mais empenhados como
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“exemplos” para inspirar os demais. Para ele, os me-
Ihores colaboradores podem ter seus méritos reco-
nhecidos e, assim, valores para a empresa podem
surgir a partir do desempenho dos mais engajados
com o trabalho."O ideal é que o gestor avalie e sele-
cione as pessoas que sao produtivas, que performam
bastante dentro da empresa, que tém caracteristicas
de sucesso e transforme tudo isso em valores para a
empresa’, avalia.

Sérgio acredita que o estimulo possa vir a partir
de games, que sao propostos aos funcionarios como
desafios que serdo recompensados, se cumpridos, e
sempre no intuito de agregar companheirismo en-
tre a equipe. Dessa forma, eles seguiriam a politica
interna da empresa e também poderiam auxiliar na
criacdo de outras dinamicas, nas quais eles possam
sentir que tém voz e poder de opinido no local em
que trabalham.

Dialogo: sempre o melhor caminho

O didlogo é a ferramenta mais assertiva para
resolver conflitos, ressalta Sérgio Amad. Ndo apenas
entre os colaboradores, mas também entre lideres,
gestores e presidéncia. Com isso, a propria empresa
pode avaliar de tempos em tempos como a politica
interna impacta os funcionarios diariamente. “Uma
dica é estar proximo do funcionario, gerando amizade
e camaradagem’, comenta.

Diretora de Desenvolvimento Humano e Or-
ganizacional do Grupo NVH (empresa de gestéo e
contratacao de pessoas), Marcia Avelar ressalta que o
perfil da lideranca é fundamental para manter o bom
relacionamento e fazer com que todos os colabora-
dores respeitem e sigam as politicas internas da em-
presa. “Gerir pessoas ndo é tarefa facil, pois cada um
tem a sua histéria de vida, experiéncia profissional,
percepcdo de mundo e tudo isso influencia no com-
portamento. O papel mediador do lider sera funda-
mental para formar uma equipe unida e desenvolvi-
da. Para isso, é importante criar um ambiente no qual
as pessoas se sintam a vontade, inclusive para relatar
qualquer postura inadequada e situacdes de cons-
trangimento’, explica. (2
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3 dicas de boa convivéncia no ambiente de trabalho

Seja empatico: Todos tém seus problemas para re-

solver. Isso pode causar preocupacao e influenciar o
desempenho do colaborador. O colega de trabalho pode
oferecer ajuda e se prontificar, por exemplo, a ouvir o de-
sabafo no horario do café. O gestor, ao identificar que al-
gum colaborador nao parece bem, pode mostrar que se
preocupa com o bem-estar de seus funcionarios. Afinal,
ignorar pode ser pior tanto para a pessoa que passa por
adversidades quanto para a empresa, que pode registrar
queda de produtividade, além de situacdes desgastantes.

Cuidado na maneira de se expressar. Com o uso
das tecnologias no ambiente corporativo, é impor-
tante redobrar o cuidado na hora de escrever um e-mail
Ou passar uma mensagem por telefone. Muitas vezes
uma pontuacao falha pode atrapalhar a compreenséao do
destinatério. E importante ser breve e claro para ndo dar

espaco a desentendimentos. O mesmo cuidado deve ser
tomado em situacdes presenciais, ja que as pessoas Po-
dem estar em um dia ruim e acabam levando para o local
de trabalho esta carga externa. No entanto, é imperativo
lembrar que nem todos tém culpa pelos problemas e
que o melhor é agir com gentileza.

3Respeite 0 outro: Respeito € primordial em qual-
quer situacao da vida e no local de trabalho nao seria
diferente. Para a boa convivéncia, é fundamental respeitar
0 espaco e o limite do outro, para ndo deixar o colega de
trabalho desconfortavel por alguma razéo. Se algo ina-
propriado for dito, 0 importante € resolver por meio do
didlogo, sempre dando espago para que o outro também
possa se expressar. Cada um tem seus valores, crencas,
experiéncias, time de futebol, cor, sexualidade e muitas
outras coisas que devem ser respeitadas sempre.

THOMSON REUTERS

DOMINIO | AUDITOR FISCAL™

TODA A CERTEZA
NAS INFORMACOES.
TODA A CONFIANCA
NAS RESPOSTAS.

Por meio de uma parceria com a Asis Projetos,
especializada em software para SPED, o Auditor
Fiscal analisa e valida, preventiva e automaticamente,
as informacoes contidas nos seus arquivos digitais,
permitindo total confianca nas informacdes enviadas
ao Fisco.

AUDITOR FISCAL.
RESPOSTAS FISCAIS SEGURAS
E CONFIAVEIS.

THOMSON REUTERS®

23

REVISTA FENACON JANEIRO-FEVEREIRO DE 2018



A importanciada

Por Eduardo Prange

C om a ascensao da internet devido ao movimento
de transformacéo digital dos negdécios, a tecnolo-
gia se tornou indispensavel para a vida e o trabalho da
maior parte das pessoas. Por causa disso, estar no am-
biente online se tornou fundamental na estratégia de
marketing de qualquer marca, produto ou servigo.

Por toda essa relevancia, a presenca digital deve
ser levada a sério por empresas de todos os tamanhos
— desde uma PME até uma multinacional. Hoje, com as
pessoas cada vez mais conectadas na rede, seja por meio
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presenca digital

para sua empresae
como esse instrumento
pode impulsiona-la

de smartphones, seja por outros dispositivos, € comum
recorrer a internet para qualquer tipo de atividade. Se-
gundo proje¢des da consultoria Gartner, até 2020 havera
mais de 26 bilhdes de dispositivos conectados. Isso sig-
nifica muitas conexdes — alguns até estimam que esse
numero seja muito maior, mais de 100 bilhdes.

Outra questao que nao deve inviabilizar o inves-
timento de uma companhia em ambiente digital é a
drea de atuacdo. Por mais especifico que seja um nicho
de mercado, é possivel chegar até um determinado




publico-alvo ou a um cliente em potencial. E impor-
tante que se invista tempo e algum esfor¢o para que
uma empresa se destaque em ambito digital. Vale
lembrar que a presenca digital ndo contempla apenas
as redes sociais, mas também os acessos da webpage
e o conteldo noticioso que pode vir a ser publicado
em portais online,

E bom ressaltar que a atuacdo no meio digital
deve ser planejada e s6 da resultados se tiver uma
estratégia cuidadosa por tras. Antes de mais nada, os
responsaveis pelo marketing precisam definir um ob-
jetivo. Aqui pode ser um aumento de vendas, retencao
de novos clientes, rebranding ou até mesmo uma rede
virtual criada para o atendimento ao consumidor. O
proximo passo € descobrir como o publico escolhido
se relaciona e se comporta na web. Esse processo é
de extrema importancia, uma vez que ajuda o gestor
de marketing a definir quais os melhores canais para

GESTAO

marcar presenca. Cuidado! A popularidade de um ca-
nal ou de uma rede social ndo garante sucesso a uma
estratégia de marketing digital.

E preciso saber onde a audiéncia desejada esta
para poder alcanga-la e isso pode envolver outras
plataformas. Por fim, defina os formatos e os conte-
Udos que serdo usados para interagir com o publico.
Lembre-se: a presenca digital € um étimo instrumen-
to para cativar o consumidor e provoca-lo a conhecer
uma marca. O engajamento conquistado por meio de
uma estratégia digital € um trunfo para a fidelizacdo e
a retencao de novos clientes. (%)

Eduardo Prange é CEO da Zeeng — Data Driven Platform,
e atua com marketing digital hd mais de dez anos, com
participagdo em mais de cem projetos relacionados ao tema.

[ Custo-beneficio e suporte de qualidade.
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O mundo virtual

é tao perigoso
qguanto o real

Por Francisco Camargo

B rasileiro adora novidade, estamos entre 0s paises
que adotam mais rapidamente novas tendéncias,
principalmente tecnoldgicas. Se por algum tempo hou-
ve temor e resisténcia em aderir a novos dispositivos ou
aplicativos, a realidade hoje é muito diferente — estamos
abertos a mudar nossos habitos com a utilizagdo de tec-
nologias inovadoras, principalmente na internet.

Essa postura moderna, no entanto, camufla a
deficiéncia da populacdo em entender os perigos e 0s
riscos do mundo virtual. Estamos mais do que nunca
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expostos a ataques cibernéticos, ja que o Nosso inte-
resse por novidades tecnoldgicas néo é acompanhado
pela preocupacdo com os riscos e a seguranca digital.

A falta de conscientizacdo no pais para compre-
ender as ameacas presentes no mundo virtual (web,
redes sociais) faz-nos expormos nossas vidas, dados
pessoais e privacidade, pois avaliamos muito super-
ficialmente as informacées que recebemos e nao nos
preocupamos em clicar sem saber a procedéncia de
um link.




Preferimos gastar na compra de um novo smart-
phone a investir em antivirus e, guando lemos noticias
sobre um ciberataque global — como o Bad Rabbit,
sobre sequestro de dados (ransomware), responsavel
por invadir milhares de computadores nas ultimas se-
manas —, achamos que € algo muito distante da nossa
realidade.

Infelizmente, qualquer um de nds pode ser viti-
ma de criminosos virtuais, mesmo que ndo tenhamos
bitcoins em N0OssO Nome ou acesso a redes visadas
(como o sistema de grandes empresas). Afinal, quem
nunca recebeu um SMS ou e-mail com uma mensa-
gem do tipo: “Parabéns! Vocé foi premiado com um
iPhone’, “Atualize sua senha ou seu internet banking
serd bloqueado’, “Veja fotos do vencedor do Big Bro-
ther Brasil com a nova namorada’ entre tantas outras.
Parece 6bvio que esses comunicados sdo maliciosos
e ndo devem ser acessados, mas esteja certo de que
muitas pessoas desatentas irdo fazé-lo e tornar a inter-
net ainda mais perigosa.

Uma maneira eficaz de alertar sobre esses gol-
pes é explicar a sua finalidade. Por que um virus é
criado? Também chamados de malwares, eles tém o
objetivo de tomar o controle de uma rede, invadindo
um computador conectado nela, com o intuito de se
instalar nos servidores e executar uma missao — que
pode ser, por exemplo, criptografar todos os arquivos
e depois exigir um resgate para recupera-los (crime
conhecido como ramsonware ou sequestro de da-
dos), transferir dados para fora da organizagdo (como
ndmeros de cartao de crédito, que podem ser ven-
didos no mercado negro) ou infectar maquinas com
um arquivo malicioso que vai hibernar até ser acor-
dado por um comando externo. Outro ataque muito
comum é aquele que passa a enviar e-mails spams
macicamente a partir de um endereco de IP fora da
lista negra dos sistemas antispam.

Para ser bem-sucedida, a invasao precisa de
uma cooperacao involuntéria da vitima. O vetor mais
utilizado hoje em dia ainda é o e-mail, com um arqui-
VO executavel anexo ou um link que leva a um site no
qual o virus espera pacientemente até ser clicado.

Essa pratica é conhecida como phishing — do
verbo inglés to fish (pescar) — metaforicamente um
anzol com uma isca atirado para fisgar um “peixe” des-
cuidado. E relativamente simples produzir um arquivo
malicioso, dispara-lo para muitas pessoas e depois
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colher resultados. Para atrair os alvos, sdo utilizadas
técnicas de engenharia social com estimulo para sen-
timentos e emocoes basicas, curiosidade, ambicdo ou
medo. Outro exemplo classico:“Se vocé ndo se cadas-
trar nesse link, seu Facebook passara a ser pago”.

Longe do acesso da grande maioria de usuarios
de tecnologia, existe o “mercado negro virtual’, como
a dark web — uma parte da deep web, invisivel para os
browsers comuns e para o Google, cuidadosamen-
te protegida por diversas camadas (por exemplo, o
prosaico internet banking ou o webmail). Nesses am-
bientes, quase secretos, é possivel comprar e vender
produtos e servicos ilegais, como virus, malwares,
ataques especificos, vulnerabilidades recentemente
descobertas até cartdes de crédito, CPFs, enderecos,
entre outras informacdes.

Segundo Roberto Gallo, PhD, coordenador do
Comité de Risco e Seguranca Cibernéticos da Associa-
¢ao Brasileira das Empresas de Software (Abes), bas-
tam duas informacoes pessoais, 0 CPF e o0 e-mail de
uma pessoa, para se conseguir muita informacao “util”
sobre ela. A melhor forma de se proteger é procurar
se informar, buscar por bons antivirus e ser muito se-
letivo no comportamento on-line, principalmente em
redes sociais.

O Brasil tem avangado muito nas discussdes so-
bre o mundo virtual, com iniciativas como a Lei Geral
de Protecdo de Dados Pessoais, a Estratégia de Trans-
formacao Digital e o Plano Nacional para a Internet
das Coisas, mas nenhuma dessas acdes serd plena-
mente aproveitada se ndo conscientizarmos a popu-
lacdo sobre os cuidados essenciais.

A seguran¢a no mundo virtual é como vacina:
quanto mais pessoas forem vacinadas, isto é cons-
cientizadas, educadas, menor a probabilidade de que
uma epidemia virtual faga vitimas no Brasil. Iniciativas
como o projeto Brasil, pais digital, desenvolvido pela
Abes e parceiros para que a sociedade civil se engaje
na discussao de seguranca digital sdo um passo im-
portante para mudar essa realidade, mas sé haverd
sucesso caso tenhamos agdes constantes, em frequ-
éncia e sequéncia.

Fique alerta! Desconfiar sempre é uma boa regra. ¢

Francisco Camargo é presidente da Associacdo Brasileira das
Empresas de Software (Abes)
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Como lidarcom os

o longo da vida, deparamos diversas situacoes di-

ficeis que nascem da convivéncia com as pessoas,
como o estresse no trabalho e a crise no relacionamen-
to. Esses momentos podem gerar diferencas entre valo-
res, crengas, interesses e objetivos e tornam-se conflitos
quando cada individuo envolvido tenta impor o seu pon-
to de vista, sem ouvir e sem respeitar a outra parte.

Para entender melhor o que o conflito representa,
vamos analisar a origem da palavra: no latim, confligere
é composto por ‘com” e “fligere’; que significa ‘combater,
estar em desavenca, golpear, atacar”— ou seja, evoca um
conceito negativo de guerra e agressividade. Porém, o
termo também possui outro significado, bem mais posi-
tivo, de “fazer encontrar”.

Ao avaliar esse Ultimo ponto de vista, podemos
considerar que &, sim, possivel se aproximar positi-
vamente de um conflito, respeitar as diversidades e
transformar o momento em um recurso, em vez de
um confronto. Assim, é possivel criar uma evolugao

e a abertura ao novo. Tudo depende das estratégias
utilizadas para resolver os problemas.

Mas serd que essas taticas sao construtivas e
de cooperacédo para, assim, se chegar a uma solucéo
compartilhada? O primeiro passo é entender que o seu
ponto de vista € diferente do outro. Cada ser humano
interpreta a realidade conforme suas crencas, experién-
cias, educacgao e conviccao. Entao, lembre-se: antes de
querer ser compreendido, compreenda o outro.

A préxima etapa € avaliar os trés pontos de vista: a
primeira posicao é referente a propria realidade, aos pré-
prios sentimentos, valores, as crengas e a como enxergar
0 mundo - é ‘como eu lido com o conflito”; a segunda
posicao refere-se a perspectiva da outra pessoa, a ‘como
0 outro percebe essa situacdo’; por fim, a terceira posicao
é a do observador, é o olhar objetivo da interacao entre
a primeira e a segunda posicoes. Nesta fase, € preciso es-
quecer por um momento o que vocé quer e olhar para
a situacao de forma mais distanciada e sem julgamentos.



Apds entender as trés acdbes mencionadas acima, &
necessario compreender as posturas corporais do outro.
Identificar a forma como ele se comunica permite uma
ampla e correta avaliagdo da situacao, para reorganizar ou
corrigir os comportamentos, redirecionar acoes, solucio-
nar conflitos e chegar a um resultado desejado. Treine a
forma de olhar a vida e as situacdes de pontos de vista
diferentes, para desenvolver uma visdo mais aberta e ob-
servar os problemas de diferentes perspectivas e angulos.

Quando olhamos o mundo com novos olhos, mu-
damos velhos julgamentos, enriquecemos 0 NOsso Cé-
rebro com novas experiéncias, a mente se abre e, assim,
0S comportamentos automaticos e repetitivos se trans-
formam. Também é fundamental desenvolver a capaci-
dade de lidar com as emocoes (tanto as préprias quan-
to as dos outros) de maneira apropriada, sem se deixar
dominar por elas, mantendo o autocontrole e o equi-
Iibrio. Algumas questdes ajudam a fazer a autoanalise:

sevestar [

"Quando eu enfrento um conflito, o que é importante
para mim?”;“Quais sdo as minhas intengdes?”.

Para controlar as proprias emogdes, um recurso
simples e eficaz é a respiracdo. Na sua roting, faca 20 res-
piracbes conectadas: respire pelo nariz, de forma mais
lenta e profunda que o normal, com expansao toracica
e abdominal. Fazer esse exercicio uma ou duas vezes ao
dia ajuda a desenvolver uma maior consciéncia corporal.

Para estar preparado a lidar com as divergéncias,
permita utilizar e colocar em pratica essas atitudes,
pois qualquer habilidade precisa ser treinada e repeti-
da para se tornar natural. O ponto ndo é evitar o con-
flito, fechar os olhos para a realidade, mas saber como
geri-lo de forma eficaz e produtiva. (%}

Eduardo Shinyashiki é
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IR Analytics:

sistema para
auxiliar no
IRPF

V océ sabia que as empresas brasileiras gastam,
em média, quase 1.900 horas por ano para
cumprir todas as obrigacées com o Fisco? O dado é
do Banco Mundial e coloca o Brasil na dianteira entre
0s paises que mais dispensam tempo para lidar com a
burocracia tributdria no mundo.

Buscando oferecer agilidade, facilidade e sequ-
rancga a seus clientes na hora de cumprir uma das prin-
cipais obrigacdes do ano com a Receita Federal, o Im-
posto de Renda Pessoa Fisica (IRPF), a Fenacon firmou
parceria com a empresa Athenas, que desenvolveu o
sistema IR Analytics. A ferramenta promete simplificar
0 processo de preenchimento, anélise comparativa e
conferéncia da declaracdo antes de encaminhar para
a Receita, permitindo ao usuério analisar de forma
mais criteriosa as informacgdes antes do envio.

Entre os beneficios do uso do sistema estao: a
andlise de caixa, a analise dos Ultimos cinco anos, ga-
nhos de capital, previdéncia complementar, doacdes
e servigos domésticos.

De acordo com o diretor de Educacéo e Cultura
da Fenacon, Hélio Donin Jr, o programa permite com-
parar e analisar a declaragao, algo atraente para o usu-
ario, ja que contribui com a exatidao das informacoes
prestadas a Receita. “O IR Analytics minimiza o traba-
lho no servico da declaracéo, deixando mais clara a
analise de caixa e a evolucdo patrimonial, sem qual-
quer complicacdo. O Sistema Fenacon Sescap/Sescon
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identificou essa demanda e considerou interessante
oferecer este produto, por representar uma solucéo
inteligente para a rotina das empresas’, destacou.
Segundo Donin, o associado ao Sistema Ses-
cap/Sescon terd acesso e preco diferenciado a ferra-
menta. A licenca Fenacon é ilimitada no nimero de
usuarios ao instalar o sistema no servidor da empre-
sa, além de permitir a andlise de vérias declaracdes
ao mesmo tempo.“E importante que os interessados
entrem em contato com o Sescon/Sescap de sua re-
gido para consultar as condicdes para obtencdo da
licenga”, afirmou o diretor. (%)

Passo a passo

O usuario deve:

Acessar o site:
http://www.athenas3000.com.br/iranalytics/.

Clicar no icone “baixe gratuitamente”.

Preencher alguns dados, entre eles, o CNP)
da empresa para proceder com a validagao
do licenciamento.

O IR Analytics é disponibilizado para uso.



Conheca a
ferramenta

Acesse o site

O IR Analytics é uma ferramenta que facilita
o seu trabalho na hora de declarar o Imposto de Renda
Pessoa Fisica

Quem busca facilidade na analise do IRPF e
exatidao nas informacodes usa
o IR Analytics.
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C om o aumento dos usudrios de internet e a
maior interacdo entre eles, o marketing digital
tornou-se a principal aposta das empresas para po-
tencializar negécios e tornar a marca mais conhecida.
Mediante um planejamento, a empresa define quais
as metas que quer alcangar para atingir seus consu-
midores e, com isso, divulgar determinada marca, ser-
vico ou produto.

Segundo a pesquisa Media Trends 2017, realiza-
da pela RockContent, 92,1% das empresas estao pre-
sentes nas redes sociais, sendo a intencdo da maior
parte delas divulgar suas marcas (77,4%), seguida por
engajar sua audiéncia (63,2%).

Para o guru do marketing digital e empreende-
dor Neil Patel — famoso por potencializar os lucros de
gigantes como Amazon, Google e GM —, o marketing
digital é capaz de transformar negécios que néo fatu-
ram muito em negadcios milionérios, desde que seja
dada a devida atencéo a cada tipo de midia e canal.
“Por mais que diversas midias conversem entre si, cada
uma precisa de uma estratégia especifica’, explica.

Para o especialista, embora existam muitas es-
tratégias e diferentes possibilidades para conectar-se
com seu publico, a sobrecarga de mensagens pode
impedir que se chegue aos resultados desejados.“Nao
ha como saber a hora certa de abandonar uma estra-
tégia de marketing, mas, usando as métricas corretas,
é possivel saber quando o desempenho é inferior ao
esperado, e, a partir daf, definir qual serd a acdo a ado-
tar: abandoné-la ou aprimora-la’, ensina.

O guru cita alguns erros na hora de a empresa
tracar sua estratégia de marketing. Conheca-os e sai-
ba como evita-los:
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Maiores erros

na hora de tracar
sua estrategia
de marketing

Nao saber quem sao seus clientes

Tentar vender para todos ou para as pessoas
erradas nao trard os resultados almejados. “E preciso
conhecer seus clientes, segmenta-los e entender se
€55as pessoas Sao ou ndo sdo os clientes certos para
sua empresa ou marca. Coletar dados como padrdes
comportamentais, motivacdes, objetivos, renda e
area ocupacional é muito importante para identificar
a buyer persona do seu segmento!”

Nao pesquisar o suficiente

Apds descobrir qual é a buyer persona do seu
negdcio, é necessario pesquisar se a campanha que
serd trabalhada atingird os canais e o publico corretos.
Patel alerta que é comum uma empresa errar o alvo e
irritar seu publico, e que as vezes as melhores ideias
podem ndo atingir as pessoas da forma esperada. “E
fundamental completar as informacées sobre a per-
sona com pesquisas de mercado que mostrem que
sua mensagem e o canal que utilizara sdo adequados”.

Transmitir mensagem errada

"Quanto maior o publico para o qual serd transmiti-
do um conceito ou uma ideia, mais elaborada deve ser a
mensagem’; destaca o gury, que explica que uma mensa-
gem mal interpretada pode gerar erros catastroficos para
uma marca."E dificil se recuperar de uma mensagem erra-
da, especialmente quando vocé irrita o seu publico” @

Fonte: Ortolani Comunicagdo, com adaptagoes




REGIONAIS &

REGIAO SUDESTE

SESCON-ESPIRITO SANTO

Roberto Schulze, Ricardo Ferraco e Dolores Zamperlini: reforma
sindical

SESCON-SAO PAULO

Sescon-ES defende reforma sindical

A presidente do Sescon-Espirito Santo, Dolores Zam-
perlini, se reuniu com o senador licenciado Ricardo Ferraco,
para debater a proposta da realizacdo de uma reforma sin-
dical. O pleito foi realizado no Conselho Regional de Conta-
bilidade do Espirito Santo (CRCES) durante uma visita ao
novo presidente da entidade, Roberto Schulze.

‘O que o Sescon defende é que seja realizada uma
reforma sindical, mantendo o imposto, porém com valor
menor, para que os bons sindicatos possam continuar de-
fendendo seus representados. Apesar de saber que ha um
excesso de sindicatos e que muitos ndo cumprem com
suas atribuicoes, é preciso destacar que os sindicatos patro-
nais compraram a briga pelo fim da CPMF, estao colaboran-
do na formatacdo de todo o sistema do e-Social e lutaram
pelo Simples Nacional. Esse é um trabalho de representati-
vidade” defendeu Dolores.

Reforma Trabalhista é debatida em
Camara Setorial de Assessoramento

Com foco nos trabalhos intermitentes e autbnomo, o
Sescon-Sao Paulo reuniu no dia 18 de janeiro, em sua sede,
representantes dos segmentos de holdings, auditorias, pes-
quisas, informacdes e pericias, entre outros, para debater a
Reforma Trabalhista no segundo encontro do grupo.

O tema foi explanado pelo especialista na area traba-
Ihista do Bichara Advogados, Jorge Gonzaga Matsumoto e o
debate contou com a mediacao do presidente do Sescon-SP
e da Aescon-SP, Marcio Massao Shimomoto.

Em sua apresentagao, Gonzaga elencou trés pilares da
moderniza¢do trabalhista: seguranca juridica, correcao de

Jorge Gonzaga e Marcio Shimomoto durante apresentacdo no
segundo encontro da Camara de Assessoramento

injusticas histéricas e previsibilidade o que, segundo ele, sao
trés avancos importantes para a relacdo de trabalho no Brasil,
além de detalhar as vantagens e desvantagens do trabalho
intermitente e os diversos aspectos que envolvem o profis-
sional auténomo.

Camara Setorial de Contabilidade
do Sescon Tupa e Regiao

No dia (24/1), a Camara Setorial de Contabilidade do
Sescon Tupa e Regido realizou sua segunda reunido junto
com os associados da contabilidade da regido com estudos de
atualizacdo na aplicacdo dos custos nos servicos contabeis.

integrantes da Camara setorial reunidos
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‘ Evento reuniu cerca de 600 pessoas

7° Enecont retine 600 pessoas no Rio
de Janeiro

As oportunidades da contabilidade digital foram
abordadas pelo Sescon Rio de Janeiro na sétima edicdo do
Encontro dos Empresarios Contabeis do Rio de Janeiro
(Enecont), realizado no dia 24 de novembro de 2017.

Cerca de 600 pessoas assistiram palestras sobre gestao
de start ups, impulsionamento de negdcios com cloud-
computing, padrao de exceléncia Disney nos escritérios con-
tabeis, inovacdo, marketing digital e gestao do tempo para
empreendedores.

O vice-presidente Institucional da Fenacon, Irineu
Thomé; e o diretor Assessor, Sergio Approbato, participa-
ram da abertura do evento e destacaram a importancia do
Sescon-RJ na histdria da Federacao.

Sindicato amplia suas acoes

Em marco de 2018, o Sescon-Minas Gerais dara pos-
se a mais um diretor regional em Pouso Alegre, o contador
Luiz Fernando Prado, no Sul de Minas Gerais.

Nesta data Luiz Fernando assumird importante missao a
frente do escritério regional do Sescon-MG, que ja atua na
emissao de certificados digitais, e agora ampliard as acoes
atendendo aquela cidade e regido com servicos no que tange
a cursos para atualizacdes profissionais e educacao continua-
da; uma necessidade recorrente no interior de Minas Gerais.

Sescap-Ldr pede apoio para
derrubar veto do Refis

As micro e pequenas empresas que devem a Receita
Federal tiveram até o final de janeiro para fazer o parcelamen-
to nas condicdes que prevé o regime atual de parcelamento
dos débitos, em 60 meses, porém a maioria ndo esperava que
0 governo iria vetar o Refis, por meio do qual a divida poderia
ser saldada em até 180 vezes.

Diante da situacdo, o Sescap-Ldr buscou apoio para
consequir reverter a situacdo. No dia 9 de janeiro, o presidente
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Também, por meio desta nova diretoria, serdo iden-
tificadas oportunidades de colocar o Sescon préximo ao
empresariado regional e conhecer suas dificuldades.

Dando prosseguimento as acdes no interior, no
més de abril deste ano serd nomeado mais um diretor
regional na cidade de Diamantina, uma cidade polo,
com necessidades multiplas de orientacdes e servicos
para o segmento contabil atingir niveis adequados de
desenvolvimento.

‘ Pedido de derrubada do veto do Refis

do Sescap-Ldr, Jaime Cardozo, e o gerente do Sescap-Ldr,
José Carlos Bento, encaminharam ao deputado federal Luiz
Carlos Hauly um pedido de derrubada do veto presidencial
ao Refis da Micro e Pequena Empresa.



SESCON-BLUMENAU

REGIONAIS &

SESCON-RIO GRANDE DO SUL

Sescon Blumenau comemora
conquistas da regional de Gaspar

O Sescon Blumenau estd comemorando os avancos
conquistados pela regional de Gaspar. Segundo o diretor
Ceigler Ernesto Marques, ao longo de 2017 muito se evo-
luiu junto ao Poder Publico no que se refere as questoes
ligadas ao trabalho contabil. Ele destaca a criagdo do Co-
mité de Desburocratizacdo e a implantacdo do Espaco do
Empreendedor como os dois mais relevantes.

“Sao iniciativas importantes que criam mecanismos e ca-
nais para buscar alternativas que tornem mais faceis os proces-
50s,como o de abertura de empresas’; destaca. Para o presidente
do Sescon Blumenau, Jefferson Pitz, esses sdo passos importan-
tes, pois a burocracia é o principal entrave no setor contabil e se
reflete em diversas areas, como a economia, por exemplo.

Campanha de doacédo de sangue

Dia do Empresario Contabil

O Sescon-Grande Florianépolis parabenizou os empre-
sarios contabeis da Grande Floriandpolis pelo Dia do Empresa-
rio Contabil. Em comemoracéo a esse dia tdo especial, o Ses-
con GF ofereceu a palestra gratuita com o tema “Precificacao
contabil” A palestra foi realizada na manha de 12/1.

Além da palestra, o Sescon resolveu incentivar os em-
presarios a agcdes sociais e, junto com o Hemosc, lancou a
campanha Empresério Solidario, que levou os contadores até
0 Hemosc para doacdo de sangue na tarde do dia 12.

Formandos do curso de Gestdo de Empresas de Servigos

Formatura e Integracao
em Porto Alegre

O Dia do Empresario Contabil foi marcado pela emo-
¢ao, confraternizacdo e muito contetido. Cerca de duzentos
empreendedores da contabilidade lotaram as dependén-
cias da entidade para conferir a palestra Como implantar o
padrdo de exceléncia Disney no seu escritério contdbil, do ex-
pert em tecnologia e inovagao, Roberto Dias Duarte.

O evento contou ainda com a formatura da primeira
turma do curso de pds-graduacdo em Gestao de Empre-
sas de Servicos, parceria inédita com a Faculdade Senac-RS.
Quinze empreendedores receberam o titulo de especialis-
ta, apos dezoito meses com disciplinas focadas na gestao
das empresas do segmento.

A noite encerrou com coquetel na reinauguracao do
Espaco Gourmet, area que foi reformulada e é destinada
para capacitacdes e eventos de integragao dos associados.

SESCON-SANTA CATARINA

Eleicao online do Sindicato

O Sescon-SC realizou no dia 22 de
fevereiro de 2018 a eleicdo da nova dire-
toria, para a gestao 2018/2022.

Como ja ocorreu em 2014, a vota-
¢ao foi online, mas desta vez por meio de
um novo sistema, desenvolvido pelo pro-
prio Sescon-SC e ja testado com sucesso em assembleias ocorri-
das no final do ano passado.

E importante destacar que esta é uma prerrogativa exclu-
siva para as empresas associadas a entidade, cujo ato de votar
ocorre por meio de qualquer computador com acesso a inter-
net, lembrando que este é unitério por empresa, devendo ser
exercido por apenas um dos sécios.

Ao acessar o link do Sistema de Votacdo (https.//votacoes.
sesconsc.org.br/), o login é o e-mail do associado que, caso ainda
ndo tivesse senha, poderia gera-la na hora.

i§f
SESCONISC
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REGIONAIS

SESCON-SERRA GAUCHA

Café com Estudos é acao
do Sescon-Serra Gaucha

O Centro de Estudos Fisco Contébil é uma agao imple-
mentada pelo Sescon-Serra Galicha em 1986, com o objetivo
da troca de conhecimento entre profissionais da drea, que
passou por uma reformulagdo em 2012, ano em que, apos
uma pesquisa entre os participantes, foi criado o Café com Es-
tudos, uma das atividades oferecidas pelo Centro de Estudos.

Nas penultimas tercas-feiras de cada més, o evento traz
um palestrante diferente, que aborda temas de interesse dos

REGIAO NORTE

associados e do publico em geral. O Café com Estudos acon-
tece no restaurante da CIC Caxias.

SESCON-AMAZONAS

Participantes do café da manha

Dia do Empresario Contabil

O Sescon-Amazonas, proporcionou, na manha do dia
13 de janeiro, um café da manha para seus associados para
comemorar o Dia do Empresério Contabil. Na oportunida-
de foi apresentada aos convidados a nova composicao da
diretoria da entidade, que tem como lideranca a contadora
Cleide Barreto para o quadriénio 2018/2021.

"Quero agradecer a presenca de todos que atende-
ram a nosso convite para juntos celebrarmos esse dia tdo

importante para todos nés que somos empresarios conta-
beis e dizer também que somos os maiores colaboradores
para que as empresas tenham sucesso em seus negocios’,
disse a presidente Cleide Barreto.

"A entidade tomou corpo e se tornou ainda mais co-
nhecida depois da realizacédo da 172. Conescap, que aconte-
ceu na capital em 15,16 e 17 de novembro do ano passado e
trouxe para o evento 2.500 convencionais; o Sescon é outro
depois desse evento’, disse a diretora de Assuntos Politicos
Cristina Gonzaga, que foi convidada pela atual presidente a
assumir essa pasta.

Apos o café da manha oferecido aos associados, a pre-
sidente Cleide deu inicio a primeira reunido de diretoria, ten-
do como pauta principal a elaboracdo do calendério anual
de reunides da entidade, bem como a composicao das pas-
tas da diretoria executiva.

SESCON-RORAIMA

Sindicato reune mais de 100
contadores em ato pacifico

Para marcar o Dia do Empresario Contébil, celebrado dia
12 de janeiro, 0 Sescon-RR promoveu uma manifestagéo pa-
cifica em frente a sede da Secretaria da Fazenda, com intuito
de solicitar a desburocratizacao e a confiabilidade do sistema
utilizado pelos contadores.

O ato reuniu cerca de 100 profissionais e resultou em
uma reunido com a governadora do estado.“A agdo foi positiva

3 8 REVISTA FENACON JANEIRO-FEVEREIRO DE 2018

- o e

‘ Participantes da manifestacdo

e conseguimos levar nossas reivindicagdes ao Executivo, que
nos deu um prazo para atender as demandas’, disse o presi-
dente do Sescon-RR, José Belido.



REGIONAIS &

SESCON-PARA

Nova diretoria do Sescon-PA

Sindicato empossa nova diretoria

No dia 2 de janeiro deste ano tomou posse a nova dire-
toria do Sescon-Para.

O novo corpo diretivo da entidade esta assim constituf-
do: presidente: Mario Elisio de Melo Gusméo; vice-presidente:
Paulo Haroldo Monteiro Saldanha; diretor administrativo: Pau-
lo Sergio Fadul Neves; diretora financeira: Nilcilene Cativo; di-
retora de Eventos e Comunicac¢des: Nelma Raimunda de Al-
meida Lemos; diretor de Tecnologia e Negdcios: Eldeni
Monteiro Souza; diretora de Assuntos Legislativos: Regina Cé-
lia Nascimento Vilanova.

Diretores suplentes: Huascar Lemos de Souza e Moacir
Dias da Silva; Conselho Fiscal: José Araujo Junior; Valter Silva
Santos Junior; Jose Barbosa Pereira. Conselho Fiscal — Suplen-
tes: Eunice Aguiar do Nascimento; Margareth do Socorro de
Lima Vieira e Maria Célia Martins Fernandes.

REGIAO NORDESTE

SESCON-RIO GRANDE DO NORTE

Acoes do sindicato

No dia 12 de janeiro é comemorado o Dia do Empresario
Contdbil, e o Sescon-RN promoveu evento alusivo a data ofere-
cendo duas palestras com os palestrantes Rui Cadete e Carla
Tasso, com uma degustacao harmonizada de queijos e vinhos,
oferecida no final a todos os presentes.

O evento contou com a presenca da diretora Social de
Eventos da Fenacon, Alba Ananias, do vice-presidente da Re-
gido Nordeste da Fenacon, Edson Oliveira, do ex-presidente do
Sescon-RN Weber Carvalho, do presidente da Apcern, Jeova
Soares, da conselheira do CRC-RN Laide de Souza, do presiden-
te do Sescon-RN e da Aescon-RN, Jodo Matias, diretores e em-
presarios associados.

SESCAP-SERGIPE

Comemoragao ao Dia do Empresério Contabil

Ja em 13 de janeiro o dia foi de capacitagdo, com curso
sobre Fechamento das Demonstracdes Contabeis e, no dia 19de
janeiro foi realizado, em parceria com a BSSP Centro Educacional,
o primeiro Café com Palestra, com o tema “e-Social EFD Reinf”

Comemoracodes ao Diado
Empresario Contabil

O Sescap-Sergipe, em comemorac¢do ao Dia do Em-
presario Contabil, realizou no dia 12/1, o 1° Café Conta-
bil. Na ocasido ocorreu a palestra “Questdes polémicas
da tributacdo no Brasil: responsabilizacao do patriménio
pessoal do sdcio por dividas da empresa; crimes contra a
ordem tributéria; crimes cometidos pelos auditores no
ato da fiscalizacao’, ministrada pelo advogado Gustavo
Andrade.

10 Café Contabil
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SESCAP-ALAGOAS

Campanha promove ac¢ao para
recolher lixo eletronico

O Sescap-Alagoas dispde de suporte dos seus canais so-
ciais, sempre buscando o melhor didlogo com o publico de
seu interesse. Pensando nisso, Nosso assessor de Comunica-
¢do, Bergue Ross, cedeu entrevistas para os canais dos jornais
locais, sobre a importancia do descarte de residuos eletroni-
cos, uma acao do Sescap-Alagoas em prol do desenvolvimen-
to sustentavel, da economia e da sociedade.

Em 2017, a acdo recolheu e destinou corretamente o lixo
eletronico para reutilizar pecas em perfeito estado de uso para
doacéo, equipamentos antigos foram descaracterizados e en-
caminhados para reciclagem.“Definimos agdes, metas, progra-
mas e demais controles necessarios para uma gestao serena e

Bergue Ross concede entrevista sobre a campanha

eficaz, de forma que os recursos colocados a sua disposicdo
sejam otimizados em prol da sociedade. O objetivo dessa
campanha é conscientizar sobre a importancia da reciclagem
e da conservacao do meio ambiente’, ressaltou Bergue Ross.

SESCAP-CEARA

Sescap-Ceara lanca Guia das
Empresas Contabeis

Diante da relevancia do setor contdbil dentro do cena-
rio empresarial, o Sescap-Ceara, em parceria com o jornal O
Povo, langara o Guia das Empresas Contdbeis do Estado do Cea-
rd. O presidente do Sescap-CE, Daniel Coélho, destacou que“é
muito importante a participacdo das empresas nesse projeto.
O guia é uma de nossas ferramentas para valorizagao do setor
contabil no Ceard"

Representando o jornal O Povo, Valéria Xavier explicou
que o guia tem o objetivo de ser uma publicacao de referéncia

REGIAO CENTRO-OESTE

Langcamento do Guia das Empresas Contdbeis

do segmento contabil, ndo s6 fortalecendo o segmento, mas,
também, dando destaque a essas empresas” A veiculacdo do
guia serd em junho, sendo distribuido em empresas e érgéos
publicos de forma estratégica.

SESCON-SUDOESTE GOIANO

Contador Amigo da Crianca

No ultimo dia 12 de dezembro, o Sescon-Sudoeste Goi-
ano recebeu profissionais, autoridades e parceiros para a co-
memoragao de quatro décadas de existéncia da entidade e a
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premiacao da campanha langcada em marco deste ano “Con-
tador Amigo da Crianca’, em parceria com o Conselho Muni-
cipal dos Direitos da Crianca e do Adolescente (CMDCA) de
Rio Verde-GO, no qual foram premiadas duas categorias para
pessoa juridica e duas de pessoa fisica.

Na sequéncia, palestra com Alberto Francisco Ca-
chuba Junior, Promotor de Justica da Infancia e da Juven-
tude e finalizando com um coquetel para celebrar as con-
quistas alcancadas pelos profissionais que se empenharam
e contribufram para chegarmos aos 40 anos. O evento foi
realizado na sede do CRG-GO.



REGIONAIS &

SESCON-MATO GROSSO DO SUL

Atendimento gratuito ao MEI

O Sescon-Mato Grosso do Sul, em parceria com o Se-
brae estadual, iniciou mais um atendimento gratuito para a
entrega da declaracao anual e orientagdes aos microempre-
endedores individuais (MEI).

No primeiro dia de atendimento, o mestre de obras
Marcos Roberto Padilha, 42 anos, aproveitou o atendimento
para regularizar as pendéncias e parabenizou a iniciativa do
Sescon-Mato Grosso do Sul.“O que precisamos é de esclare-
cimento, e aqui podemos tirar todas nossas duvidas para fi-
car em dia com a documentacao’, disse.

A Declaracao Anual do Simples Nacional para o Micro-
empreendedor Individual (Dasn-Simei), também conhecida
como Declaragdo Anual de Faturamento, é uma das obriga-
¢oes e responsabilidades que o MEI deve apresentar anual-
mente. Estd obrigado a entrega da Dasn-Simei o empresario
individual optante pelo Simei.

O atendimento do Sescon-MS em parceria com o Se-
brae segue até o dia 31 de maio, data final para a entrega da
Declaracdo Anual do MEL.

Todos os anos, o sindicato disponibiliza um colaborador para o
atendimento da DASN.

SESCON-DISTRITO FEDERAL

eSocial - Uma inovac¢ao
tecnoldgica para cumprir
alegislacao vigente

O Sescon-Distrito Federal, em parceria com a Dele-
gacia da Receita Federal do Distrito Federal, realizou na
quinta-feira, 18 de janeiro, uma palestra com o tema “eSo-
cial = uma inovacao tecnolégica para cumprir a legislagdo
vigente”.

O auditor-fiscal Altemir Melo dissertou sobre o tema
para o publico presente, composto por profissionais que
atuam no setor fiscal, contabil e demais interessados.

O sistema se tornou obrigatério em janeiro de
2018, para pessoas juridicas de direito privado com fatu-
ramento anual superior a RS 78 milhoes. Ja para os de-
mais empregadores, incluindo as micros e pequenas
empresas e MEls, a Obrigatoriedade sera a partir der|ho Palestra sobre o eSocial com o assessor do gabinete e
de 2018. auditor-fiscal Altemir Melo
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SESCAP-ACRE

Presidente: Natalicio Gomes Silva

End: Avenida Ceara - 1158 Bairro Capoeira

CEP: 69.945-000 Rio Branco/AC

Telefone: (68) 3244-1005

Www.sescap-ac.org.br - sescapac@hotmail.com
Cdd. Sindical: 002.365.97974-7

SESCAP-ALAGOAS

Presidente: Carlos Henrique do Nascimento

Rua Rivadavia Carnauba, 880, Empresarial Belo
Horizonte, Sala 107 — Pinheiro — Maceié/AL

CEP: 57057-260 - Tel: (82) 3223-2503
sescapal@sescapal.org.br / gerencia@sescapal.org.br
www.sescapal.org.br

Cdd. Sindical: 002.365.89638-8

SESCAP-AMAPA

Presidente: Joana D'arc Tork de Oliveira

End.: Rua Jovino Dinod n° 1770

Centro - Cep: 68.900-075 - Macapa/AP

Tel.: (96) 3222-9604 - secretaria@sescapap.org.br
www.sescapap.com.br

Cdd. Sindical: 002.365.00000-7

SESCON-AMAZONAS

Presidente: Cleide Rodrigues Barreto Matheus

End.: Rua Maria Quitéria (antiga Rua 09), n° 324,
Conjunto Castelo Branco, Parque Dez de Novembro
Manaus/AM - CEP: 69055-270

Telefone: (92)3304-1257 / 3234-1909
sesconam@fenacon.org.br

Www.sesconam.org.br

Céd. Sindical: 002.365.91072-0

SESCAP-BAHIA

Presidente: Altino do Nascimento Alves

End.: Av. Antonio Carlos Magalhaes, 2.573,

sala 1.205/6, Ed. Royal Trade, Candeal de Brotas
CEP: 40280-902 - Salvador/BA - Tel.: (71) 3452-4082
sescapba@sescapbahia.org.br
www.sescapbahia.org.br

Céd. Sindical: 002.365.90858-0

SESCON-BAIXADA SANTISTA

Presidente: Roberto Pereira da Silva

End.: Av. Conselheiro Nébias, 592, Boqueirdo
CEP: 11045-002 - Santos/SP-Tel.: (13) 3222-4839
sesconbs@sesconbs.org.br
www.sesconbs.org.br

Cdd. Sindical: 002.365.97194-0

SESCON-BLUMENAU

Presidente: Jefferson Pitz

End.: Rua 15 de Novembro, 759, Ed. Hering,
Shopping H, 4° andar, SI. 403 a 405
CEP:89010-902 - Blumenau/SC

Tel.: (47) 3326-0236
sesconblumenau@sesconblumenau.org.br
www.sesconblumenau.org.br

Cod. Sindical: 002.365.89502-0

SESCON-CAMPINAS

Presidente: Edison Ferreira Rodrigues

End.: Rua Prof. Dr. Euryclides de Jesus Zerbini, 1815,
(entrada portdo 1 e 4 da PUC)

Pq. Rural Faz. Sta. Candida

CEP: 13087-571 — Campinas/SP - Tel.: (19) 3239-1845
atendimento@sesconcampinas.org.br
www.sesconcampinas.org.or

Cdd. Sindical: 002.365.97193-2

SESCAP-CAMPOS GERAIS

Presidente: Rita de Cassia Dias Gomes

End.: Rua Comendador Mird, n° 860, 2° andar - Centro
CEP: 84010-160 - Ponta Grossa/PR

Tel.: (42) 3027-1096 - contato@sescapcg.com.br

Céd. Sindical: 002.365.91178-6

SESCAP-CEARA

Presidente: Daniel Mesquita Coélho
End.: Rua Eduardo Sabdia, 399 - Papicu
CEP: 60175-145 - Fortaleza/CE

Tel.: (85)3273-2255
secretaria@sescapce.org.br
www.sescapce.org.br

Cod. Sindical: 002.365.88157-7

SESCON-DISTRITO FEDERAL

Presidente: Eliés de Paula Soares

End.: SCS Qd. 2 Bloco B Edificio Palacio do Comércio
30 andar Salas 310/311 - CEP: 70318-900 - Brasilia/DF
Tel: (61) 3226-1269 - sescondf@sescondf.org.br
www.sescondf.org.br

Cod. Sindical: 002.365.04303-2
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SESCON-ESPIRITO SANTO

Presidente: Dolores de Fatima Moraes Zamperlini
End.: Av Marechal Mascarenhas de Moraes, 99,

Ed. Esplanada Beira Mar - Térreo — Centro
CEP:29010-330 - Vitdria/ES

Tel..(27) 3434-4052 - sescon@sescon-es.org.br
www.sescon-es.org.br

Céd. Sindical: 002.365.04904-9

SESCON-GRANDE FLORIANOPOLIS

Presidente: Fernando Baldissera

End.: Rua Felipe Schmidt, 303, 9° andar, Ed. Dias Velho,
Centro - CEP: 88010-903 Florianopolis/SC

Tel.: (48) 3222-1409 - sescon@sesconfloripa.org.br
www.sesconfloripa.org.br

Céd. Sindical: 002.365.88511-4

SESCON-GOIAS

Presidente: Francisco Canindé Lopes

End.: Rua 107, ne 23, Qd. F22, Lote 03 - Setor Sul
CEP: 74.085-060 - Goiania/GO - Tel.: (62) 3091-5051
sescongoias@sescongoias.org.br -
www.sescongoias.org.br

Cod. Sindical: 000.365.05474-7

SESCAP-LONDRINA

Presidente: Jaime Junior Silva Cardozo

End.: Rua Piaui, N° 72, 2°andar - Ed Itamaraty - Centro
CEP: 86010-420 - Londrina/PR

Tel.: (43) 3329-3473 - sescapldr@sescapldr.com.br
www.sescapldr.com.br

Céd. Sindical: 002.365.90169-1

SESCAP-MARANHAO

Presidente: Gilberto Alves Ribeiro

End.: Rua das Jugaras, Quadra 43, N° 13

Jardim Renascenca - CEP: 65075-230 - S&o Luiz/MA
Tel.: (98) 3236-1402 - sescapma@sescapma.org.br
Wwww.sescapma.org.or

Céd. Sindical: 002.365.90023-7

SESCON-MATO GROSSO

Presidente: Ironei Marcio Santana

Av. Ipiranga, n. 1126, Bairro Goiabeiras

CEP: 78032-150 - Cuiaba/MT - Tel.: (65) 3634-8371
presidente@sescon-mt.com.br - www.sescon-mt.com.br
Cod. Sindical: 002.365.86025-1

SESCON-MATO GROSSO DO SUL

Presidente: Francisco Pereira Gongalves

End.: Avenida Mato Grosso, 2170, Jardim dos Estados,
CEP: 79020-201 - Campo Grande - MS

Tel.: (67) 3029-6094 - sesconms@sesconms.org.br
WWW.sesconms.org.or

Céd. Sindical: 002.365.87924-6

SESCON-MINAS GERAIS

Presidente: Sauro Henrique de Almeida

Endereco: End.: Av. Afonso Pena, 748, 24° andar, Centro
CEP: 30130-003 Belo Horizonte/MG

Tel: (31) 3207-1700 - sescon@sescon-mg.com.br
WWW.sescon-mg.com.br

Cod. Sindical: 002.365.04937-5

SESCON-PARA

Presidente: Mario Elisio de Melo Gusmao

End.:: Av. Pres. Vargas,158, 11° Andar, SI. 1101,

Ed. Antonio Martins Junior - CEP: 66010-000 — Belém/PA
Tel.: (91) 3212-2558 - presidencia@sescon-pa.org.br
WWW.sesCon-pa.org.br

Cdd. Sindical: 002.365.90145-4

SESCON-PARAIBA

Presidente: Joelmarx Silva de Oliveira Sobrinho

End.: Rua Major Jose de Barros, 185, Centro - CEP: 58013-410
Joao Pessoa/PB - Tel.: (83) 3221-4202
sindicatosesconpb@yahoo.com.br
www.fenacon.org.br/sescon-pb

Céd. Sindical: 002.365.90755-0

SESCAP-PARANA

Presidente: Mauro César Kalinke

End.: Rua Marechal Deodoro, 500, 11° andar,

Edificio Império, Centro - CEP: 80010-911 - Curitiba/PR
Tel: (41) 3222-8183 - sescap-pr@sescap-pr.org.br
WWW.sescap-pr.org.br

Cod. Sindical: 002.365.88248-4

SESCAP-PERNAMBUCO

Presidente: Albérico Xavier de Morais Pinto

End.: Rua José Aderval Chaves, 78, 4° andar,

salas 407/8, Boa Viagem - CEP: 51111-030 - Recife/PE
Tel.: (81) 3327-6324 - sescappe@sescappe.org.br
Wwww.sescappe.org.br

Coéd. Sindical: 002.365.88145-3

SESCON-PIAUI

Presidente: José Raulino Castelo Branco Filho

End.: Av. José dos Santos e Silva, 2.090 - sala 102
Centro/Sul, Teresina/PI - CEP: 64001-300 - Tel: (86) 3221-9557
sescon.pi@hotmail.com - www.sesconpiaui.org

Céd. Sindical: 002.365.90801-7

SESCON-RIO DE JANEIRO

Presidente: Arnaldo dos Santos Junior

End. Av. Passos, 120, 6° e 7° andares, Centro — CEP: 20051-040
Rio de Janeiro/RJ - Tel.: (21) 2216-5353
sesconrj@sescon-rj.org.br - www.sescon-rj.org.br

Cod. Sindical: 002.365.86767-1

SESCON-RIO GRANDE DO NORTE

Presidente: Joao Antonio De Oliveira Matias

End.: Rua Romualdo Galvao, 470 - Barro Vermelho
CEP: 59022-100 - Natal/RN-Tel.: (84) 3201-0708
SeSCON@SEsCoNrN.Com.br — www.sesconrn.com.br
Cod. Sindical: 002.365.91069-0

SESCON-RIO GRANDE DO SUL

Presidente: Diogo Ferri Chamun

End.: Rua Augusto Severo, 168, Sao Jodo

CEP: 90240-480 - Porto Alegre/RS - Tel.: (51) 3343-2090
sescon-rs@sescon-rs.com.br - WWW.sescon-rs.com.br

SESCAP-RONDONIA

Presidente: Eder Miranda

End:: Rua Afonso Pena, 161 - Ed. Exec. Shopping — sl 10

CEP: 76801-080 Porto Velho/RO

Tel: (69) 3223-7577

sescaprondonia@amazonspeed.com — www.sescap-ro.com.or
Cod. Sindical: 002.365.91126-3

SESCON-RORAIMA

Presidente: José Soares Belido

End.: Rua Jair Alves dos Reis, 118 - Jardim Floresta
CEP:69312-148 — Boa Vista/RR - Tel: (95) 3624-4588
sesconrr@hotmail.com - www.sesconrrorg.br
Cdd. Sindical: 002.365.04959-6

SESCON-SANTA CATARINA

Presidente: Eugenio Vicenzi

End.: Avenida Dr. Albano Schulz, n° 815 —

Edificio Aeon Business Le Village, 1° andar — Centro
CEP: 89201-220 - Joinville/SC - Tel.: (47) 3433-9849
SESCONSC@SESCONSC.0rg.br - www.sesconsc.org.br
Céd. Sindical: 002.365.02808-4

SESCON-SAO PAULO

Presidente: Marcio Massao Shimomoto

End.: Av. Tirandentes, 960, Luz — CEP: 01102-000 - S&o Paulo/SP
Tel: (11) 3304-4400 — sesconsp@sescon.org.br - www.sescon.org.br
Cdd. Sindical: 002.365.86257-2

SESCAP-SERGIPE

Presidente: Gleide Selma Santos

End.: Rua Jacintho Uchda de Mendonga n° 126 — Gragert
CEP: 49026-160 - Aracaju/SE - Tel.: (79) 3221-5058
sescapse@infonet.com.br - www.sescap-se.org.br

Cod. Sindical: 002.365.04999-5

SESCON-SERRA GAUCHA

Presidente: Joacir Luis Reolon

End.: Rua [talo Victor Bersani, 1.134, Jardim América
CEP: 95050-520 - Caxias do Sul/RS - Tel.: (54) 3228-2425
administrativo@sesconserragaucha.com.br
www.sesconserragaucha.com.br

Céd. Sindical: 002.365.87490-2

SESCON-SUDOESTE GOIANO

Presidente: Denimarcio Borges de Oliveira

End.: Avenida José Walter, n° 766, qd. 52, It 14, 1° andar -
Setor Morada do Sol - CEP 75908-740 - Tel.: (64) 3621-1730
sescon@sesconsudoeste.org.br

SESCON-SUL FLUMINENSE

Presidente: Antonio José Costa

End.: Rua Orozimbo Ribeiro, 14 - sala 201 a 203 - 2° andar

em cima da padaria Super Pdo — Centro — CEP 27330-420
Barra Mansa/RJ —Tel: (24) 3322-5627
sesconsulfluminense2@hotmail.com — www.sesconsul.com.br
Cdd. Sindical: 002.365.05022-5

SESCAP-TOCANTINS

Presidente: Gildivam Miranda Marques

End.: 210 Sul Av LO 5 lote 11 casa 01 plano diretor sul cep
77020-580 Palmas/TO - CEP: 77020-580 - Tel: (63) 3224-7194
sescapto@uol.com.br

Cod. Sindical: 002.365.91124-7

SESCON-TUPA

Presidente: José do Carmo Bastos

End.: Avenida Tamoios, 1.260, Sobreloja — Centro

CEP: 17600-005 — Tupa/SP-Tel.: (14) 3496-3164
sescontupan@unisite.com.br - www.sescontupa.org.br
Cod. Sindical: 002.365.90844-0
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Acompanhe a atuacao do

Sistema Fenacon
Sescap/Sescon

nas redes sociais!

1

L

fenacon @fenacon_oficial @fenaconfed

FENACON

www.fenacon.org.br



CONTABILIDADE
COLABORATIVA
BI-EFICATUS

Somos precursores da inteligéncia artificial
aplicada a contabilidade e escrita fiscal.
Procure conhecer o e-eficatus,
independentemente do software contabil
que seu escritorio utiliza, pois ele trabalha
bem com todos... ISTO E VANGUARDA!

Para mais informacoes, acesse:
www.exactus.com.br/eficatus

Inf > & iais: (43) 3372 - 7000
6 CTUS : ormacoes Comerciais: ( A] : . ; 4
AL " e e Nossos softwares tém mais vida. o



