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Contabilidade para
microempresas

e empresas de
pequeno porte

implificar o dia a dia do empresério brasileiro. Essa é uma das principais

bandeiras do Sistema Fenacon. E, para alcancar esse objetivo, no ano pas-
sado elaboramos um detalhado estudo sobre a escrituracdo contabil para Mi-
croempresas (ME) e Empresas de Pequeno Porte (EPP).

A posicdo da Fenacon sobre esse tema é favoravel, destacando sua obriga-
toriedade, necessidade e utilidade. Assim, da mesma forma reconhecemos que
sao grandes as dificuldades enfrentadas, pelas empresas contébeis, para execu-
tar a escrituracdo contabil das ME/EPP. Podemos elencar algumas, como falta de
controles internos, auséncia de distingdo entre a movimentacao financeira da
empresa e de seus sécios, titular e familiares, documentacdo incompleta e des-
conhecimento da importancia da contabilidade.

As sugestdes apontadas no estudo foram entregues em maio de 2011
ao Conselho Federal de Contabilidade (CFC), que constituiu grupo de trabalho
para estudar o assunto. Até o momento esse grupo, do qual a Fenacon tam-
bém participa, discutiu amplamente minuta técnica que devera receber novas
sugestdes em audiéncia publica.

Contudo, infelizmente algumas sugestées de simplificacdo néo foram in-
corporadas nesse documento, tais como: escrituragao contabil mensal, com base
em documentos e ha movimentagao bancaria, cujos extratos dariam suporte aos
lancamentos, registro dos bens do ativo imobilizado pelo valor de aquisicao até
sua baixa e registro das operagdes com clientes e fornecedores de forma sintéti-
ca, na auséncia de informagdes confidveis para fazé-lo analiticamente.

Por outro lado, alguns itens da minuta poderiam ser eliminados em nome
da simplificacdo, tais como: notas explicativas, demonstragcdes contébeis com-
parativas, depreciacdo do imobilizado e reconhecimento da receita de servicos
na proporgao em que é prestado.

Por isso, vejo que a nova norma, sendo especifica para ME e EPP, deve
ser exaustiva no sentido de conter todas as instrucées e informacdes para o
profissional fazer a escrituracdo e preparar as demonstracoes. Ela também deve
ser clara, no sentido de ndo dar margens de duvidas, e objetiva, pois o que se
busca com essa nova norma € a simplificacao.

Com toda essa discussao queremos aqui reconhecer o grande avanco
que representa a normatizacdo de uma contabilidade simplificada para as Mi-
croempresas e Empresas de Pequeno Porte e que a minuta em questao con-
tém itens importantes para que isso venha a acontecer, e que nosso pPropdsito
é trabalhar para o seu aprimoramento. (%)
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Atuacao

Cumprimento a Fenacon pelo trabalho de represen-
tar a classe contabil perante o governo federal e de-
mais reparticoes.

ecal@via-rs.net

Bom dia, Senhores! Antes de mais nada, parabéns pelo
trabalho que V. Sas. estao fazendo em prol dos contabi-
listas, junto a CEF, RFB, Sefaz, etc. Gostaria de sugerir que
fossem direciondas as caixas postais de cada contribuin-
te, 0s arquivos xml de notas emitidas contra ele, pois 0s
fornecedores ndo enviam os arquivos xml aos seus clien-
tes como a legislagao exige, e nds contadores ficamos
sem poder importar esses arquivos. Nos precisamos ter
acesso aos arquivos xml de nossos clientes. abs.

Fernando Luz
fecluz@terra.com.br

Gostaria de parabenizar a Fenacon pela solicitacdo
de prorrogacdo de prazo de entrega da EFD Contri-
buicoes, acatada pela Receita Federal. Como sempre,
a Fenacon tem representado a classe empresarial e
contabil com maestria.

Gomes-Alpha Contabil
Via portal

Na edicdo 151, pagina 45, a fotografia do Sescap-
-MA saiu errada. Abaixo, a correta com a respectiva
legenda.

Sr. Gilberto Alves Ribeiro (presidente do Sescap-MA),
Sr.Waldir Pires (vice- presidente do Sescap-MA),

Sr. Heraldo Campelo (presidente do CRC-MA), Sr.
Claudio Rubens N. Ramos (gestor institucional da
Perito Online).

Portal

Parabéns!

O site ficou muito bom, funcional, layout moderno, show
de bola.

Abraco,

Mari
mari@artpontocompropaganda.com.br

Obrigacdes acessorias

Senhores,

Primeiramente, agradeco os informativos que sdo de
grande valia. Reconheco o esforco da Fenacon junto a
CEF, porém, lamentavelmente, além de o site estar sempre
com problemas na transmissao de GFIP e GRRF, é juréssica
a forma de transmisséo via ICP. N&o se sabe por que néo
simpilificar a vida do contador, que ja é tdo complicadal

Por que ndo fazem um dispositivo de entrega como o
ReceitaNet ou o RAISNet?

Informo também que tem empresas sendo multadas,
pois se fizerem a GRRF no aplicativo conseguem emitir
o chamado Demonstrativo do Trabalhador, e fazendo
diretamente no site pelo ICP, o sistema ndo imprime.

Fico a disposicdo, sempre lamentando demais que
criam as coisas, e, em vez de facilitar, complicam mais
ainda e ndo se preparam para a demanda.

sercon@brturbo.com.br

Redes sociais

Gostei muito do Facebook da Fenacon. Parabéns! Para
os Diretores, ele vai ajudar muito no desenvolvimento
profissional dos contadores, no intercambio de infor-
magoes, até mesmo na solucao dos nossos problemas
técnicos diarios. Com certeza os problemas comuns
poderao ser compartilhados, para ajuda mutual!

Edevaldo - Indaiatuba (SP)
Via Facebook
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“E preciso limitar

C hristian Barbosa é dono da Triad Consulting, cuja
especialidade é oferecer solugdes para reduzir o
estresse, melhorar a vida das pessoas e, de quebra, au-
mentar a produtividade das organiza¢des. Basicamente,
ele vive explicando as pessoas como ganhar tempo.

seu tempo”

Empresario explica como as
pessoas podem fazer para
melhorar a qualidade de
vida e realizar atividades
com maior produtividade

Segundo o perfil no site da sua empresa, aos 30
anos, ele se divide entre as trés sedes da consultoria —
em Sédo Paulo, Santos e Nova York —, trabalhando dez
horas didrias. Além disso, cuida dos dois filhos, de 11 e 4
anos, alimenta suas redes sociais na internet, vai a aca-
demia duas vezes por semana, faz aulas de tae kwon do
e ainda consegue encontrar tempo para fazer duas coi-
sas que adora — assistir a novelas e andar de skate. Me-
nino prodigio da computagéo, aos 14 anos se tornou o
profissional mais jovem certificado pela Microsoft. Aos
15, abriu sua primeira empresa de tecnologia. Aos 19,
coordenava uma equipe de quase 300 funcionarios.
Mas o que ele descobriu naquela época é que acelerar
0s ponteiros do reldgio tinha um preco. Por causa da
rotina pesada de trabalho, ele desenvolveu um tumor
no tubo digestivo, do qual esta curado.

Desde entdo, ele mudou seu estilo de vida e se de-
dica a uma metodologia que ja Ihe rendeu 1 milhdo de
livros vendidos e softwares de gerenciamento do tempo
com mais de 3 milhdes de downloads em cem paises.

De que forma as pessoas podem administrar me-
lhor o seu tempo?

Todo dia deve ter uma lista de prioridades do
que realmente deve ser feito. Se algo for opcional ou
ndo deve ser feito, ele deve ir para outro dia. Essas
prioridades ndo podem nunca lotar todas as suas ho-
ras de trabalho, ou vocé vai adiar e se frustrar. Comece
com a primeira prioridade da lista, enquanto estiver
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“E parte do papel do lider ajudar a
equipe a manter o ritmo produtivo

e fortalecer a equipe para construir
um resultado prospero e equilibrado.

Quanto mais tempo a equipe tiver para
seu equilibrio pessoal X profissional,
mais produtividade e motivacao”.

Christian Barbosa

executando essa prioridade, deixe o e-mail fechado, o
navegador fechado, ou seja, foco no que esta fazendo.
Terminou? Af sim, vai passear no e-mail, na internet,
etc. Se surgiu algo novo nessa passeada, transforme
em prioridade e cologue na lista. Simples, mas nao é
facill Isso é treino. E disciplina. E vocé aprender a con-
trolar ndo o tempo, mas seus dedos, sua ansiedade,
sua atencéo. E gerenciando vocé que vocé se torna
0 senhor do seu tempo e ndo o escravo dele. Todo
mundo sempre reclama que faltam horas no dia, que
ndo consegue ter tempo para fazer tudo que precisa
e por ai vai. O problema néo é a quantidade horas que
temos, mas sim o uso delas, que faz a diferenca. Ago-
ra, se vocé souber aproveitar melhor seu tempo, com
certeza vai fazer toda a diferenca.

Quais sao as caracteristicas de uma pessoa que
nao administra bem o seu tempo?

A pessoa que ndo administra bem o seu tem-
po acaba perdendo vida. Vai ficar estressado, sem
energia, sem motiva¢do, sem animo para os relacio-
namentos afetivos ou ndo, ndo vai conseguir cuidar
de sua prépria saude. Além disso, essa pessoa tem a
impressdo de que o tempo estd correndo mais rapi-
do e, no final, fica aquela sensacdo de que algo ndo
foi feito. Enfim, a pessoa que n&o organiza as tarefas
acaba virando uma escrava das circunstancias, e tudo
se torna uma urgéncia. £ preciso limitar seu tempo,
aprender a usar bem as horas dentro do expediente e
evitar sobrecarga de horas extras.

Quais os principais entraves na rotina do em-
preendedor que atrapalham o aumento da
produtividade?

O trabalho € infinito, ele sempre vai estar la com
coisas novas, oportunidades e demandas inespera-
das. Planejar, priorizar e limitar é a trfade que a lide-
ranga precisa aplicar. Ndo adianta chegar no topo e
ser um solitario, sem familia, sem amigos para curtir.
O importante é estar no topo e junto com as pessoas
que sao importantes. O fracasso dentro de casa nao
compensa nenhuma vitéria corporativa. Além disso,
a maioria dos empreendedores que conheco viram
escravos do proprio negdcio, pois ndo conseguem
separar vida pessoal de vida empresarial.

Como as empresas podem melhorar a produtivi-
dade de seus funcionarios. Existe alguma técni-
ca que pode ser aplicada?

E parte do papel do lider ajudar a equipe a
manter o ritmo produtivo e fortalecer a equipe para
construir um resultado prospero e equilibrado. Quanto
mais tempo a equipe tiver para seu equilibrio pessoal
X profissional, mais produtividade e motivacao. Invista
em programas de qualidade de vida, dé beneficios que
sejam relacionados a “mais tempo livre” e acdes de in-
tegracao familiares. Uma das formas que recomendo é
que o lider planeje 0 ano com sua equipe no quesito
de produtividade, equilfbrio e reducdo de urgéncias.
Aproveitar o infcio do ano para esse tipo de estratégia
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é positivo, pois alinha a equipe em uma estratégia para
0s proximos meses. Alguns pontos sdo essenciais no
planejamento de produtividade do time, e, como lider,
esteja pronto para elaborar essas estratégias:

1. Revise o que pode ser melhorado — Questione
o time sobre o que ndo deu certo neste ano e
precisa ser alterado para o proximo semestre.
Isso pode incluir a revisdo de processos, ado-
¢ao de novas ferramentas, falhas de comunica-
¢ao, mau uso do e-mail, relacionamento com
clientes ou fornecedores, etc. Faca um levanta-
mento desses pontos criticos e crie um plano
de acdo para minimiza-los.

2. Faca uma Politica de Redugdo de Urgéncias —
ajude o seu time a entender claramente o que
é urgente, 0 que costuma gerar estas urgéncias
e ocorre com frequéncia, e crie um plano para
preveni-las. Lembre-se de que boa parte das ur-
géncias pode ser reduzida com planejamento,
preparacao e prevencao. Muitas vezes, simples
checklists bem elaborados e aplicados podem
minimizar o problema. A definicdo de priorida-
des claras também ajuda bastante nesse quesito.

3. Defina estratégias de equilibrio — Quanto mais
tempo seu time tiver para o que é realmente
importante, maior serd o nivel de produtivida-
de coletivo. Dentro das possibilidades da sua
empresa, 0 que pode ser feito para permitir
0 uso mais eficaz do tempo de todos? Talvez
recompensas em tempo (como por exemplo,
days off) possam motivar bastante a equipe.
Veja 0 que pode ser feito e monte um banco
de beneficios em conjunto com sua equipe.

4. Estimule o uso de ferramentas de produtivi-
dade — Quanto mais as pessoas conseguirem
se planejar individualmente, menor a quanti-
dade de urgéncias e atrasos coletivos. Treine
seu time para usar com sabedoria ferramentas
como e-mail, agendas, videoconferéncia, etc.
O mau uso de ferramentas de produtividade
acarreta problemas de administracdo de tem-
po que todos acabam sentindo.

5. Discuta a reducdo de reunides e interrup-
¢oes — Muitas empresas possuem reunioes
recorrentes e com resultados inconsistentes.
Pense se ha espaco para reducao de alguma
reunido no grupo ou uma forma mais inteli-
gente de realiza-la. Isso é valido também para
interrupcoes frequentes, que, com algum tipo
de regra ou ferramenta para compartilhar o
conhecimento, podem ser eliminadas.

Lideres inteligentes compreendem que uma
equipe sem tempo ndo tem condicdes de alcangar
resultados de forma equilibrada e produtiva. E parte
do papel do lider criar estratégias para colaborar com
todos os envolvidos. Nao deixe o resultado ser com-
prometido por tempo desperdicado!

Qual o impacto de um bom planejamento do
tempo na aplicacao das tarefas diarias?

Vocé acaba dedicando tempo as tarefas que sao
realmente importantes, passa a ter uma rotina mais
equilibrada, que, consequentemente, refletird em me-
Ihores resultados na sua vida profissional e, principal-
mente, pessoal. ©
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Responsabilidade

Social =

Por Heloisa Nunes

A s empresas ocupam lugar de destaque no cena-
rio atual, usufruindo de poder econémico e po-

litico, além de se constituirem importantes agentes de
mudanca social. Em decorréncia, suas acdes séo acom-
panhadas pelo governo e pela sociedade, que ja ndo
aceita passivamente a utilizacao dos recursos comuns e
limitados sem que haja a preocupagao com as geragoes
futuras e a contribuicdo que podem oferecer a todos.

Nesse contexto, a discussao sobre a responsabi-
lidade social empresarial leva as empresas a repensar
seu papel no mundo dos negdcios, apontando para
uma mudanca de atitude significativa, voltada para
a qualidade das relagbes, visando a geracao de valor
para toda a sociedade.

Estratégias baseadas em precos baixos e qua-
lidade de produtos ndo mais se configuram como
vantagem competitiva. A adogao de praticas de res-
ponsabilidade social proporciona um diferencial, con-
ferindo posicdo de destaque as empresas que privile-
giam a ética nos negdécios e possuem conduta clara
em suas relacoes, tanto dentro como fora da empresa.

JULHO-AGOSTO DE 2012
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Empresarial

O Instituto Ethos conceitua a Responsabilidade
Social como “uma forma de gestao que se define pela
relacéo ética e transparente da empresa com todos os
publicos com os quais ela se relaciona (stakeholders) e
pelo estabelecimento de metas empresariais compati-
veis com o desenvolvimento sustentavel da sociedade,
preservando recursos ambientais e culturais para as ge-
racoes futuras, respeitando a diversidade e promovendo
a reducao das desigualdades sociais” (ETHOS, 2009, s/p).

Percebe-se que a responsabilidade social empre-
sarial ndo se limita a uma postura legal da empresa, uma
prética filantrépica ou uma agéo de apoio a comunidade.

O Balanco Social surgiu da necessidade de su-
prir a demanda por informagdes relacionadas a res-
ponsabilidade social, o que levou as empresas a criar
relatoérios para evidenciar essas acdes. Por meio do
Balanco Social, as empresas informam suas agoes
relacionadas a questdes sociais e ambientais. Esse
instrumento deve conter informagdes qualitativas e
guantitativas sobre como a empresa esta desempe-
nhando sua funcao social e ambiental na sociedade e




sua relacdo com os diversos stakeholders. Dessa forma,
apresenta, entre outras, informacoes extraidas dos in-
dicadores de desempenho ligados ao meio ambiente,
a prestacao de servicos a sociedade, além de apresen-
tar dados referentes a politica de recursos humanos.
A Demonstracao do Valor Adicionado (DVA), que de-
monstra a geracao e distribuicao da riqueza, também
integra o Balanco Social.

A prética da apresentacao do Balanco Social é
bastante difundida na Europa, tendo sido a Franca foi
o primeiro pafs a tornar obrigatdria, a partir de 1977, a
elaboracéo e divulgacao do conjunto de informacoes
sociais chamado bilan social de lentreprise. Os mode-
los, assim como o conteldo dos relatérios e Balan-
¢os Sociais, variam de pafs para pais, tanto na Europa
como na América do Norte e na América do Sul. No
Brasil, a primeira empresa a apresentar um Balanco
Social foi a Nitrofértil, em 1984.

PONTO DE VISTA

O voluntariado é uma das formas de se praticar
a responsabilidade social. A empresa, ao participar e
incentivar seus funcionarios a investir em acoées vo-
luntérias, contribui para melhorar a sociedade, além
de fomentar a formagao de pessoas engajadas com a
cidadania e o exercicio do dever civico. Os programas
de voluntariado contribuem, ainda, para a realizacdo
pessoal e profissional de seus participantes. (%}

o Heloisa Nunes é diretora adjunta de
Politicas Intersindicais da Fenacon

P
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A Contabilidade é instrumento essencial para o
fomento da sociedade, preocupa-se, inclusive,
com o bem-estar das futuras gestées. £ por isso, que o
190 Congresso Brasileiro de Contabilidade (CBC) esco-
lheu o tema “Contabilidade para o Desenvolvimento
Sustentavel” Os congressistas esperados para o even-
to terdo a oportunidade de atualizar profissionalmen-
te, além das possibilidades de estabelecer contatos
de trabalho (networking).

O Congresso Brasileiro de Contabilidade acon-
teceu pela primeira vez no ano de 1924, na cidade do
Rio de Janeiro. A cada quatro anos, o evento é rea-
lizado em uma cidade do pais. Neste ano, a cidade
escolhida é Belém. Capital do estado do Par3, classi-
ficada como a capital com melhor qualidade de vida
da regido Norte, celebrard a 192 edicdo entre os dias
26 e 29 de agosto.

A Fenacon participard do evento como patroci-
nador/expositor. A Federacédo preparou um estande
para todos os dias do evento. A previsao é de que
representantes da Certificacao Digital, bem como da
Unifenacon, estejam a disposicao dos congressistas
para sanar duvidas, conhecer nossos produtos. O pre-
sidente Valdir Pietrobon serd o moderador do 3° Fo-
rum Nacional dos Empreséarios da Area Contdbil, que
acontecera na terca-feira, dia 28 de agosto.

ESPECIAL

O evento tem como propdsito estimular a dis-
cussdo e a reflexdo dos profissionais com temas atu-
ais, utilizando as tendéncias mundiais da contabilida-
de. Por meio de painéis, palestras e dos temas a serem
discutidos, serd oferecido a profissdo contabil mais
um grandioso passo para a consolidagao de sua parti-
Cipacao social e politica em nosso Pais.

Atualmente, existem cerca de 290 mil con-
tadores e 200 mil técnicos de contabilidade ativos
em todo o pals, sequndo dados do Conselho Fede-
ral de Contabilidade (CFC). Sdo aproximadamente
500 mil profissionais contdbeis e cerca de 80 mil
entidades contabeis. Estdo sendo esperados para o
19° Congresso Brasileiro de Contabilidade cinco mil
congressistas.

Feira de Negécios e Oportunidades

Paralelamente ao 19° CBC ocorrera a Feira de
Negocios e Oportunidade. O objetivo dessa feira
é dar oportunidade as empresas interessadas em
expor seus produtos e negdcios aos profissionais,
empresarios e estudantes de Contabilidade. Serdo
montados, aproximadamente, 60 estandes das mais
variadas configuragcdes, de 8m? a 64m? oferecendo
enorme gama de opgdes para 0s expositores.

ﬂ-l;-!rrm- F":n—r
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Destaques do evento

Para entrar com o pé direito no 19° Congresso
Brasileiro de Contabilidade, a organizagdo do evento
preparou a Caminhada Ecoldgica, que acontecerd no
dia 26 de agosto, domingo. A participagdo sera gratui-
ta e os inscritos no congresso receberao kits. Ao final
do primeiro dia de evento, dia 26, o coquetel de boas-
-vindas sera prestigiado com o show da Fafa de Belém

O segundo dia, 27, iniciard com o 3° Férum Na-
cional da Mulher Contabilista e Ousadia e Coragem:
seu nome é mulher, com a participacdo da senado-
ra Katia Abreu. As 18h, o ex-presidente dos Estados
Unidos, Bill Clinton, proferira a palestra magna "Em-
bracing our common humanity” Nesse dia, o encerra-
mento serd com o show da banda Calypso.

No dia 28, terca-feira, o presidente da Fenacon
serd o moderador do 3° Férum Nacional dos Empre-
sérios da Area Contébil, as 10h. A segunda palestra
magna, que serd as18h30, tem como convidado o
astronauta Marcos Pontes, que falard a respeito da
primeira missdo espacial brasileira. O cantor Diogo
Nogueira finalizard a programagéo desse dia com um
show musical.

No ultimo dia de evento, 29, os destaques sdo a
palestra com o professor Pachecao, no VIl Forum Bra-
sil dos Estudantes de Ciéncias Contabeis: “Construin-
do uma ponte sustentdvel entre o hoje e amanhd’,
bem como a terceira palestra magna:” A ciéncia como
agente de transformacdo social’, com o neurocientista
Miguel Nicolelis.

Além da programacao citada, os quatro dias do
congresso contam com um leque de painéis, pales-
tras, féruns e workshops. (%)
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A cidade de Belém

Passear por Belém, cidade das man-
gueiras, é viajar no tempo e descobrir um
Brasil amazoénico. Nas primeiras ruas da
cidade, construcées portuguesas dos sé-
culos 17 e 18, completamente restauradas
e revitalizadas, abrem suas portas para a
celebracao de estilos arquiteténicos como
0 neoclassico do italiano Antonio Landi e
convidam o turista para noites de requin-
te musical e gastronémico. No centro da
cidade, todo o charme da Belle Epoque
do ciclo da borracha é cultivado em pré-
dios como o Theatro da Paz e o Palacete
Bolonha.

Quem acompanha os passos e o
tracado do povo de Belém consegue sen-
tir a forca dos povos da Amazonia. Fruto
da mistura de racas e ritmos, o carimbd
€ uma danga marcada com um pau 0co
escavado que serve como tambor — uma
invencao indigena, que vibra com ataba-
ques e quadris africanos e encena alguns
movimentos, palmas e estalares de de-
dos portugueses. Outra atragcao da cultu-
ra regional sdo as ceramicas marajoara e
tapajonica.

Belém hoje garante estrutura e lo-
gistica para eventos, com modernos audi-
térios e centro de convencgoes. Por meio
da bem distribuida rede de hotéis, agén-
cias de servicos e restaurantes da cidade,
todo o exotismo da Amazodnia pode ser
desfrutado com comodidade.

A maior procissao religiosa do Brasil
emociona turistas de todas as crencas. No
segundo domingo de outubro, o “Natal
dos Paraenses” como também é chama-
do o Cirio de Nazaré, reline dois milhées
de pessoas numa mesma emocao. A forca
deste sentimento de esperanca € a maior

das gracas que se podem alcancar.

Fonte: Portal da Prefeitura Municipal de Belém
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E m tempos de grande concorréncia empresarial
¢ de grande importancia que cada vez mais em-
pregados e empreendedores saibam posicionar seus
produtos no mercado. Com isso, é essencial ter ideias
inovadoras, além de saber vender suas préprias ideias.
Para a consultora em criatividade e inovacao, Gisela
Kassoy, as empresas que optam por reduzir custos —
tendo por objetivo atingir a concorréncia — correm o
risco de perder méao de obra, qualidade e, ainda, de
abrir espacos para novos concorrentes.

"A inovacgao surge como saida dbvia: se eu faco
algo diferente do meu concorrente, os clientes vao op-
tar por mim, e poderei discutir precos de uma forma
mais vantajosa. Agora, a inovagao precisa ser constan-
te, porque sempre surgem concorrentes, 0 que provo-
ca a necessidade de inovar mais uma vez. O compor-
tamento dos consumidores também estd mudando:
em vez de se sentir atraidas pela tradicdo, as pessoas
querem C€oisas Novas, e essa é Mais uma razao para 0s
empresarios estarem sempre inovando’, avalia.

Ela completa, ainda, dizendo que, para tornar-se
inovadora, a empresa precisa definir bem suas estra-
tégias, seja nos produtos, na forma de atendimento,
seja, até, na concepgao do negdcio. “Mesmo que a
estratégia de inovacdo tenha de ser modificada de
tempos em tempos, é importante que toda a empre-
sa esteja alinhada. Assim, os colaboradores agirdao em
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efenda

suas ideias

A inovacao nao é um processo
necessario a todas as empresas. Porém,
0 mais importante é saber vender novos
conceitos que atinjam tal objetivo

Por Vanessa Resende

harmonia com o que foi definido, sem correr o risco de
ouvir que ‘a ideia é boa, mas néo é nossa prioridade”.
A consultora enumera algumas formas para ga-

rantir que as ideias sejam vendidas:

1. Planeje e ensaie a venda da ideia: procure ter
conversas informais sobre a ideia. Leve em
conta as caracteristicas de seus interlocutores
e as razdes pelas quais eles aprovariam ou re-
provariam sua ideia. A pessoa que elogiou sua
ideia era neutra ou aprovou por interesse? As
criticas foram construtivas ou vieram de pesso-
as pessimistas? Anote todos os comentarios e
perguntas. Vocé podera usé-los para aprimorar
sua ideia e sua apresentacao.

2. Ganhe cumplices: comece contando sua ideia
para as pessoas mais abertas. Assim, sua ideia
estard fortalecida ao ser apresentada as pes-
soas mais conservadoras. Anote os feedbacks
positivos, eles servirdo de argumento.

3. Adapte-se ao estilo de seus interlocutores: seu
entusiasmo vai contamina-los ou assusta-los?
Detalhes vao entediar ou dar seguranca a seu
publico? Mais importante: o que eles ganham
em contribuir com sua ideia? Tenha o perfil de




el

cada um de seus interlocutores em mente an-
tes de apresentar a ideia.

Prepare-se para vender a ideia aos mais resis-
tentes: imagine todos os aspectos negativos
da sua ideia. Vocé assim estara preparado para
dizer a seus interlocutores “ja pensei nisso, mas
podemos..."Essa frase demonstra seguranca e
ird tirar seus interlocutores da posicdo de criti-
cos. Arme-se psicologicamente também. Nao
conte seu plano as pessoas muito criticas logo
no inicio. Elas poderao desanima-lo.

Apresente um projeto: para apresentar sua
ideia a seu chefe, a sua equipe ou a seus pa-
trocinadores, embale-a da forma mais pro-
fissional possivel. Aponte os resultados que
ela trar, calcule o custo-beneficio, faca um

GESTAO

plano de acdes. Priorize, entretanto, os focos
de interesse e faca um indice: a intencao ndo
é desfilar um calhamaco enorme, mas sim dar
seguranca ao interlocutor de que seu projeto
foi devidamente estudado.

Evite detalhamento do plano de agdes: isso
fard que seu interlocutor veja a implemen-
tacdo de sua ideia como uma “trabalheira”
O plano de acbes terd o seu momento, mas
ndo deve servir de argumento para a rejeicao
a ideia. Por outro lado, se seus interlocuto-
res estiverem avidos para discutir o plano de
acoes, é bem provavel que ja tenham com-
prado a ideia.

Seja flexivel: acredite nos outros. Talvez sua
ideia possa mesmo ser aprimorada. (%)
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D de obra

qualificada no mercado

Por Guilherme Martins

alta de médo de obra capacitada. Se & o problema séo
os salarios exigidos, aqui falta pessoal para executar o
trabalho.

No ano passado, a Confederacdo Nacional da In-
dustria (CNI) divulgou um levantamento que revelou

que cerca de 69% das empresas sofrem com a escas-
sez de mao de obra. A pesquisa “Falta de Trabalhador
Qualificado na IndUstria” mostrou ainda que 78% das
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ram capacitar o profissional den-

o da prépria empresa e que 52% dos empresarios

consultados disseram que a ma qualidade da edu-

cacdo basica é uma das principais dificuldades para
qualificar seus funcionérios.

O maior impacto dessa falta de mao de obra

é na producdo. Do total das empresas pesquisadas,

949% registram problemas para encontrar operadores

e 82% para contratar técnicos. Esse foi um problema

do empresario Zeca Cardoso, dono de uma rede de



oo e aies e

moveis para escritério e de uma grife de relégios. A
fabrica de mdéveis de Cardoso precisava de um pro-
fissional incomum no Distrito Federal: um operador
de maquinas de marcenaria. “Existem pouquissimos
habilitados e que tenham experiéncia nesse ramo, até
porque em Brasilia tem menos de cinco industrias de
maveis ou marcenarias que trabalham com maquiné-
rio e corte de madeiras”.

O empresério reclama também da alta rotativi-
dade de funcionérios da area de vendas. “Os vende-
dores de shoppings ndo séo muito fiéis, mesmo com
remuneragao alta. Costumam ser muito novos e sé
querem um dinheiro imediato para comprar algo que
desejam, viajar ou fazer um bico no Natal. Mas na fa-
brica sim, temos funcionarios com 20 anos na empre-
sa, € mesmo 0s Novos tém a intencao de continuar
nela” comenta.

Com a necessidade de mao de obra especiali-
zada e experiente, as empresas brasileiras comecam
a buscar profissionais aposentados para contratar.
Segundo levantamento elaborado pela Hays, empre-
sa especializada em recrutamento para média e alta
geréncia, cerca de 20% das empresas brasileiras pos-
suem profissionais aposentados em seu quadro de
funcionarios, e em metade desses casos 0 motivo da
contratacéo foi a falta de méo de obra especializada.
Ainda de acordo com o estudo, 72% dos aposentados
sao contratados para cargos técnicos, 33% para a dire-
toria e 28% para geréncia.

Cardoso afirma ainda que na falta de especia-
listas, o melhor pode ser contratar alguém sem expe-
riéncia, mas também sem vicios. “Com dedicacdo ao
aprendizado , alguém inexperiente pode ser melhor

TRABALHO

que alguém ja experiente, mas cheio de manias que
ndo podem ser curadas. Depende muito do cargo,
mas em nossa empresa sempre damos oportunida-
des aos novos funcionarios. Um exemplo é a funcio-
naria que mais vendeu este més na loja. E o primeiro
emprego dela e superou pessoas com mais de 10
anos de experiéncia’, conta.

Pior que a média mundial

O Brasil ocupa o terceiro lugar no ranking dos
paises com maior dificuldade em preencher vagas
que requerem profissionais qualificados. Com isso, o
pais supera a média mundial, segundo a empresa es-
pecialista em recursos humanos Manpower. A lista é
composta por 39 paises.

Dos empresérios entrevistados, 57% afirmaram
ter dificuldades em preencher vagas em aberto. Com
esse indice, o Brasil perde apenas para o Japdo, com
80%, e a [ndia, com 67%. Enquanto o problema dos in-
dianos se aproxima do nosso, uma nacao em desenvol-
vimento, os japoneses sofrem com o envelhecimento
da populacéo, segundo a Manpower. O indice mundial
de dificuldade de achar novos talentos ficou em 34%.
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Mao de obra estrangeira

Com o problema de mao especializada no pais,
cada vez mais 0s empresarios vao procurar perfis que
se enquadrem na vaga em paises estrangeiros. O pri-
meiro trimestre deste ano foi marcado pelo aumen-
to nas autorizacdes de trabalho para estrangeiros.
Segundo o Ministério do Trabalho e Emprego (MTE),
0s vistos temporarios de trabalho para profissionais
cresceu 33% se comparado com o mesmo periodo
do ano passado.

Um dos fatores que contribuiu com esse aumen-
to foi a expansao das atividades de empresas estrangei-
ras no Brasil, principalmente industrias de 6leo e gas.

Segundo o MTE, o requisito basico para a vinda
de profissionais estrangeiros ao Brasil é que ndo ocu-
pem vagas que poderiam ser preenchidas por brasi-
leiros, o que confirma a falta de mao de obra crescen-
te no pals.

As nacionalidades que mais cresceram na ex-
portacdo de méo de obra ao Brasil foram a haitiana, a
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coreana, a portuguesa e a chinesa. Contudo, os norte-
-americanos ainda lideram a lista de trabalhadores
estrangeiros.

Estimulo legal

O Brasil estuda estimular a entrada de mao de
obra qualificada no pafs, por meio de um projeto de
lei sobre imigragdo que tramita no Congresso Na-
cional ha trés anos. O secretario nacional de Justica,
Paulo Abrao, afirmou que as ferramentas de estimulo
devem estar de acordo com politicas setoriais, isto &, a
lei deve se adequar a necessidade de cada setor.

No entanto, a Secretaria Nacional de Justica se
opde a qualquer medida que favoreca os imigran-
tes qualificados e ndo os imigrantes no geral, ja que
seria considerado discriminagao. J& a Secretaria de
Assuntos Estratégicos, da Presidéncia da Republica,
defende que os qualificados devem sim receber be-
neficios. A previsdo é que o projeto seja votado até
o final de 2013. (%)
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Voceée e escravo

o celular chegou ao pafs nos anos 90. Conside-
rado privilégio para poucos, custava caro e,
além de tudo, era pesado. Nos dias atuais, a maioria
das pessoas possui ao menos um aparelho, o valor
de compra é consideravelmente negociado e ha al-
guns modelos que ndo pesam nem 50 gramas.

Para se ter uma ideia desse crescimento, a
quantidade de linhas de celular é maior do que a
populacdo brasileira. Atualmente, no Brasil, o nu-
mero total de aparelhos de celulares chegou a 255
milhdes, segundo a Agéncia Nacional de Telecomu-
nicacdes (Anatel), ante os 192 milhées de habitan-
tes no pais.

Esses dados demonstram que os brasileiros es-
tdo de fato “falando bastante ao telefone” Nao é para
menos, as facilidades e comodidades oferecidas pelo
telefone movel sdo indiscutiveis, ele serve desde des-
pertador a computador portétil. Ha pessoas que con-
fessam que ndo conseguem viver um dia sem telefo-
ne."Na correria do dia a dia, quando esqueco o celular
em casa, posso estar em qualquer lugar da cidade que
volto para busca-lo. As vezes, quando o procuro em
minha bolsa e por algum motivo ndo o encontro, sinto
automaticamente desespero por pensar em ficar sem
ele’, diza empresaria Maria LUcia Amorim.
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do celular?

Por Juliana Marzullo

As causas para a dependéncia telefonica tém
explicagdes. “Por meio do celular me conecto com o
mundo, com os amigos e com o trabalho. Tem ins-
trumento melhor?”indaga Jorge Flores, dono de trés
aparelhos de diferentes empresas telefnicas. A justi-
ficativa para outros se chama smartphones. Esses sdo
celulares que fazem muito mais do que falar. Com
eles, é possivel trocar e-mails, usar programas de GPS
e navegar em redes sociais o tempo todo. Observe a
seu redor: em qualquer situacao, as pessoas param,
olham a tela do celular, dedilham uma mensagem.
Enguanto conversam, enquanto namoram, enguan-
to participam de uma reunido. E — pior de tudo — até
mesmo enquanto dirigem.

O perigo

Infelizmente, estatisticas apontam que o uso
do celular no transito aumenta as possibilidades de
acidentes. Uma pesquisa da Associagao Brasileira de
Medicina de Trafego concluiu que dirigir falando ao
celular ou mandando mensagens de texto aumenta
em até 23 vezes a chance de acontecer algum aci-
dente. O risco é maior do que o de dirigir alcoolizado.
Nesse caso, as chances de ocorrer acidentes sao oito



vezes maiores do que em condi¢des normais. Con-
tudo, os escravos de celular insistemn em usa-lo para
responder a uma rapida mensagem ou até mesmo
atender ligagoes.

Mania ou necessidade, as redes sociais sao um
dos principais motivos para as pessoas nao desgru-
darem do telefone. E o Facebook — maior rede so-
cial do mundo - a desculpa para, até na hora das
refeicdes, dar uma olhadinha no aparelho. A rede
conta com mais 45 milhdées de associados no Bra-
sil — o terceiro no ranking mundial com mais perfis
cadastrados.

Entretanto, a dependéncia pelo telefone deve-
ra ser dosada no decorrer do dia a dia. Especialistas
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justificam que é uma dependéncia dificil de eliminar.
“Nosso cérebro se acostuma a receber essas novida-
des constantemente e passa a procurar por elas a
todo instante’, afirma o psiquiatra americano David
Greenfield, diretor do Centro para Tratamento de Vicio
em Internet e Tecnologia, em entrevista concedida a
Revista Epoca.

Ninguém defenderd a volta a um mundo antigo,
sem os confortos do mundo digital. Até porque, de um
ponto de vista puramente pragmatico, isso € impossi-
vel. Mas é inegdvel que as novas tecnologias desper-
tam novos padrées de comportamento e exigem pro-
fundas mudancas de habito, para que cada individuo
aprenda a conviver com elas de modo saudavel. &

Chegou o novo portal da Fenacon!

E com isso, estamos alterando o nosso

cadastro.

Vocé j& recebe os nossos informativos?y

| Gim! Entdo cadastre-se novamente
para continuar recebendo.
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Espionagem “
economica:

0 comércio |Iegal
de informacées
corporativas

Por Guilherme Martins

s espionagens econdmica e corporativa sao tao

antigas quanto a propria economia. No entan-
to, a era da internet tornou essa pratica ainda mais
perigosa para as empresas. A atividade consiste em
colher dados sigilosos de empreendimentos de forma
ilicita e usé-los contra a instituicdo ou mesmo vendé-
-los. Porém, as empresas nem sempre sabem quando
sao vitimas dessa pratica.

Apesar de 0s dois termos serem usados como
equivalentes, hd uma diferenca entre a espionagem
econdmica e a corporativa. Na primeira, hd uma inter-
feréncia do pals para obter informacdes financeiras, co-
merciais, econdmicas ou tecnoldgicas para influenciar
decisdes politicas de outros paises, geralmente com
auxilio de servicos de inteligéncia. No segundo caso,
empresas ou corporagoes utilizam os proprios funcio-
narios para fazer o servico, ou contratam empresas ou
agentes especializados nesse tipo de investigagao.

Para diretor da empresa especializada em segu-
ranca Velours International, Laurent Serafini, empreendi-
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mentos podem ir a faléncia se tiverem dados roubados.
“Pense em uma empresa média com um produto iné-
dito, que gasta anos e dinheiro em pesquisa e desen-
volvimento. Um roubo sobre seu trabalho acaba com
ela, porque talvez ela ndo tenha como desenvolver um
novo produto. Na Franca, uma pesquisa revelou que
metade das pequenas e médias empresas vitima de um
roubo de dados em pesquisa e desenvolvimento que-
brou nos dois anos seguintes’, afirma.

Serafini explica que a espionagem nao esta sé
nos paises desenvolvidos. As empresas brasileiras tam-
bém sofrem ataques, mas subestimam essa préatica.
“Notamos despreparo e falta de atencdo de nossos
clientes. As informacoes hoje podem ser descobertas
por simples telefonemas e funciondrios desatentos”

O diretor explica que hoje os ataques podem vir
de qualquer lugar e, por isso, é necessario reforcar a
segurancga dos dados. “Hoje pode-se contratar espe-
cialistas de alto nivel por menos de 400 ddlares por
dia para roubar informacoées via internet. Além disso,




ha a velha técnica manual de roubo de documentos
e materiais. Uma cépia, uma foto com o celular, o uso
de um pendrive e o roubo de um carregamento. Ha
ainda um modo mais simples e sem custos: o social
engineering, por meio do qual se fazem contatos com
uma empresa, com abuso de confianca, manipulacédo
e com identidade falsa, via telefone, correios eletroni-
cos, correios simples ou fisicamente, para obter infor-
macao, dados e destabilizar a empresa”

Como proteger sua empresa
O diretor da Velours International, Laurent Se-

rafini, d4 algumas dicas sobre como proteger sua
empresa:

NEGOCIOS

O primeiro passo é admitir o risco e ter consci-
éncia de que todas as empresas estao susceti-
veis a ataques. E fundamental reconhecer essa
fragilidade, para evitar que o atague ocorra;

Efetuar uma auditoria da empresa nas questdes
de seguranca e dos procedimentos internos.
Esse tipo de auditoria, permitird um mapea-
mento global dos riscos e vulnerabilidades que
sera o ponto de partida da atuacao. A partir dis-
s0, pode-se realizar planos gerais de seguranca;
Por ultimo, deve-se orientar os colaboradores
a adotar comportamentos que permitem evi-
tar a perda e a divulgacdo de informagao invo-
luntariamente. Além disso, ficar sempre atento
as técnicas dos espides e fraudadores. (%)
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Pesquisa revela que 50% das
empresas avaliam o Sped e aponta
que setor contabil teve de investir
para se adaptar as novas mudancas

a atualidade, o termo mudanca constante defi-

ne o dia a dia de qualquer cidadao, seja na si-
tuagao de empregado ou na de empreendedor. Prin-
cipalmente no mundo empresarial, muitas tém sido
as novas exigéncias que surgiram nos Ultimos tempos
com o proposito de facilitar a rotina dessas empresas.
Com esse intuito, o Decreto n° 6.022, de 22 de janeiro
de 2007, criou o Sistema Publico de Escrituracdo Di-
gital (Sped), que consiste na modernizacdo da siste-
matica do cumprimento das obrigacées acessorias,
transmitidas pelos contribuintes as administracoes
tributarias e aos érgaos fiscalizadores.

Sobre esse tema, as empresas FISCOSoft, Prosoft
e Systax realizaram pesquisa em que 323 empresas
contdbeis avaliaram a utilizacdo do Sped. Para 82%
dos entrevistados, a ferramenta é positiva para o pais.
Os objetivos do estudo foram identificar a nova rotina
imposta a essas empresas do setor e conhecer as mu-
dancas que o Sped provocou na relagao entre empre-
sas de contabilidade e seus clientes.

De acordo com o presidente da Prosoft, Carlos
Meni, o estudo apontou que, para atender a nova
realidade imposta pelo Sped, somente 4,8% das em-
presas contabeis ndo tiveram de investir em troca de

software, solugdes especificas para validacéo e audi-
toria ou treinamento para seus funcionarios. “As de-
mais empresas que pertencem a esse universo, Nao
obstante os investimentos que realizaram, ainda néo
conseguiram repassar esses custos aos seus clientes,
como também constatou esta pesquisa’, disse.

Clientes atendidos para cada segmento

15%
Comércio [ Industria [l Servicos
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Erros - Outro dado interessante é que 50% dos ar-
quivos do Sped foram entregues no prazo, porém com
erros e terdo de ser retificados. Apenas 12% dos arquivos
nao demandaram corre¢des por parte das empresas con-
tabeis. Ainda de acordo com o estudo, 7% dos arquivos
nao foram entregues no prazo e 0s empresarios ja esta-
riam sujeitos a penalidades pelo descumprimento dessas
obrigacées. No caso da EFD-Contribuicdes, por exemplo,
a multa pela ndo entrega é de R$ 5.000,00 por més.

“Nao é por menos que quase a metade das em-
presas contabeis entrevistadas (48%) avalia o Sped
como sendo uma ferramenta de alta complexidade.
Nesse sentido, a EFD-Contribuicdes ¢ o mdédulo do
Sped que apresenta a maior dificuldade, conforme
declaram 64% dos entrevistados. Em seguida vem o
Sped Fiscal, com apenas 28%’, afirma Meni.

Beneficios — A pesquisa ainda evidenciou que
79% das empresas contabeis ja estdo se beneficiando
da padronizacao, que possibilita a troca de informacoes
com seus clientes e, consequentemente, podera ter re-
flexos positivos em relacéo a reducao de custos.

“Preocupante, no entanto, foi saber que 82% das
empresas contabeis precisaram de informacées adi-
cionais as entregues pelos clientes para cumprir com
essas obrigacdes. Muito embora o Sped tenha refor-
cado a fiscalizagdo, 83% das empresas contdbeis nao
notaram nenhum tipo de fiscalizagdo, nem estadual
nem federal. A tdo esperada reducéo da burocracia
também nao foi sentida pela grande maioria das em-
presas (92%)’, finalizou Carlos Meni. (7))

Entrega dos arquivos

Foram entregues no prazo, sem erros
|| Foram entregues no prazo, com erros
[ Néo foi possivel a entrega no prazo
[ Aentrega dos arquivos néo ficou sob a responsabilidade da empresa contabil

B Néo havia arquivos obrigatérios a serem entregues

Acesse a pesquisa completa: http://www.fenacon.org.br/outras-publicacoes.cshtml
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META x FOCO

Por Alexandre Prates

H & algumas semanas, em uma pesquisa infor-
mal nas redes sociais, abordei um assunto que
acabou gerando uma discussdo muito interessante. O
tema era mais ou menos assim: meta e foco — dife-
rentes, iguais ou complementares? Muita gente con-
funde essas duas palavrinhas, mas tentarei explica-las
melhor para vocés!

Aprendi, em um curso com o grande mestre
Hendre Coetzee, uma coisa muito importante: META
¢ 0 sonho que 0 move, ou seja, aquilo que vocé faz to-
dos os dias e que tem um sentido para vocé. Aprendi
também que FOCO é o que 0 move para esse sonho.
Portanto, META é o sonho que o move e FOCO é o
gue o move para o sonho, ou seja, foco é aquilo que
vocé faz todos os dias para conquistar alguma coisa

REVISTA FENACON JULHO-AGOSTO DE 2012

na sua vida, e séo as agdes no presente que levam
vocé a um resultado no futuro.

Conhego muitas pessoas que tém metas, so-
nham alto, tém propdsito de vida, mas nao realizam. £
por que nao realizam? Porque nao fazem HOJE aquilo
que é preciso para conquistar suas metas no futuro.

Por outro lado, também conheco pessoas que
tém um grande foco, trabalham arduamente todos
os dias, mas sdo extremamente insatisfeitas, extre-
mamente rigidas consigo mesmas. Nao que ser ri-
gido com si proprio seja um problema, o problema
é quando nada do que vocé faz parece ter sentido.
Sabe aquela sensagao de chegar em casa, apds um
dia inteiro de trabalho, e sentir que vocé ndo produ-
ziu nada? Isso ndo é privilégio so seu! Sabe por que



isso acontece? Falta de META, falta de ter muito claro
o porqué de ter realizado cada agéo no dia de hoje.

Quando vocé tem uma meta e realiza uma coisa
hoje, essa sua realizacao deixa claro se vocé estd ou
ndo se aproximando de sua meta, se estd valendo a
pena ou nao realizar isso que vocé deseja.

Portanto, aprenda uma coisa: é fundamental
que vocé tenha META, mas é imprescindivel que vocé
tenha FOCO. E imprescindivel que vocé tenha foco,
mas nao se esqueca: o seu foco, hoje, tem de leva-lo
a algum lugar. E isso que o motiva, e ¢ isso que vai
nortear todas as suas acoes!

OPINIAO

Pense nisso e tenham a certeza de que os resulta-
dos dessa mudanca de atitude serdo extraordinarios! @

Alexandre Prates é especialista em
lideranga, desenvolvimento humano e
performance organizacional. E também
master coach, palestrante e autor do livrio A
reinvencao do profissional - tendéncias
comportamentais do profissional do
futuro e da metodologia de coaching
Inteligéncia potencial. www.ica.com.br
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o celular se tornou item obrigatério na vida dos
brasileiros e 73% da populagao nao sai de casa
sem o aparelho, segundo a pesquisa Our Mobile Pla-
net, feita neste ano pela Google. Os mais desejados
sao 0s smartphones, telefones que possuem funcoes
como entrar na internet, ver videos e baixar aplicati-
vos que facilitam a vida do usudrio. A venda desse tipo
de aparelho triplicou no Ultimo ano, o que fez que o
mercado brasileiro se tornasse um dos mais promisso-
res também em compras via celular: uma a cada trés
pessoas No pals realiza compras direto do smartphone.

E o caso da universitaria Alyne Silva, que realiza
pelo menos uma compra por semana. ‘Tenho
aplicativos de sites de compra coletiva, que sempre
tém coisas interessantes para oferecer. Toda semana
compro alguma oferta, geralmente coisas baratas,
em torno de dez reais”. Alyne diz que as compras via
celular facilitam a vida dela, uma vez que néo é sem-
pre que tem tempo para verificar os sites de compras
em um computador. “Como estou sempre conecta-
da, fica mais facil de dar uma olhada no intervalo
da faculdade ou no caminho para o trabalho. Mas
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Nova
ferramenta

de compra

A chegada de smartphones a precos
populares promete alavancar as
compras online via celular

Por Guilherme Martins

s6 compro coisas de pequeno valor. Mesmo no site
oficial ndo confio em comprar produtos mais caros,
como eletrénicos”.

A pesquisa da Google mostra que, apesar de
modesto, o crescimento dos smartphones no pais é
visivel. Apenas 14% da populacdo tem celulares com
acesso a internet 3G e a possibilidade de efetuar com-
pras direto do aparelho, porcentagem menor que a
da Argentina e do México. No entanto, o volume de
usuarios supera o de alguns paises europeus, com 27
milhdes de adeptos.

A medida que os brasileiros ficam com menos
tempo, essas facilidades caem no gosto da popula-
cao. Todos os bancos tém aplicativos para as maiores
plataformas e permitem fazer transacoes, verificar
saldo, extrato e realizar pagamentos. Apesar das
classes A e B serem os alvos principais desse merca-
do, este ano é a vez de a classe C ficar na mira dos
empresarios. Com smartphones populares, a expec-
tativa é de que a venda dos aparelhos cresca 73%,
neste ano, e de que a contratacdo de internet mével
triplique em 2014.




O maior obstaculo para que as compras via celular
aumentem é a seguranga dos usuarios. Um terco dos
entrevistados da Google nao se sentem seguros em in-
serir os dados no celular. No entanto, o aparelho ajuda
a decidir mesmo nas compras em lojas fisicas. Cerca de
30% dos entrevistados levam o celular para ajudar na
decisdo de compra. O analista de sistemas Jodo Paulo
Guedes afirma que o smartphone ajuda a economizar
nas compras. “Como sempre estou com meu celular
quando vou comprar algo, eu aproveito para verificar
na internet se tem alguma loja online vendendo mais
barato. Além disso, vejo a opinido de proprietarios do
produto que quero comprar, para ver se terei um bom
custo-beneficio, principalmente no caso de eletrénicos”.

O analista conta que o preco entre as lojas pode
variar até R$ 500. “As vezes, 0 mesmo produto na loja
fisica ¢ um preco e na loja virtual da mesma empresa

TECNOLOGIA

é outro. Por isso, é sempre bom pesquisar, e com o
celular tudo fica mais facil”

Rede 4G

A quarta geracéo (4G) da telefonia celular pode
aumentar o volume de compras pelo celular, uma vez
que fornecerd internet em velocidade até dez vezes
mais rapida que a oferecida atualmente pelas opera-
doras. Recentemente, as quatro operadoras de tele-
fonia mével do pais adquiriram direitos para essa tec-
nologia, que deve se popularizar nos proximos anos.

Um dos motivos para a desisténcia de compras
via celular é justamente a velocidade da conexao, que
por vezes desestimula o usuario a efetivar a compra, de-
vido a demora. Atualmente, a internet movel utilizada é
a 3G, que oferece velocidade média de 1 MBPS. &
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aplicacoes

da Certificacao
Digital no Brasil

Por Caroline Fortunato

N este primeiro semestre de 2012, muito vem
sendo discutido sobre a evolugdo do uso e dos
beneficios da Certificacdo Digital no pais. Esse tema é
o0 atual objeto de estudo do grupo de Trabalho pro-
movido pela Fenacon e que conta com a presenca
de representantes de varias entidades integrantes da
ICP Brasil, entre elas o Instituto Fenacon, Certisign, Ser-
pro, e ITl, além da participacdo do Comité Gestor do
Simples Nacional, Sebrae, Confederacdo das Associa-
¢6es Comerciais e Caixa Econdmica Federal.

Com o objetivo de colaborar com o grupo de
trabalho, o Instituto Fenacon estd desenvolvendo
uma cartilha sobre as aplicacdes e os beneficios do
uso do Certificado Digital. A intengdo é mostrar aos
usuarios, em linguagem simples, qual a aplicabilidade
do documento e os beneficios de sua utilizagao.

O documento sera apresentado em versao ele-
trénica e disponibilizado em via web e em aplicativo
para tablets, de forma a prestar informagoes sobre o
certificado e-CPF, que identifica o cidaddo na Inter-
net, mostrando, ainda, que com ele é possivel assinar
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contratos de forma eletrénica, fazer a declaracdo do
Imposto de Renda, recuperar informagdes sobre o his-
térico de declaracdes de anos anteriores, gerar procu-
racoes eletronicas e até peticionar processos judiciais
eletronicamente, emitir atestados médicos com vali-
dade juridica, ou obter certidao cartoraria.

Na cartilha, hd também dados sobre o certi-
ficado e-CNPJ, responséavel por identificar eletroni-
camente uma empresa. Essa ferramenta possibilita
emitir certidoées e notas fiscais eletronicas, consultar
e regularizar a situacdo cadastral e fiscal, e verificar a
autenticidade das informacoes divulgadas na versao
online de Didrio Oficial.

O processo de aquisicdo do certificado também
serd detalhado na cartilha. Por ela, o interessado re-
ceberd informacgdes sobre como fazer a solicitacdo
eletrénica e o agendamento para a entrega pessoal
dos documentos nos postos de atendimento da rede
Fenacon credenciados por todo o Brasil.

“O processo de aquisicdo do certificado tam-
bém serd detalhado na cartilha. Por ela, o interessado



receberd informagdes sobre como fazer a solicitacdo
eletrénica e 0 agendamento para a entrega pessoal
dos documentos nos postos de atendimento das Cer-
tificadoras credenciadas pelo [Tl em todo o territério
nacional.

E o mais importante, e que veio ao encontro
da iniciativa da Fenacon em divulgar os beneficios
das aplicacées do certificado digital, foi a publicacao,
no ultimo dia 10/7, da Lei n° 12.682/2012, que trata
da elaboracdo e do arquivamento de documentos
em meios eletromagnéticos. O texto da lei conce-
de ao documento digitalizado o mesmo valor legal
do documento em papel. A publicacéo demonstra
como o tema da desmaterializacao de processos esta

FENACON CD

avancando cada vez mais entre os legisladores brasi-
leiros, permitindo que a sociedade seja contemplada
com politicas que estabelecam verdadeiras econo-
mias verdes e culturas mais sustentaveis.

Vale sempre ressaltar que a utilizagao de docu-
mentos eletronicos garante maior eficiéncia na tra-
mitacdo de processos e possibilita atendimento mais
rapido as demandas da sociedade. A intencao é que
mais reparticoes do governo usem os certificados nos
proximos meses. (%)

Caroline Fortunato é assessora juridica do Instituto Fenacon
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Cronograma

do segundo semestre

Por Juliana Marzullo

O segundo semestre de 2012 mal comegou e a
Universidade Corporativa da Fenacon (Unifena-
con) j& tem semindrios de peso em sua programacao.

Preocupada em incentivar a capacitacdo da clas-
se contabil e demais profissionais envolvidos na drea,
a Unifenacon alinha os seus objetivos aos interesses e
estratégias da sua empresa. Afinal, ela customiza cursos
que unem qualidade técnica, palestrantes renomados,
bem como praticidade. Os seminarios podem ser assis-
tidos de qualquer lugar, uma vez que sdo transmitidos
via Web (também sdo transmitidos nas sedes dos sin-
dicatos), e possuem duracdo rapida, sem comprometi-
mento do contetido.

Os temas escolhidos sao aqueles de maior rele-
vancia para a categoria. Por exemplo, o seminario do
dia 12 de setembro foi sobre o Eireli, lei instituida no
ano de 2011, que ainda gera diversas dividas no meio
contabil.

Os interessados devem adquirir o link de aces-
5O ao curso no sindicato de sua cidade. Sem duvida,
incentivar a capacitacdo é um meio de qualificar a
formacao da mao de obra. Os cursos especificos sao
direcionados a desenvolver as competéncias, habili-
dades e atitudes dos participantes. Tanto os empresa-
rios quanto os funcionarios podem usufruir dos bene-
ficios da Unifenacon. Aproveite. ©

Cronograma segundo semestre/2012

Contribuicdo Previdenciéria Sobre a Receita Bruta
Retencdes de Tributos e Contribuicdes Federais
Atualizacao Contébil — Lei n° 11.638/2007 e Resolugoes
Aspectos Contabeis e Tributarios

Eireli

Obrigagdes Acessérias com a Receita Federal

REVISTA FENACON

12 dejulho
25 de julho
14 de agosto
22 de agosto
12 de setembro

26 de setembro



m importante reuniao, ocorrida no dia 4 de ju-

lho, o presidente da Fenacon, Valdir Pietrobon,
juntamente com representantes outras entidades
esteve reunido com o senador Armando Monteiro
(PTB-PE) para tratar do Projeto de Lei n° 289/2008. A
proposta altera o § 2° do art. 1.179 da Lei n° 10.406,
de 10 de janeiro de 2002 (Cédigo Civil), onde dispen-
sa 0 empresario e a sociedade optantes pelo Regime
Especial Unificado de Arrecadacao de Tributos e Con-
tribuicdes devidos pelas Microempresas e Empresas
de Pequeno Porte (Simples Nacional) da obrigacao
de seguir um sistema de contabilidade e de levantar
anualmente o balanco patrimonial e o de resultado
econdmico.

Durante o encontro foram apresentadas as prin-
Cipais preocupacdes das entidades com a possivel

Arr }I"n.

aprovagao do texto do projeto. O senador acatou os
argumentos e solicitou a Comissao de Constituicao,
Justica e Cidadania — onde a proposta se encontrava
—adevolucédo do parecer para nova andlise.

Aintencdo do parlamentar é reexaminar o texto
do projeto de forma que atenda aos anseios de esti-
mulagao do processo de formalizagdo de empresas e
de simplificacao da contabilidade.

Pietrobon falou da importancia da contabilida-
de para as micro e pequenas empresas, principalmen-
te para o cumprimento de obriga¢des acessorias e em
questdes como recuperacao judicial, tomada de em-
préstimos e acesso a linhas de crédito, entre outros.
"Esse foi um importante passo para que esse projeto
seja reavaliado de forma a garantir melhorias para as
empresas’, afirmou. (7]
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Inviolabilidade:

Fenacon busca apoio na OAB

A Comissao de Defesa dos Direitos e Prerrogati-
vas do Profissional Contabil foi recebida em 2
de junho pelo presidente nacional da Ordem dos Ad-
vogados do Brasil (OAB), Ophir Cavalcante, na sede da
OAB nacional, em Brasilia. O objetivo do encontro foi
tratar sobre a inviolabilidade do local de trabalho de
contabilistas e contadores quando do cumprimento
de mandados de busca e apreensdo de arquivos e
dados contabeis de clientes, em operacdes da Policia
Federal e de policias estaduais.

Na ocasido, foram debatidas diversas formas de
prevenir que a devassa de arquivos, quando do aces-
so por policiais as sedes de empresas contabeis, ndo
firam os direitos legais assegurados.“O pleito dos pro-
fissionais de contabilidade € justo, uma vez que, assim
como os contabilistas, os advogados também tém o
dever de guardar sigilo quanto aos dados de clientes’
— afirmou Cavalcante.

O encontro resultou na parceria entre as duas
entidades, Fenacon e OAB, no que tange aos traba-
lhos em conjunto, para o alcance do pleito almejado:
assegurar os direitos fundamentais dos profissionais
envolvidos, bem como buscar a defesa da prerroga-
tiva da profissdo. “A reunido de hoje foi muito impor-
tante, pois, ao somar forcas com a OAB, por este pleito
comum, damos um passo a mais para assegurar um
Estado de Direito pleno em sua legalidade!, comen-
tou o vice-presidente da Regido Sudeste da Fenacon
e coordenador da Comissdo de Defesa dos Direitos e
Prerrogativas do Profissional Contabil.

"

SN

Reunido ocorrida na sede da OAB, em Brasilia
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Fenacon lanca
novo portal

A Fenacon langou recentemente a sua nova
cara na Internet. Com o objetivo de facili-
tar o acesso dos visitantes e oferecer novas ferra-

mentas, a Entidade teve seu site completamente
reformulado, trazendo design moderno com o
objetivo de trazer maior facilidade e dinamismo
na navegagao.

Durante a producdo do contetido, a maior
preocupacao foi manter todas as informagoes do
site anterior, porém, de forma mais bem distribuida
e com conteldos mais atualizados, com insercao
de videos, fotos e acesso as redes sociais.

Para o presidente da Fenacon, Valdir Pietro-
bon, a mudanca segue uma tendéncia necessaria
para maior integragao entre a instituicao e 0s usua-
rios do site. “Atualizamos todo 0 nosso contelido e
incluimos novas ferramentas para garantir ao Nosso
publico informagdo com maior qualidade’, disse.

Campanha - Junto com novo portal tam-
bém foi lancada campanha de recadastramen-
to para recebimento do Fenacon Noticias e do
PressClipping. O objetivo é conhecer melhor o
publico receptor e garantir futuramente agdes mais
direcionadas a determinadas regides do pais.

Visite o novo portal: www.fenacon.org.br.




Sescap-CE

Este ano de 2012 é um ano pra la de
especial para o Sescap-Ceara. O Sindicato
esta comemorando 25 anos de conquistas e
de defesa em prol do setor de servigos cea-
rense. O destaque da temporada de come-
moracdes é a inauguracao da nova sede, que
faz parte das diversas acoes de celebracdo de
aniversario. A inauguragao aconteceu no més
de junho, e 0 espaco permitira a oferta de um
maior mix de servicos, como certificacdo di-
gital, cursos diversos e, futuramente, projetos
de inclusao social. A estrutura terd, ainda, um
miniauditério, lugar que poderd receber as
reunioes, palestras e eventos necessarios no
proprio local. Ainda em comemoragao aos 25
anos, foram lancados um livro, A construcdo
de uma fortaleza, com textos de José Mapu-
runga, presidente do Sescap-CE desde 2010,
bem como um selo postal comemorativo.

REVISTA FENACON JULHO-AGOSTO DE 2012




)

REGIONAIS

SESCAP-BAHIA

Cartilha do Sped

A fim de transmitir o conhecimento sobre as obriga-
¢oes tributdrias acessorias relacionadas ao Sistema Publico de
Escrituracao Digital (Sped) e facilitar sua aplicacao, foi langada
em Salvador a Cartilha do Sped. Ela é o resultado do esforco
de varias instituicoes, entre as quais o Sescap Bahia, 0o CRC e a
Federacdo das IndUstrias da Bahia. A cartilha explica obrigato-
riedade, preenchimento, etapas da Escrituragéo Fiscal Digital,
atribuicdes do contador, dos analistas de Tecnologia da Infor-
macao e dos empresarios na implantacdo do Sped. O link da
cartilha esta disponivel para download no site o Sescap-Bahia
(www.sescapbahia.org.br).

SESCAP-PERNAMBUCO

© /uou
JOGOS

‘ [XJogos Sescap-PE e Aescon-PE

IXJogos Sescap-PE e Aescon-PE

O sindicato lanca seus IX Jogos Sescap-PE/Aescon-PE,
tradicional torneio esportivo do setor de servicos pernambu-
cano. Os jogos tém como principal objetivo a integracao e
a confraternizagdo das empresas associadas ao Sescap-PE e
a Aescon-PE. O campeonato, que acontece anualmente, tera
inicio no dia 2 de setembro com as modalidades do futebol
society masculino e feminino, dominé e canastra. As inscri-
¢oes serdo até o dia 16 de agosto. O regulamento e a ficha de
inscricdo encontram-se no site www.sescappe.org.br, no link
downloads.
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Cartilha do Sped

SESCON-PIAUI

Homenagem ao contadores

A Assembleia Legislativa do Piaui realizou, no dia 16 de
maio, homenagem aos Contabilistas Piauienses, com Sessao
Solene especial em comemoragdo ao Dia do Contabilista,
comemorado no dia 25 de abril. O deputado Evaldo Gomes
(PTC-P)) foi o autor da homenagem, que teve aprovagdo dos
demais deputados. Participaram da homenagem o presidente
do Sescon-Pl, Raimundo Nonato Filho, e demais representantes

do sindicato.
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Homenageados



REGIONAIS &

SESCAP-MARANHAO SESCON- RIO GRANDE DO NORTE

Doacao de alimentos

O presidente do Sescap-MA, Gilberto Alves Ribeiro, en-
tregou doacdo de 120 kg de alimentos nao pereciveis para o
Asilo de Mendicidade de S&o Luis-MA, arrecadados em evento
que ofereceu a palestra de tema "Apresentacao de Laudo Peri-
cial — equiparacéo salarial”

Sescon-RN em acao

Palestra Conectividade Social

O Sescon-RN em parceria com o Ministério do Trabalho
e Emprego e CEF realizaram no dia 14 de junho, na sede do
sindicato, a palestra “Conectividade Social com Uso do Certifi-
cado Digital” Nos dias 15 e 16 de junho, foram ministrados
mais dois cursos: “DIP)" e “Contabilidade na Atividade Imobili-
aria — Atividade da Construcao Civil’, respectivamente. O pa-
lestrante convidado foi o sécio da empresa Devoult Lourival-
Doagao para o asilo do Lopes da Silva.

SESCAP-ALAGOAS

Forrobilista

Foi um sucesso o “Arraia da Classe Contabil” também
denominado “Forrobilista” E uma iniciativa do Conselho Re-
gional de Contabilidade de Alagoas-CRC-AL, com o apoio
do Sescap-AL e participacdo das demais entidades conta-
beis do estado. Com periodicidade anual, o evento ocorreu
no dia 22 de junho.

O consenso entre 0s presentes é de que o evento, tais
realizagbes de entretenimento e integracao, aproximam
mais ainda os participantes de qualquer classe ou entidade.
O Sescap-AL foi representado nas pessoas do presidente,
Carlos Henrique do Nascimento, e do vice-presidente, Ono-
fre Raimundo Medeiros Neto, além dos demais diretores e

f ordiTes alo STdi Presidente e vice-presidente do Sescap-AL
uncionarios do Sindicato. brindam o sucesso do evento
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SESCON-PARAIBA SESCAP-SERGIPE

92 Enescap-NE

O Sescap-SE e a Fenacon, com apoio de outras entida-
des, realizaram pela primeira vez em Aracaju, nos dias 14 a 16
de junho, 0 9° Encontro das Empresas de Servicos Contabeis e
Assessoramento, Pericias, Informacdes e Pesquisas do Nordes-
te (Enescap-NE).

O encontro durou trés dias e teve como tema central “O
Mundo Contabil é Digital. Os Servicos sao Especializados?” O
evento foi de grande sucesso, pelas palestras técnicas apresen-
tadas, e contemplou temas da area contabil brasileira, com
énfase na regiao Nordeste.

Publico da palestra sobre o Sped

Palestra Sped

O Sescon-PB realizou a palestra “Sped-Contribuicoes Lu-
cro Presumido’, no dia 4 de junho, no auditério do Sebrae-PB.
O palestrante convidado foi o auditor da Receita Federal Jona-

than de Oliveira. 92 Enescap-NE
REGIAO SUDESTE
Rio+20
No dia 14 de junho, a presidente do Sescon-RJ discur- R
! ¥ ¥ ik
sou na Rio+20. Marcia Tavares frisou que a classe contabil, ’ i -'J- g
por estar em todos os segmentos da economia, tem suma o i

importancia na difusdo de uma contabilidade sustentavel,
ja que pode analisar os fatos ambientais, de responsabilida-
de social, além de métodos sustentaveis referentes as ativi-
dades econémicas, levando valor aos balancos das empre-
sas. A presidente do CRC, Diva Gesualdi, também participou
do evento e confirmou a relevancia da pratica da filosofia
da contabilidade sustentavel nos negdécios contébeis. Mar- _ _ _ o _
. , . e o . Diva Gesualdi, presidente do CRC, Silvério Paiva Freitaso,

Cia Tavares € a primeira gestora de sindicato contabil a dis- reitor da Universidade Estadual do Norte Fluminense (Uenf),

cursar em uma Conferéncia da ONU. Luiz Paulo, deputado estadual, Jesus Mendes, presidente do
Sebrae-RJ, Marcia Tavares, presidente do Sescon-RJ

— . i
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SESCON-ESPIRITO SANTO

REGIONAIS

SESCON-SUL FLUMINENSE

Contabilistas sao homenageados

O Sescon-ES indicou dez contabilistas para receber
honrarias, na Camara Municipal de Vitéria, sendo duas Co-
mendas Itamar Silva e oito Diplomas de Honra ao Mérito, no
ultimo dia 30 de maio.

A sessdo solene teve a mesa composta pelo vereador
Aloisio Varejao, pelo presidente do Sindicato dos Contabi-
listas, Gilberto dos Santos Rosa, pela presidente do CRC-ES,
Cristina Langoni, e pelo vice-presidente institucional do Ses-
con-ES, Luiz Carlos Amorim. “Todos, de uma maneira ou de
outra, participam ativamente na prestacdo de servicos para
a comunidade capixaba, e entre muitos tivemos de escolher
poucos’, disse Amorim.

‘ Solenidade na Camara Municipal de Vitéria

SESCON-TUPA

Palestra e-Cac

Foi realizada a Palestra sobre o e-CAC (Centro Virtual de
Atendimento ao Contribuinte) pela Delegacia da Receita Fe-
deral em Marilia, na cidade de Tupa, em parceria com o Ses-
con Tupa e Regido e com apoio do CRC-Tupa. A palestra teve
como objetivo apresentar as funcionalidades e beneficios do
Portal e-CAC. Cerca de 60 participantes assistiram ao pales-
trante Daniel Matilha Neto, chefe do CAC. Estiveram presentes
no evento o delegado da Receita Federal em Marilia, Dr. lvan
Silveira Malheiros, a chefe da ARF Tup4, Dra. Graca Leia Melha-
do Tovo, o diretor do Sescon Tupé e Regido, André Lopes, e 0s
demais servidores.

Daniel Neto, Leia Tovo, lvan Malheiros e André Lopes

Diretoria e associados do Sescon-SF

Permanéncia da sede

O presidente William de Paiva Motta, atendendo
aos pedidos de associados e filiados do Sescon, resolveu
o impasse em relacdo a permanéncia da sede da Inspe-
toria Regional de Fiscalizacdo da Fazenda Estadual em
Barra Mansa. O Sescon conjugou esforcos com outras
entidades e a reparticao foi mantida, a qual tem na chefia
o laborioso Dr. Arlei de Oliveira.

SESCON- SAO PAULO
=

2° Encontro das Frentes e Féruns em Prol das Micro e Pequenas Empresas

2° Encontro das Frentes e
Foruns em Prol das MPEs

O Sescon-SP sediou, no dia 18 de junho, o 2° Encontro
das Frentes e Foruns em Prol das Micro e Pequenas Empresas,
evento que reuniu deputados federais, estaduais, vereadores,
representantes do Executivo e do segmento produtivo, para
debater e alinhavar alternativas para eliminar os entraves e
incentivar o empreendedorismo, especialmente as micro e
pequenas empresas.

O evento foi idealizado conjuntamente pela Frente Par-
lamentar Mista das Micro e Pequenas Empresas do Congresso
Nacional, pela Frente Parlamentar do Empreendedorismo e
da Guerra Fiscal da Assembleia Legislativa de Sdo Paulo, pela
Frente Parlamentar da Micro e Pequena Empresa da Camara
Municipal de So Paulo e pelo Férum Permanente em Defesa
do Empreendedor.
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SESCAP-TOCANTINS

SESCON-MATO GROSSO DO SUL

Nova sede

Os associados ao Sescap-TO podem contar com novo
endereco, localizado na 210 sul Av. LO5, It 11, Cs 1, Plano Di-
retor Sul, Palmas-TO. O novo espaco adapta-se as fungdes
administrativas do Sindicato. “Tanto para atendimento dos
associados como para a realizacdo de semindrios e cursos, foi
uma prioridade desde que assumi a presidéncia, em 2011, diz
o presidente do Sescap, Ademar Andrade de Oliveira.

Além da nova sede, 0s associados ao Sescap j& podem
acessar o site da entidade no enderego: www.secaspto.org.br e
ficar por dentro dos principais fatos que envolvem o Sindicato.

Fachada do novo endereco

SESCON-MATO GROSSO

Inauguracao

O presidente do Sescon-MT esteve reunido para tratar
dos detalhes da inauguracdo da Primeira Regional do Sescon
Lucas do Rio Verde-MT, em parceria com a Camara dos Diri-
gentes Lojistas de Lucas (CDL-LRV), a Associagao dos Contabi-
listas de Lucas (ACL-LRV) e a Delegacia do CRC-MT de Lucas.

O evento de inauguracao serad no dia 25 de julho, na
sede da CDL, e contard com a presenca do presidente da Fe-
nacon, Valdir Pietrobon, e do vice-presidente da Fenacon para
Regiao Centro-Oeste.

Da esquerda para direita: Evelize, gerente administrativa da CDL-LRY,
Jorge Zortéa, presidente da CDL-LRV, Adéo Alongo, presidente do
Sescon-MT, Marcos Tomazin, delegado do CRC-MT de LRV e Hélio Klein,
vice-presidente da ACL-LRV
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Presidente do Sescon-MS, Francisco Gongalves, Carlos Alberto
Pereira de Souza e Ruberlei Bulgarelli

Feira do Empreendedor

No periodo de 1° a 3 de junho o Sebrae-MS reali-
zou a Feira do Empreendedor na cidade de Dourados
(MS). O Sescon-MS esteve presente no evento e atendeu
o publico no que tangia duvidas no area contébil, como,
por exemplo, interessados na abertura de empresa, entre
outras informacoes sobre gestao, crédito, legislacao, tribu-
tos, beneficios sociais, licencas e alvaras. “Eventos como
esse possibilitam que as pessoas conhecam as agdes, o
trabalho desenvolvido pela entidade, e mostram que o
Sescon-MS pode auxiliar esse publico’, diz o presidente do
Sescon-MS, Francisco Gongalves.

SESCON-GOIAS

Capacitacao Profissional

O Sescon-Goias, preocupado em colaborar com o
desenvolvimento de cada filiado, desenvolve acées em ci-
dades estratégicas do estado, como Luziania, entorno de
Brasilia, e Cataldo.

Para agosto, o destaque € o curso preparatério para
o Exame de Suficiéncia do Conselho de Contabilidade, que
iniciara no dia 4 de agosto e terd 56 horas aulas dialdgicas.
Haverd acées dinamicas, que promoverao discussdes sobre
todo contelido programético para a obtengdo ou restabe-
lecimento de registro profissional.
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SESCON-GRANDE FLORIANOPOLIS

Il Semana Fiscal de Santa Catarina

De 18 a 22 de junho o Sescon-GF realizou a Il Semana
Fiscal de Santa Catarina. Na oportunidade, cerca de 800 parti-
Cipantes enriqueceram os debates no auditério da Fecomér-
cio, envolvendo Receita Federal, Junta Comercial, Ministério
Publico, Secretaria de Fazenda do Estado, Caixa Econdmica
Federal e Prefeituras da Grande Floriandpolis. O evento teve
o objetivo de levantar questdes a serem revistas e melho-
radas no ambito dos servicos prestados pelos érgdos muni-
Cipais, estaduais e federais. Neste ano, a diretoria lancou na
Semana Fiscal a TV Sescon Floripa, que levara reportagens,
entrevistas e coberturas ao vivo de diversas acdes do sindi-

Auditério com bom publico nos cinco dias de evento cato. Acesse: www.tvsesconfloripa.org.bor.
SESCON-RIO GRANDE DO SUL

Centro de estudos

H4a mais de 25 anos, profissionais da contabilidade se
relnem semanalmente, todas as tercas-feiras, para partici-
par do Centro de Estudos Fisco-Contabeis do Sescon-Serra
Galcha. A partir de agora, o Centro conta com a presenca
de um coordenador e de uma pauta de assuntos previa-
mente definida, um forum de debates via web, que foi cria-
do para que os temas sejam discutidos por toda a semana
de forma virtual. Além disso, foi inserida na programacéo a
realizacédo do Café com Estudos, que acontece toda penul-
tima terca-feira do més no restaurante da CIC Caxias, com

tema e palestrante predefinidos. Zildo De Marchi (Fecomércio-RS), Jaime Griindler Sobrinho
(Sescon-RS) e Valdir Pietrobon (Fenacon)

25 anos

O Sescon-RS comemorou seus 25 anos, em solenida-

de com mais de 400 autoridades dos setores publico e pri-

o [ En tr [] [J E vado de todo o Brasil. Politicos, empresarios, representantes
( de classe e autoridades em geral prestigiaram o evento. De
acordo com o presidente do Sescon-RS, Jaime Grindler

E SI: u [I US Sobrinho, a entidade chega a essa importante passagem

“saudando o trabalho e a convergéncia de ideias” Saudou
também o crescimento da entidade, que hoje representa
17 mil empreendimentos em todo o estado.

Centro de Estudos
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SESCAP-LONDRINA

Nota Fiscal Eletronica

O presidente do Sescap de Londrina, Marcelo Odet-
to Esquiante, e varios diretores da entidade participaram
no dia 5 de julho, no gabinete do prefeito Barbosa Neto,
do lancamento da Nota Fiscal Eletrénica Municipal. A
nota eletronica serd emitida online, terd suas informa-
¢oes inseridas diretamente no sistema de gestdo do ISS
da Prefeitura e passara a valer a partir de setembro, se-
gundo decreto. No entanto, até o fim do ano, o uso da
nota eletrénica serd facultativo. O grande beneficio é que,
por ser eletrénica, a nota serd emitida de acordo com as
normas da legislacédo, evitando os erros que aconteciam
com o preenchimento manual, quando as notas eram
emitidas com informacgées erradas e geravam transtorno
ao usuario.” Este novo modelo lancado iré facilitar a vida
do empresario contabil’, diz Esquiante.

O presidente Marcelo Esquiante e autoridades

SESCAP-PARANA

Campanha
Campanha E-lixo

A campanha E-Lixo, realizada pelo Sescap-PR, em
junho e julho deste ano, arrecadou 61.490 quilos de
equipamentos eletrénicos sem uso. A acdo ocorreu nas
cidades de Cascavel (10 t), Umuarama (16,4 t) e Maringa
(35 1). Os objetos coletados entre a populagdo (compu-
tadores, celulares, entre outros) foram recolhidos com o
apoio de entidades e empresas parceiras e especializadas
no descarte correto desses residuos, que sdo perigosos
ao meio ambiente. “Esta campanha de responsabilidade
socioambiental j& deu certo. Demos destino correto a
mais de 60 toneladas de lixo eletrénico, que, provavel-
mente, seriam descartadas incorretamente na natureza’,
afirmou o presidente do Sescap-PR, Mauro Cesar Kalinke.

SESCON-SANTA CATARINA

Beneficios aos associados

Nos Ultimos meses, o Sescon-SC ampliou as parcerias e
convénios para trazer mais beneficios aos associados. Na area
tributéria, a entidade oferece parceria com a Informe Lex, Prin-
ce Assessoria Fiscal, ITC Consultoria, Minieri & Barreiros (que
também orienta sobre processos judiciais e andlise e visto em
contratos sociais), Vistra Sped Bl (diagnostico total da empre-
sa via dados do Sped), Cooper Card (cartao vale-alimentacao
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isento de taxa de administracao) e sistema Atef (da BPNC, que
cruza e analisa as informagdes prestadas nas declaracées a
Receita Federal). O Sescon-SC oferece ainda descontos nos
cursos do PEC e de outros parceiros, convénio com plano de
saude e seguro de responsabilidade civil. Associados e seus
clientes também podem usufruir de desconto na aquisi¢do do
certificado digital, com suporte durante o periodo de validade.

Mais informacdes com Renata Macedo associados@ses-
consc.org.br ou (47) 3433-9849.
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REGIAO NORTE

SESCAP-RONDONIA SESCAP-AMAPA

Semanado
Empreendedor Individual

O Sescap-AP, mais uma vez, participou da Semana do
Empreendedor Individual, no periodo de 2 a 7 de julho, pro-
movido pelo Sebrae-AP. Foram realizadas 180 novas forma-
lizacdes no evento, além de orientacdes e de processos for-
malizados aos Empreendedores Individuais. Esse evento é de
grande importancia para a sociedade amapaense.

Auditério em Jaru, na 2° Semana do Contabilista, em 2012

11l Semana do Contabilista

Pelo terceiro ano consecutivo, o Sescap-Rondodnia pro-
movera a Semana do Contabilista, de 17 a 20 de setembro,
com palestras em Porto Velho e Jaru. Os palestrantes seréo
Ronaldo Hella, vice-presidente da regidgo Norte da Fenacon,
Mauro Manoel de Nébrega, conselheiro do CFC, Luiz Carlos
Tiossi, consultor do Sescap-Parand e Marcio Felicori Tonelli,
consultor e representante da Fenacon no Sped.

Outra acao do Sescap foi a negociagcao que resultou no
Registro da Convengao Coletiva de Trabalho 2012/2013 no
MTE, assegurando vantagens aos representados. O Sindicato
também lidera 0 movimento para alterar os prazos de entre-
ga da Giam (guia de ICMS) e a prorrogagao do prazo do Sped.
Eder Miranda, vice-presidente do Sescap-RO, participou de
reunido na Secretaria de Fazenda, junto com CRC e Fecomer-
cio, para defender novos prazos.

SESCON-AMAZONAS

Encontro em Itacoatiara

O Sescon-AM, em parceria com o CRC-AM e a Jucea-
-AM, esteve no dia 22 de junho, no municipio de Itacoatiara
para a palestra sobre Eireli, na Camara Municipal. Na manha
do dia seguinte, ocorreu a 22 Reunido Plenaria Itinerante, na
qual foram ouvidas as dificuldades dos empresarios. O presi-
dente do Sescon-AM, Edivaldo Mendonga, juntamente com
toda a diretoria, esta trabalhando para atender a classe nos
municipios do estado e tem a preocupagao de transmitir in-
formacées aos profissionais da area. Presidente do Sescon-AM, Edivaldo Mendonca
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para o mundo dos negdcios.
Por isso, é necessdrio criar uma
estratégia no mundo virtual

Por Juliana Marzullo

48

A maioria dos empreendedores sabe — ou ao me-
nos ja ouviu alguma vez — que as redes sociais es-
tdo no ranking das praticas empresariais mais utilizadas
nos Ultimos tempos. O motivo é que elas atraem novos
consumidores e, a0 mesmo tempo, divulgam o seu ne-
gocio. Contudo, as pessoas ainda ficam perdidas na hora
de criar uma estratégia no mundo virtual. Pensando em
facilitar o dia a dia dos leitores da Revista Fenacon, se-
gue abaixo um guia com cinco dicas das midias sociais
para a sua empresa divulgadas pelo Estaddo PME.

Crie uma estratégia

Antes de entrar nas redes sociais, pense no pu-
blico que deseja atingir e no tipo de resultado que
espera com a acao. O Facebook, por exemplo, ja ultra-
passou o Orkut em nuimero de usuarios e em popula-
ridade entre os brasileiros, mas o Orkut ainda é um im-
portante canal de contato com o publico das classes
C e D. Portanto, ndo deve ser descartado como ferra-
menta pelas empresas que visam a esse publico-alvo.

Ofereca contetido

J& ouviu falar no Pinterest? A rede de compar-
tilhamento de imagens assemelha-se ao formato de
negocio do Facebook. Porém, o conceito é comple-
tamente diferente. Para usar a rede a seu favor, o pe-
gueno empresario deve saber que o Pinterest serve
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para mostrar o estilo da sua empresa, aquilo em que
ela acredita — promover a imagem de seu empreendi-
mento, ndo seus produtos. O mesmo conceito funcio-
na também no Twitter e no Facebook, ou seja, ofereca
conteldo e ndo apenas faga propaganda.

Ouca as pessoas

Antes de criar um perfil nas redes sociais, a empre-
sa deve ouvir o que seus clientes tém a dizer. “Na rede
social as empresas ndo sdo o que elas acham que séo,
mas sim o que os consumidores enxergam nelas’, diz o
consultor de marketing digital e autor do livro A Biblia do
marketing digital, Cldudio Torres. Dessa forma, é possivel
saber a melhor forma de dialogar com seus seguidores.

Crie um relacionamento

E importante que a empresa interaja com sua co-
munidade, esclareca dUvidas e reclamacdes que possam
aparecer nessas paginas. Ignorar o consumidor so vai fa-
zer que ele perca a confianca no negacio.

Faca promogdes e concursos

Uma forma de engajar os usuarios das redes sociais
com a sua empresa é criando promogoes e Concursos,
que podem ajudar ndo sé a aumentar a audiéncia, como
também a gerar interacao e atrair novos consumidores.



Contabilidade Ambiental

Ferramenta para a Gestao da Sustentabilidade

Autor: Célia Braga
Editora: Atlas
Preco sugerido: R$44,00

Esta obra apresenta conceitos e situacoes praticas dos eventos re-
lacionados ao meio ambiente e a atividade operacional empresarial, com
abordagem focada nas distribuidoras de energia, utilizando como estudo
de caso a Companhia Energética do Ceara (Coelce).

Visa a apresentar, a todos os profissionais que trabalham com o patri-
monio de uma entidade, a importancia da Contabilidade Ambiental para
a adequada gestdo dos bens, por meio de tomadas de decisao financeira,
econdmica, de producéo e social. Além de fomentar a expansao da pesqui-
sa cientifica sobre o tema meio ambiente.

O tema abordado incentiva as empresas a assumir postura ética em
seu relacionamento com o meio ambiente, visando a sua continuidade, a
qualidade de vida das geracoes futuras e a minimizagao dos impactos ne-
gativos (passivos ambientais) sobre seu patriménio e sobre sua imagem
(ativo intangfivel - goodwill meio ambiente).

Kindle

Kindle é um leitor de livros digitais desenvolvido pela subsidiaria da
Amazon, a Lab126, que permite aos usuarios comprar, baixar, pes-

quisar e, principalmente, ler livros digitais, jornais, revistas, e outras
midias digitais via rede sem fio. O Kindle esta em sua quarta geracao,
inha comecado com apenas um produto e agora possui varios apare
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SESCAP - ACRE

Presidente: José Mauricio Batista do Prado

Rua Marechal Deodoro 197 - Galeria - 1° Andar,
Sala 02 - Centro — CEP: 69900-210 - Rio Branco/AC
Tel.: (68) 3244-1005 - sescapac@hotmail.com
WWw.sescap-ac.org.br

Céd. Sindical: 002.365.97974-7

SESCAP - ALAGOAS

Presidente: Carlos Henrique do Nascimento

Rua Rivadavia Carnauba, 880, Empresarial Belo
Horizonte, Sala 107 — Pinheiro — Maceio/AL

CEP: 57057-260 - Tel: (82) 3223-2503
sescapal@sescapal.org.br / gerencia@sescapal.org.br
www.sescapal.org.br

Céd. Sindical: 002.365.89638-8

SESCAP - AMAPA

Presidente: Vilma Servat

End.: Rua Jovino Dinod n° 1770

Centro - Cep: 68.900-075 - Macapa/AP

Tel.: (96) 3222-9604 - secretaria@sescapap.org.br
www.sescapap.com.br

Cdd. Sindical: 002.365.00000-7

SESCON - AMAZONAS

Presidente: Edivaldo Mendonga de Souza

End.: Rua Rio Purus, N° 58, esquina com Rua Cuiaba
Nossa Senhora das Gragas

CEP: 69053-050

Vieiralves/AM - Tel.: (92) 3087-4613
sesconam@fenacon.org.br

WWWw.sesconam.org.br

Cdd. Sindical: 002.365.91072-0

SESCAP - BAHIA

Presidente: Patricia Maria dos Santos Jorge

End.: Av. Antonio Carlos Magalhaes, 2.573,

sala 1.205/6, Ed. Royal Trade, Candeal de Brotas
CEP: 40289-900 - Salvador/BA - Tel.: (71) 3452-9945
sescapba@sescapbahia.org.br
www.sescapbahia.org.br

Cdd. Sindical: 002.365.90858-0

SESCON - BAIXADA SANTISTA

Presidente: Ariovaldo Feliciano

End.: Av. Conselheiro Nébias, 592, Boqueirdo
CEP: 11045-002 - Santos/SP - Tel.: (13) 3222-4839
sesconbs@sesconbs.org.br
www.sesconbs.org.br

Cdd. Sindical: 002.365.97194-0

SESCON - BLUMENAU

Presidente: Daniela Zimmermann Schmitt
End.: Rua 15 de Novembro, 759, Ed. Hering,
Shopping H, 4° andar, SI. 403 a 405

CEP: 89010-902 - Blumenau/SC

Tel.: (47) 3326-0236
sesconblumenau@sesconblumenau.org.br
www.sesconblumenau.org.br

Céd. Sindical: 002.365.89502-0

SESCON - CAMPINAS

Presidente: José Homero Adabo

End.: Av. Irma Serafina, 863, 2° andar,

sala 21/22, Ed. Sada Jorge, Centro

CEP: 13015-201 - Campinas/SP

Tel.: (19) 3239-1845 - sesconcampinas@uol.com.br
www.sesconcampinas.org.or

Céd. Sindical: 002.365.97193-2

SESCAP - CAMPOS GERAIS

Presidente: Elisete Aparecida Schoemberger Prestes
End.: Rua Comendador Miré, ne 860, 2° andar - Centro
CEP: 84010-160 - Ponta Grossa/PR

Tel.: (42) 3028-1096 - contato@sescapcg.com.br

Cod. Sindical: 002.365.91178-6

SESCAP - CEARA

Presidente: Carlos Augusto Carvalho Mapurunga
End.: Rua Eduardo Sabdia, 399 - Papicu

CEP: 60175-145 - Fortaleza/CE

Tel.: (85)3273-2255

sescapce@sescapce.org.br
www.sescapce.org.br

Cod. Sindical: 002.365.88157-7

SESCON - DISTRITO FEDERAL

Presidente: Francisco Claudio Martins Junior
End.: SDS Ed. Eldorado, Bl D, Sobreloja 33 e 33 A
CEP: 70392-901 - Brasilia/DF

Tel.: (61) 3226-1269 - sescondf@sescondf.org.br
www.sescondf.org.br

Cod. Sindical: 002.365.04303-2
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SESCON - ESPIRITO SANTO

Presidente: Jacintho Scella Ferrighetto

End.: Rua Neves Armond, N° 535 — Bento Ferreira,
Ed. Dakar - CEP: 29050-705 - Vitoria/ES

Tel:(27) 3434-4052 - sescon@sescon-es.org.br
www.sescon-es.org.br

Céd. Sindical: 002.365.04904-9

SESCON - GRANDE FLORIANOPOLIS

Presidente: Augusto Marquart Neto

End.: Rua Felipe Schmidt, 303, 9° andar, Ed. Dias Velho,
Centro - CEP: 88010-903 Floriandpolis/SC

Tel.: (48) 3222-1409 - sescon@sesconfloripa.org.br
www.sesconfloripa.org.br

Cod. Sindical: 002.365.88511-4

SESCON - GOIAS

Presidente: Edson Candido Pinto

End.: Rua 107, ne 23, Qd. F22, Lote 03 - Setor Sul
CEP: 74.085-060 - Goiania/GO - Tel.: (62) 3091-5051
sescongoias@sescongoias.org.br -
www.sescongoias.org.br

Cod. Sindical: 000.365.05474-7

SESCAP - LONDRINA

Presidente: Marcelo Odeto Esquiante

End.: Rua Piaui, N° 72, 2°andar - Ed Itamaraty - Centro
CEP: 86010-420 - Londrina/PR

Tel.: (43) 3329-3473 - sescapldr@sescapldr.com.br
www.sescapldr.com.br

Céd. Sindical: 002.365.90169-1

SESCAP - MARANHAO

Presidente: Gilberto Alves Ribeiro

End.: Av. dos Holandeses, QD. 09 n° 02 Salas 02/03
Calhau - CEP: 65071-380 - Sdo Luiz/MA

Tel.: (98) 3236-1402 - sescapma@sescapma.org.br
WWwW.sescapma.org.or

Céd. Sindical: 002.365.90023-7

SESCON - MATO GROSSO

Presidente: Adao Alongo dos Reis

Av. Miguel Sutil, 9170 - Santa Rosa

CEP: 78040-365 - Cuiaba/MT - Tel.: (65) 3634-8371
sesconmt@terra.combr - Www.sescon—mt.org.br
Cdd. Sindical: 002.365.86025-1

SESCON - MATO GROSSO DO SUL

Presidente: Francisco Pereira Gongalves

End.: Avenida Mato Grosso, 2170, Jardim dos Estados,
CEP: 79020-201 - Campo Grande - MS

Tel.: (67) 3029-6094 - sesconms@sesconms.org.br
www.sesconms.org.br

Céd. Sindical: 002.365.87924-6

SESCON - MINAS GERAIS

Presidente: Luciano Alves de Almeida

Endereco: End.: Av. Afonso Pena, 748, 24° andar, Centro
CEP:30130-003 Belo Horizonte/MG - Tel: (31) 3207-1700
sescon@sescon-mg.com.br - www.sescon-mg.com.br
Cod. Sindical: 002.365.04937-5

SESCON - PARA

Presidente: Marcelo Afonso de Souza Matos

End.: Av. presidente Vargas, 640, 5° andar, sala 501,
Ed. Selecto, Campina - CEP: 66017-000 — Belém/PA
Tel.: (91) 3212-2558 - secretaria@sescon-pa.org.br
WWW.sesCon-pa.org.br

Cdd. Sindical: 002.365.90145-4

SESCON - PARAIBA

Presidente: Jodo Pereira Alves Junior
Avenida Dom Pedro II, n°1130, 2° andar,
Edificio Jabre - Centro - CEP: 58013-420
Jodo Pessoa/PB - Tel.: (83) 3031-0985
sindicatosesconpb@yahoo.com.br
www.fenacon.org.br/sescon-pb

Cod. Sindical: 002.365.90755-0

SESCAP - PARANA

Presidente: Mauro César Kalinke

End.: Rua Marechal Deodoro, 500, 11° andar,

Edificio Império, Centro - CEP: 80010-911 - Curitiba/PR
Tel.: (41) 3222-8183 - sescap-pr@sescap-pr.org.br
WWWw.sescap-pr.org.br

Cdd. Sindical: 002.365.88248-4

SESCAP - PERNAMBUCO

Presidente: Alba Rosa Nunes Ananias

End.: Rua José Aderval Chaves, 78, 4° andar,

salas 407/8, Boa Viagem - CEP: 51111-030 - Recife/PE
Tel: (81) 3327-6324 - sescappe@sescappe.org.br
www.sescappe.org.br

Céd. Sindical: 002.365.88145-3

SESCON - PIAUI

Presidente: Raimundo Nonato filho

End.: Av. José dos Santos e Silva, 2.090 - sala 102
Centro/Sul, Teresina/Pl - CEP: 64001-300

Tel.: (86) 3221-9557

sescon.pi@hotmail.com - www.sesconpiaui.org
Cod. Sindical: 002.365.90801-7

SESCON - RIO DE JANEIRO

Presidente: Mércia Tavares Sobral de Sousa

End.: Av. Passos, 120, 7° andar, Centro

CEP: 20051-040 - Rio de Janeiro/RJ - Tel.: (21) 2216-5353
sesconrj@sescon-rj.org.br - www.sescon-rj.org.br

Céd. Sindical: 002.365.86767-1

SESCON - RIO GRANDE DO NORTE

Presidente: Joao Antonio De Oliveira Matias

End.: Rua Romualdo Galvao, 986 - Lagoa Seca

CEP: 59056-100 - Natal/RN - Tel.: (84) 3201-0708
sescon@sescon-rn.com.br - www.sescon-rn.com.br
Céd. Sindical: 002.365.91069-0

SESCON - RIO GRANDE DO SUL

Presidente: Jaime Griindler Sobrinho

End.: Rua Augusto Severo, 168, Sao Jodo

CEP: 90240-480 - Porto Alegre/RS - Tel.: (51) 3343-2090
5e5CoN-rs@sescon-rs.com.br - www.sescon-rs.com.br

SESCAP - RONDONIA

Presidente: José Claudio Ferreira Gomes

End.: Av. Carlos Gomes, 1223 - sala 217, 2° andar

Porto Shopping - Porto Velho/RO - CEP: 76801-123

Tel.: (69) 3223-7577 - sescaprondonia@amazonspeed.com
Www.sescap-ro.com.br

Cod. Sindical: 002.365.91126-3

SESCON - RORAIMA

Presidente: José Soares Belido

End.: Rua Jair Alves dos Reis, 118 - Jardim Floresta
CEP: 69312-148 - Boa Vista/RR - Tel.: (95) 3624-4588
sesconrr@hotmail.com - www.sesconrr.org.br
Cod. Sindical: 002.365.04959-6

SESCON - SANTA CATARINA

Presidente: Elias Nicoletti Barth

End.: Avenida Dr. Albano Schulz, ne 815 - Edificio Aeon
Business Le Village, 1° andar - Centro - CEP: 89201-220
Joinville/SC - Tel.: (47) 3433-9849
SeSCONSC@SESCONSC.0rg.br - www.sesconsc.org.br

Céd. Sindical: 002.365.02808-4

SESCON - SAO PAULO

Presidente: José Maria Chapina Alcazar

End.: Av. Tirandentes, 960, Luz

CEP: 01102-000 - Séo Paulo/SP - Tel.: (11) 3304-4400
sesconsp@sescon.org.br - www.sescon.org.br

Céd. Sindical: 002.365.86257-2

SESCAP - SERGIPE

Presidente: Jadson Gongalves Ricarte

End.: Rua Jacintho Uchba de Mendonga n° 126 — Grageru
CEP: 49026-160 - Aracaju/SE - Tel.: (79) 3221-5058
sescapse@infonet.com.br - www.sescap-se.org.br

Cod. Sindical: 002.365.04999-5

SESCON - SERRA GAUCHA

Presidente: Tiago De Boni Dal Corno

End.: Rua ltalo Victor Bersani, 1.134, Jardim América
CEP: 95050-520 - Caxias do Sul/RS - Tel.: (54) 3228-2425
administrativo@sesconserragaucha.com.br
www.sesconserragaucha.com.br

Cdd. Sindical: 002.365.87490-2

SESCON - SUL FLUMINENSE

Presidente: William de Paiva Motta

End.: Rua Orozimbo Ribeiro, 14 - 2° andar, SI 201/203
Centro - Barra Mansa-RJ - CEP: 27330-420

Tel: (24) 3322-5627- sesconsulfluminense2@hotmail.com
www.sesconsul.com.br

Céd. Sindical: 002.365.05022-5

SESCAP - TOCANTINS

Presidente: Ademar Andrade de Oliveira

End.: QD. 206 Sul AV. LO 05 Lt 19, Salas 01. Plano Diretor Sul
Palmas/TO - CEP: 77.020-504 - Tel: (63)3215-2027
sescapto@uol.com.br

Céd. Sindical: 002.365.91124-7

SESCON - TUPA

Presidente: José do Carmo Bastos

End.: Rua Carijos, 481, Centro - CEP: 17601-010
Tupa/SP - Tel.: (14) 3496-6820
sescontupan@unisite.com.br - www.sescontupa.org.br
Cod. Sindical: 002.365.90844-0



#

J ( CHEGOU BOX-¢, A
g SOLUCAO QUE
ARMAZENA, IMPORTA {
E ESCRITURA NF-e
AUTOMATICAMENTE.

D

TUDO EM UM SIMPLES CLIQUE.

Agora vocé pode armazenar, importar e escriturar automaticamente uma MF-e na velocidade da
internet, Chegou BOX-e, um novo recurso do Dominio Atendimento que vai facilitar o dia a dia do seu
escritdrio e dos seus clientes. Com ele, vocd podera:

- Oferecer aos seus clientes a melhor solucdo para armazenar o XML: guando a empresa emitir
uma NF-e, par gualquer sistema®, o arquivo eletrbnico sera armazenado automaticamente, com total
seguranga, ficando disponivel por cinco anos.

= Agilizar o processo de importagao: sempre que uma NF-e* for gerada, independente do sistema, o
Dominio Atendimento ird armazena-la e o Dominio Escrita Fiscal avisara o usudrio que a mesma esta
disponivel para Importagao,

BOX-2, mais possibilidades para voce gerenciar NF-e com total sequranga e agilidade.

1 1 redalaite gue o slilema de oo de Nota Fiscal DhetrOnice Federal toha & opcha de erwiar por e=Tiail & angeivo KL da NF-2 pare o cliente
20 IOE-# & compathael sameris com MNF-o Pederal, werado 110620

.I'.rll
dominio e e {’ BOX-e

Informacbes comerciais: 0800 545 4004 - www.dominlosistemas.com.bribox-e



O projeto da Nota Fiscal Eletronica trouxe muitos
impactos aos escritorios contabeis.

Voce recebe DANFEs de seus clientes para escrituracao fiscal?
Comao seus dientes fazem backups das Notas Fiscais Eletranicas?

Como sao feitos os ajustes de codigos de produtos dos fornecedores
das notas fiscais de compras?

O que fazer se seus clientes precisarem dos arquivos XMLs?

NF-2 Prosoft Gerenciador

v Audiia os escritGrios ni gestao dos XMLs
che salk clisntpg

v AnTarEnamentt seguro em datacenier
por 5 anos fiscaic

v Ajustes oe codigos de produtos
(o fomecedor para o contribaints)

v Portal weh para consultas das notas
fmcas armazenacas & qualguer Mmomento

v Lo dos arquivos XMLs na escrituracio
fiscal aumnentando a sua produtividade

i 20 O e SNl |

Fale com quem entende. Fale com a Prosoft.

fafetigdasie confdbil & prociaidade beralizatry

A 11 3138 6900 =ity
3’.030& | 0800 8851037 ==





